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La Conferencia sobre Los Migrantes y las Ciudades, celebrada en 2015, fue el
segundo evento de alto nivel de la OIM, organizado como parte del principal
foro de didlogo normativo sobre la migracién —el Didlogo Internacional sobre
la Migracién. Esta Conferencia fue posterior a otro importante evento de la
OIM, la Conferencia Ministerial sobre la Diaspora, celebrada en 2013, en la que
55 ministros y altos funcionarios gubernamentales, junto con representantes
del mundo académico, los medios de comunicacién, y el sector privado de
todo el mundo, examinaron los diversos medios de que pueden valerse las
didsporas de migrantes para contribuir al desarrollo. En la Conferencia se
presentd el Informe sobre las Migraciones en el Mundo, 2015, publicado por
la OIM con el titulo Los Migrantes y las Ciudades: Nuevas colaboraciones para
gestionar la movilidad, que se utilizé6 como documento de referencia.

Si bien se reconoce ampliamente que las ciudades son el lugar de destino de
la gran mayoria de migrantes, y que ademds son el motor de la economia de
la mayoria de los paises, hasta el momento las autoridades gubernamentales
municipalesylocalesnohantenido unarepresentacion adecuadaenlos debates
mundiales sobre la movilidad humana. La Conferencia amplié la plataforma
para el didlogo mundial sobre la migracién, ofreciendo posibilidades de
representacion a todos los niveles de gobernanza de la migracidn, incluidas las
autoridades locales. En ese sentido, la Conferencia sirvié para demostrar que
el didlogo sobre la gobernanza de la migracion no es posible sin la participacion
activa de las autoridades, los dirigentes y los residentes de las ciudades.

Por intermedio de ese foro mundial dedicado a las ciudades y sus
administradores, la OIM aspiraba a poner de relieve la destacada funcién que
desempefian las instituciones locales en la gestiéon de la movilidad humana.
Aunque en general las politicas migratorias se formulan al nivel nacional, son los
dirigentes locales y los interlocutores de la comunidad quienes juegan el papel
mas importante en la configuracién y la gestion del proceso de integracién y en
la promocién de percepciones positivas respecto de la migracién y los migrantes.
Citando a Michael Bloomberg, exalcalde de la ciudad de Nueva York, “Son los
alcaldes los que tienen que hacer frente a la realidad de la situacion”.
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Prélogo

Queriamos, asimismo, aprovechar los conocimientos de los alcaldes y otras
autoridades locales gubernamentales para determinar politicas y practicas
migratorias eficaces para los entornos urbanos y, de ese modo, obtener
valiosos insumos para importantes procesos mundiales como la aplicacién
de la recientemente adoptada Agenda 2030, la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat Ill), la
proxima Nueva Agenda Urbana, y la Cumbre Humanitaria Mundial.

La Conferencia confirmé el indudable conocimiento e interés de las
autoridades municipales en lo que respecta a las necesidades de los migrantes,
y su deseo de formular politicas que respondan a dichas necesidades. Sin
embargo, también demostré que los programas de los gobiernos locales no
necesariamente abordan las realidades migratorias de manera amplia, ni
suelen alentar a los migrantes a dar a conocer sus necesidades. Una medida
positiva que cabria aplicar seria la adopcién de un sistema de planificacidn
local inclusiva —es decir, que diera a los migrantes la posibilidad de ser agentes
activos en la planificacién y el desarrollo de los entornos y las actividades
urbanos. Convendria que las ciudades adoptaran un enfoque de la migracidn
basado en los derechos —que situara a los migrantes como elemento central
de las politicas y practicas migratorias, y que prestara particular atencion a los
mas vulnerables o marginados. Ese tipo de enfoque asegura el acceso de los
migrantes a los servicios basicos, tiene en cuenta su presencia en la elaboracién
de planes para situaciones de emergencia y permite apoyar su integracién sin
trabas en la sociedad.

Al congregar a un gran numero de interlocutores del dmbito de la migracion, la
Conferencia contribuyd también al desarrollo de asociaciones institucionales
y redes profesionales. Las ciudades son lugares en los que radican y
frecuentemente se entrecruzan las responsabilidades y las actividades de
los gobiernos nacionales, las autoridades locales, las organizaciones de la
sociedad civil, y el sector privado. La eficacia de la planificacidn, la gestidon y la
gobernanza de la urbanizaciéon y la migracidon depende del didlogo significativo
entre todos esos distintos interlocutores —sin olvidar, naturalmente, que
todos ellos deben prestar atencién a las voces de los migrantes. Actualmente,
se aprecian un desfase de perspectiva y lagunas en las comunicaciones, que es
preciso subsanar.

Por ultimo, los asistentes a la Conferencia afirmaron el papel que desempefian
la OIM y otras organizaciones gubernamentales y no gubernamentales (ONG)
en la creacion de capacidad en las ciudades para gestionar crecientes flujos
migratorios y facilitar la formulacidn de politicas en la esfera de la gobernanza
de la migracién, en estrecha colaboracién con todas las instancias de gobierno.
La OIM ha elaborado una serie de programas para prestar apoyo a las ciudades
y otros asociados en la promocién de la inclusidn de los migrantes y la migracién
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en los planes y programas de accién, y continuara su labor de creacion de
capacidad en ese ambito.

La OIM agradece a todos los ministros, los alcaldes y otros altos funcionarios
gubernamentales, asi como a los numerosos expertos presentes en la
Conferencia, quienes compartieron sus valiosas experiencias, dieron a conocer
las dificultades encontradas, y contribuyeron al avance de las deliberaciones
sobre este importante tema de actualidad.

La OIM también agradece profundamente el generoso apoyo brindado por sus
donantes al programa del Didlogo Internacional sobre la Migracién, en general,
y a esta Conferencia en particular.

“Ilhuw Lot ﬂ*/
William Lacy Swing

Director General
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)
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Introduccion

La Organizacidén Internacional para las Migraciones (OIM) celebré la Conferencia
sobre los Migrantes y las Ciudades los dias 26 y 27 de Octubre de 2015 en Ginebra,
Suiza, en el marco de su principal foro normativo, el Didlogo Internacional sobre
la Migracion. El evento fue una ocasidn para que los alcaldes y representantes
de las autoridades locales de diversos paises, asi como los representantes de
organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales y el sector
privado examinaran las oportunidades y los retos que conlleva la migracion —en
total, mas de 600 participantes. El tema comun: la migracién es un factor de
creciente importancia en la planificacion local, y por lo general decisivo, ya que
las ciudades son el punto de destino de la mayor parte de la migracion (sea de
caracter interno o internacional).

Los objetivos de la Conferencia, de dos dias de duracién, fueron:

e Fomentar la comprension y formular recomendaciones con miras a la
inclusion de la migracion en la planificacién del desarrollo a escalas local,
nacional y mundial;

e Construir puentes entre las distintas instancias de gestion de la migracion
y determinar de qué modo la OIM vy otros interlocutores pertinentes
pueden acrecentar la asistencia que prestan las autoridades locales y
nacionales en lo tocante a las politicas, |la investigacion y las operaciones;

e Enterarse de los diversos programas e iniciativas locales para la gestion
de la migracidn al nivel local;

¢ |dentificar asociaciones eficaces para gestionar la movilidad al nivel local;

e Mejorar el conocimiento de las poblaciones locales y de sus dirigentes
sobre la importancia de las contribuciones de los migrantes;

e Reorientar el debate hacia una perspectiva positiva de la migraciony las
nuevas vias de desarrollo que puede abrir para las poblaciones locales?.

! Tomado del orden del dia de la Conferencia.
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Introduccion

Las deliberaciones se organizaron en torno a los siguientes seis temas principales:

La migracidn en las ciudades: La configuracién del futuro urbano.

2. Integracion acertada de los migrantes: El reconocimiento del papel clave de
las autoridades locales.

3. Los migrantes configuran las ciudades: La integracidn de los migrantes en la
agenda local.

Los migrantes en situaciones de vulnerabilidad en las ciudades.

5. Relacionar a las autoridades locales con las autoridades centrales con miras a
una buena gobernanza de la migracion.

6. Los migrantesy las ciudades: Nuevas asociaciones para gestionar la movilidad.

También se celebraron diversas sesiones especiales y eventos paralelos:

e Presentacion del Informe sobre las Migraciones en el Mundo, 2015, de la
OIM, titulado Los Migrantes y las Ciudades: Nuevas colaboraciones para
gestionar la movilidad.

e Presentacion del Libro Blanco: Incorporacion de la migracion en la
planificacion del desarrollo y otras esferas, de la OIM y la Iniciativa
Conjunta de Migracién y Desarrollo (ICMD).

e Sesidn sobre Las Voces de los Migrantes.

e Lanzamiento de la campafia de la OIM, Soy un migrante.

El presente informe ofrece un andlisis de las cuestiones planteadas en la
Conferencia y proporciona informacién pormenorizada sobre contribuciones
seleccionadas. En el primer capitulo se hace una resefia de las cuestiones, y
en los capitulos que siguen a continuacién se ofrecen otros detalles sobre el
contenido de las actas de la Conferencia. El informe concluye con la formulacidn
de recomendaciones. Se incluyen, asimismo, un documento de antecedentes, el
orden del dia definitivo y el resumen de las conclusiones de la Conferencia.
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La migracion como elemento central
del desarrollo humano y econémico
de las ciudades

Las ciudades despiertan cada vez mayor interés como lugares de habitacion
humana, actividad econdmica, y expresion cultural e intelectual. Son también el
destino de la mayor parte de los migrantes, refugiados y otros viajeros de todo el
mundo. Dado que el aspecto de destino era el que interesaba fundamentalmente
a los participantes en la Conferencia, es el elemento central del presente informe,
pero los demds aspectos son acompafantes inevitables en este contexto. El auge
de las ciudades —que desde 2007 albergan a mas de la mitad de la poblacidn
mundial, y que segun las previsiones seran lugares de residencia de dos tercios
de la poblaciéon en 2040— es un fendmeno que encierra grandes promesas, pero
también enormes dificultades. En su calidad de poderosas concentraciones de
capital humano en un entorno de cooperaciéon que propician la innovacion y la
produccion, las ciudades son el motor mas potente del desarrollo econdémico,
social e intelectual jamas antes visto en la historia de la humanidad. Aunque
solo poco mas del 50% del total de la poblacion vive en los centros urbanos, mas
del 80% del PIB mundial se produce en las ciudades?. Puesto que la migracion
es un elemento subyacente de esta urbanizacién, que ocurre principalmente
debido al desplazamiento de las personas de las zonas rurales a las ciudades, le
incumbe una funcidn central en lo que atafie al desarrollo humano y econémico.
En consecuencia, la vinculacion fundamental entre la migracién y el desarrollo
se manifiesta sobre todo en las ciudades.

En términos muy basicos, una ciudad es un conglomerado de personas que se
traduce en una cooperacion mas intensa, un mayor nivel de actividad econdmica,
un intercambio de ideas que produce mas eficiencia, innovacién y riqueza
cultural, y la creacidon de infraestructuras para prestar apoyo a esas actividades.

> ONU-Habitat, The Economic Role of Cities, 2011 (consultese http://mirror.unhabitat.org/pmss/
listltemDetails.aspx?publicationID=3260).
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Capitulo 1. La migraciéon como elemento central del desarrollo humano y econédmico de las ciudades

Aunque vivimos en una época de adelantos extraordinarios en la esfera de la
tecnologia de la informacidn y las comunicaciones (TIC), sigue siendo en las
ciudades donde las personas, las empresas y otras instituciones de la sociedad
colaboran directamente unas con otras, en las que se registra la mayoria de
innovaciones, y donde la resonancia cultural es de mayor importancia. Las
ciudades son, sencillamente, los medios mas eficientes para aprovechar el
talento humano y para recompensar a las personas por esos talentos.

Como pusieron de relieve los oradores en la Conferencia, la urbanizacién no
solo ha dado lugar a ciudades mds grandes, sino también a un mayor nimero
de ciudades en todo el mundo. La creacidn de mas de 100 nuevas ciudades
en China, cada una disefiada para dar albergue a un minimo de un millén de
habitantes, no es sino otro notable ejemplo del aumento del nimero de
ciudades en todo el mundo. Los esfuerzos que despliega China para promover la
urbanizacion de su poblacion (que se prevé alcanzara el 60% en 2020) apuntan al
apoyo al crecimiento econdmico y el alivio de la pobreza entre sus ciudadanos.
Actualmente hay 35 megaldpolis en el mundo (ciudades con 10 millones de
residentes como minimo), siendo Chennai, en la India, la adicion mas reciente,
y Yakarta y Tokio las mds grandes, con mds de 30 millones residentes cada una.
Aunque eltamafo esimportante, no es el Unico factor que determinalainfluencia
econdmica y de otra indole que puede tener una ciudad. Las ciudades globales
se definen de distintas maneras en funcién de sus repercusiones mundiales —
principalmente repercusiones econdmicas. Esas excepcionales ciudades, entre
las que figuran Londres y Nueva York, a las que se denomina ciudades Alpha++,
y la Regién Administrativa Especial de Hong Kong, Shanghai, Singapur y Tokio,
conocidas como ciudades Alpha+, tienen una influencia que trasciende con
creces sus fronteras municipales y nacionales.

La funcidon que desempefian las ciudades en el proceso de formulacion de
politicas y como imanes para los migrantes, tratese de ciudades globales, o no,
es un tema que merece mas atencién. En el Canadd, por ejemplo, Toronto es
una ciudad global. Tiene una poblacién de 5,5 millones, que supera la de todas
las provincias y territorios del Canada, exceptuando Ontario y Quebec, carece
de estatuto juridico en la Constitucion del Canada, y posee autoridad legislativa
solo en la medida en que la otorga la provincia de Ontario. Toronto tiene, con
creces, el mayor porcentaje de inmigrantes al Canada, pero no esta representada
en los debates formales sobre la planificacidn de la inmigracién que se celebran
en el Canada. Paraddjicamente, esa es la norma en todo el mundo. Tal como
sefialaran reiteradamente los alcaldes durante los dos dias de la Conferencia,
son los gobiernos nacionales los que determinan quiénes y cudntas personas
pueden ingresar en su territorio y bajo qué condiciones, pero son las ciudades
las que reciben a la gran mayoria de los migrantes y las que son responsables
de su integracion y bienestar. Por otro lado, la atraccidon que ejerce un pais en
los inmigrantes suele depender de las cualidades y las caracteristicas de las
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ciudades del pais de destino. En la creciente competencia internacional por el
talento, si bien los gobiernos nacionales pueden establecer leyes y politicas que
incidan en el grado de atraccidn, las condiciones que imperan en las ciudades
—posibilidades de empleo, presencia de familiares o miembros del grupo étnico
al que se pertenece, condiciones ambientales, y otros aspectos semejantes—
son las que determinan el lugar al que se dirigiran los migrantes. Por lo tanto, el
atractivo de un pais como destino de los migrantes bien podria depender de las
ciudades de ese pais mas que del propio pais. La cuestion de la gobernanza de la
migracion se abordara mas adelante en el presente informe.

Los participantes sefialaron que la mayor parte de los migrantes de todo el mundo
se dirigen hacia las ciudades, por la sencilla razén de que son las que les ofrecen
las mayores ventajas. No solamente brindan mas oportunidades de empleo, y
con los niveles de remuneracion mas altos, sino que ademas ofrecen los trabajos
mas interesantes, asi como los lugares de trabajo y colegas mas estimulantes. En
el caso de los migrantes por razones comerciales, las ciudades ofrecen el mayor
potencial de rendimiento sobre la inversion y el mayor nimero de posibles
clientes, asi como redes empresariales que significan ain mas beneficios.
Desde un punto de vista social, suele ser en las ciudades donde los migrantes
encuentran a otros familiares (ya que la cadena migratoria es generalmente una
cuestidon urbana) y de su grupo étnico o cultural. Hay una acusada tendencia a
vivir dentro del propio grupo, y a ella se debe el establecimiento de enclaves en
las ciudades, que ofrecen las ventajas del apoyo de la comunidad y la ayuda social,
una mayor disponibilidad de alimentos y productos étnicos, centros de culto, y
otras instituciones de la comunidad. Los enclaves étnicos de muchas ciudades
de los paises desarrollados se estdn convirtiendo en barrios de clase media e
institucionalmente completos, en los que los migrantes pueden permanecer por
tiempo indefinido, en vez de lugares de pobreza y transicion. El “etnoburbio”?
de clase media es suburbano y, en el caso de los migrantes mas adinerados, se
esta convirtiendo en su primer destino, mas bien que un lugar al que se aspira a
llegar solo después de haber pasado cierto tiempo en un enclave de una ciudad
del interior —el punto de llegada inicial tradicional de numerosos migrantes que
se dirigen a Occidente, y que trabajan muchas horas y viven en condiciones de
hacinamiento y pobreza, intentando ahorrar dinero para un eventual traslado a
suburbios mas atractivos.

Las ciudades, como puntos de destino preferidos por la mayoria de los migrantes
del mundo (sean internos o internacionales), reciben la mayoria de los
beneficios de la migracién. Nuevamente, existe una fuerte competencia mundial
por el talento, y son las ciudades las que estdn surgiendo como ganadoras en

> El término “etnoburbio” fue acufiado en 1997 por Wei Li, catedratico de la Universidad del
Estado de Arizona.
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esta competencia con las comunidades rurales, muchas de las cuales podrian
obtener grandes beneficios de la migracién, debido a su propia despoblacidon
y a la consiguiente escasez de mano de obra y talento. Las ciudades que dan
acogida a migrantes reciben, sobre todo, personas que ambicionan una vida
mejor. En las deliberaciones sobre los problemas que puede conllevar la
migraciéon es fdcil olvidar esa caracteristica fundamental de los migrantes: su
aspiracién a mejorar sus vidas y la energia que va de la mano con ese empefio.
El beneficio fundamental que aporta la migracién a las ciudades de destino es el
capital humano del migrante, que supone mucho mds que la educacién formal,
la experiencia laboral, y otros elementos semejantes, e incluye la fortaleza de
caracter que les transmite su ambicidn. Los migrantes son, en general, personas
y familias de gran fortaleza y resiliencia —caracteristicas que se suelen pasar por
alto en los debates sobre las ventajas y las desventajas de la migracidn para las
sociedades de acogida.

Aunque todas las sociedades de destino pueden aprovechar los beneficios que
aportan los migrantes, el alcance y la naturaleza de esos beneficios dependen del
modo en que se gestiona la migracion. Algunas sociedades —especialmente las
sociedades coloniales tradicionales de Australia, el Canad3, los Estados Unidos
de América y Nueva Zelandia— seleccionan a algunos de sus inmigrantes de
largo plazo en funcidn de caracteristicas de capital humano, como la educacién,
la experiencia en el mercado laboral, el dominio del idioma, y |la edad. La gestién
de la migracidn laboral es una cuestién de armonizacién del capital humano con
los requisitos laborales. Los migrantes internacionales, en especial, aportan una
diversidad de ideas que pueden contribuir a la innovacién en las empresas, los
gobiernos y las instituciones de la sociedad civil, enriqueciendo a sus ciudades
de destino con su cultura, gastronomia, musica y arte. En consecuencia, las
ciudades con migrantes internacionales son mas dinamicas y creativas®.

De igual importancia es el hecho de que los migrantes también aportan sus
contactos personales. Gracias a los adelantos de la TIC, los migrantes pueden
mantener un contacto frecuente, periddico y estable con sus familiares, amigos,
asociados comerciales, funcionarios gubernamentales y otras personas de sus
paises. Elmantenimiento de esos contactos no solo es mas facil con las tecnologias
de la globalizacidn, sino que ademas ejerce una influencia creciente en sus vidas
y en las de las ciudades en las que deciden vivir. El transnacionalismo (en el
sentido de vivir simultdaneamente en mas de un pais) ha pasado a ser algo comun
y corriente, al igual que la migraciéon con multiples destinos, que ha empezado
a desplazar el consabido modelo de flujos permanentes en una sola direccién,
asociados a los migrantes que reciben visados de residencia permanente vy la
ciudadania del pais de destino inclusive. No son solo los migrantes laborales

¢ Véase Richard Florida, Cities and the Creative Class (Routledge, New York/Abingdon, 2005), para
un examen amplio de este tema.
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temporales quienes viajan de un lugar a otro, sino también los residentes
permanentes, que ya pueden descartar la idea de que la migracién corta los
vinculos con los paises de origen®.

El transnacionalismo es solo un aspecto de lo que algunos han dado en llamar la
“nueva movilidad” de que disfrutan las personas en todo el mundo. Esa nueva
movilidad incluye no solamente un cambio de actitud hacia la migracién entre los
migrantes y los gobiernos que controlan la expedicion de visados, sino también
el comportamiento migratorio que efectivamente muestran las personas —
especialmente las que poseen educacidn superior, y cuyas cualificaciones son
objeto de demanda cada vez mayor a escala mundial. El transnacionalismo y la
nueva movilidad ofrecen los beneficios de la vinculacién mundial a las ciudades
gue estan dispuestas a aprovecharlos. En algunos casos, la presencia de un gran
numero de migrantes transnacionales puede transformar una gran ciudad en
una ciudad global debido a la influencia que puede ejercer por el hecho de contar
con personas, empresas y otras organizaciones que tienen vinculos sélidos y
constantes al nivel internacional. Se ha demostrado que existe un gran potencial
de mejores resultados en los sectores comercial y empresarial —en las finanzas,
por ejemplo— y no es una casualidad que ciudades globales como Dubai, Kuala
Lumpur, Londres, Nueva Delhi, Nueva York, Sydney y Toronto se caractericen
por contar con un gran numero de migrantes transnacionales. Las ciudades
globales que tienen un gran nimero de migrantes transnacionales y con alto
grado de movilidad son inherentemente dinamicas, con un flujo de personas,
ideas y actividades que trasciende los limites de la ciudad, hasta el punto de
gue su presencia se siente en el entorno mdas amplio. Una ciudad caracterizada
por la migracion puede considerarse acertadamente como un locus de flujos®, y
la ciudad que logra gestionar eficazmente la migracién y sus efectos tendra en
cuenta esta evocativa metafora en su modo de pensar acerca de la migracidn.

La migracion interna también es un factor que incide en el aumento de la
poblacién de una ciudad —que puede, en si misma, ser un iman para una mayor
migracién, asi como para los inversionistas y empresarios que buscan clientes
y trabajadores. Ese crecimiento de poblacién puede acrecentar la influencia de
una ciudad en los asuntos nacionales e internacionales. Aunque el crecimiento
de poblacién conlleva retos que se abordaran de manera mas detenida mas
adelante, la reduccion de la poblacién de una ciudad rara vez se considera una
buena sefial. Por el contrario: las ciudades que pierden poblacién por lo general
son ciudades en declive econémico y/o social, que no pueden prestar apoyo a la
poblacién ni mantener el interés de sus habitantes actuales o potenciales.

5 Véase Nana Oishi, Multiple Migrations: The Conceptual Framework and Future Research Agenda
(www.tasa.org.au/wp-content/uploads/2014/12/0ishi-TASA2014-Revised.pdf).

¢ Véase Manuel Castells, The Informational City: Information Technology, Economic Restructuring
and the Urban—Regional Process (Blackwell, Oxford, 1989).
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La ciudad como iman, que produce atraccidon o repulsién en las personas, es
un factor trascendental en la competencia mundial por el talento, gran parte
de la cual se libra al nivel local, no nacional. Esa competencia es el resultado
de tendencias demograficas mundiales que apuntan a una situacién en la
qgue la mayor parte del futuro crecimiento demografico ocurrira en los paises
en desarrollo, mientras que las poblaciones de la mayoria de las sociedades
altamente desarrolladas se estancaran o simplemente se reduciran, debido a
niveles de fecundidad muy por debajo del minimo necesario para asegurar el
reemplazo generacional. Todas las sociedades desarrolladas estan envejeciendo
—algunas mas rdpidamente que otras— lo que tiene pronunciados efectos en
el tamafio de sus fuerzas laborales, asi como en su potencial de innovacién y
su inclinacion a invertir en empresas que puedan potenciar su crecimiento. El
90% de la poblacion mundial menor de 16 afos vive actualmente en sociedades
en desarrollo cuyos sistemas educativos se encuentran también en una etapa
de desarrollo y no pueden ofrecer los niveles de talento que requieren las
sociedades econdmicamente pujantes. La competencia mundial por el talento
no se limita a las economias desarrolladas, sino que existe también en las
economias en desarrollo, debido a la inversion en tecnologias modernas —por
ejemplo, en la agricultura, la mineria y otras industrias extractivas, la TIC, y la
manufactura, que recurre con mayor frecuencia a la robética. Europa compite
por el talento no solo con los Estados Unidos de América sino también con
Tailandia y Zambia. La competencia por el talento es, en si misma, una fuerza
impulsora de la nueva movilidad y de la inclinacidon a migrar frecuentemente;
las recompensas estan al alcance de quienes poseen el talento en demanda y la
disposicion para trasladarse a otros lugares.

Muchos oradores se refirieron a la necesidad de que los gobiernos nacionales
formularan politicas sobre migracién y ciudadania adecuadas para ese entorno,
aun cuando fuesen las ciudades, las empresas y las universidades los elementos
en funcidn de los cuales los migrantes toman decisiones. Las ciudades que ofrecen
posibilidades de trabajo atractivas, asi como entornos seguros y estimulantes
para los migrantes y sus familiares obtienen mejores resultados que las ciudades
con caracteristicas menos atractivas. Las ciudades que saldrdn airosas en la
competencia por el talento seran las que reconozcan el cambio fundamental
que se ha producido; son ciudades que comprenden que la pregunta definitiva
con respecto a la migracion ya no es “éQueremos a los migrantes?” sino “éNos
quieren los migrantes?” Muchas sociedades desarrolladas y en rapido proceso de
envejecimiento, y sus ciudades, se encuentran ahora en una situacién en la que la
inmigracién es un imperativo, lo que plantea la cuestién de contar con las mejores
practicas de gestion (tema que se examina mas adelante en el presente informe).

Ademas de subrayar los beneficios que aporta la migracién a las sociedades
de destino y sus ciudades, las deliberaciones habidas durante la Conferencia
no dejaron ninguna duda en el sentido de que la migracion, especialmente la
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de gran escala en un periodo de tiempo reducido, conlleva retos —algunos
de ellos graves. Los oradores sefialaron que algunos de esos retos obedecen
simplemente al crecimiento demografico; otros surgen a causa de la diversidad
étnica, cultural, linglistica, racial y religiosa que introducen los migrantes; y
estan también los retos que se derivan del transnacionalismo y del crecimiento
de los enclaves transnacionales de clase media. El modo en que se haga frente
a esos retos y el método de gestidon que se aplique determinaran los resultados
de la experiencia migratoria tanto para los migrantes como para las ciudades
de acogida. Sin embargo, el mensaje clave que transmitid el debate fue que la
migracion podia gestionarse en beneficio mutuo del migrante y de la sociedad de
acogida. En términos ideales, los beneficios de la migraciéon también redundan,
en cierta medida, en provecho de las sociedades de origen.

El crecimiento de la poblacidn, independientemente de su composicion, impone
numerosas presiones en los planificadores urbanos —muchas de ellas asociadas
al volumen de los servicios que deben prestar los funcionarios publicos, las
empresas Yy las organizaciones de la sociedad civil, asi como a la infraestructura
fisica de que dispone la ciudad para facilitar sus actividades. Es preciso asegurar
la prestacién de los distintos servicios de salud, sociales y educativos, asi como la
existencia de servicios de transporte adecuados, de modo que las personas que
viajan diariamente puedan llegar a sus lugares de trabajo puntualmente, y de
una infraestructura de transporte para las personas que se desplazan dentro de
la ciudad por motivos de educacién, recreacidn, compras, etc. La disponibilidad
de vivienda, incluida la vivienda de precio médico para sus residentes, es esencial
para el éxito de una ciudad, pero puede ser sumamente dificil de asegurar en
periodos de rdpido crecimiento demografico. Las poblaciones de mayor tamafio
imponen mas presidn en los sistemas de tratamiento de aguas y alcantarillado,
los parques e instalaciones de recreo, la infraestructura de comunicaciones, los
servicios de atencidn de la salud y las instituciones penitenciarias. Ademas de ser
de costo muy elevado, la planificacion y construccién de la infraestructura fisica
requiere muchos afios. Esas cuestiones son sumamente complejas y entraifian
un riesgo politico, siendo alin mas problematicas en las ciudades del Sur Global
ya que, en primer lugar, la infraestructura fisica estd menos desarrollada v,
en segundo, las arcas publicas tienen menos capacidad para apoyar grandes
proyectos de construccidon. En el caso de la Republica Centroafricana, por
ejemplo, la Presidenta de la Delegacion Especial de la ciudad de Bangui, Yacinthe
Wodobode, se refirié al incremento de las presiones en la infraestructura y los
servicios de la ciudad de Bangui debido a la entrada masiva de migrantes. Esa
situacion obedece, principalmente, a que la cuestion de la migracion se ha
dejado de lado en la planificacién estratégica nacional y local. La precariedad
a causa de la falta de vivienda adecuada, y de acceso a la salud, la educacion
y la formacidn, entre otros aspectos, es comun en todos los estratos sociales
de Bangui. La alcaldesa puso de relieve la necesidad de aplicar programas de
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vivienda social y de atencidn de la salud, asi como proyectos de infraestructura
en los sectores de agua y saneamiento. Por otro lado, los paises pobres y los
paises afectados por conflictos necesitan un considerable apoyo para acoger a
los migrantes y para promover un didlogo sobre la migracién en la region, y en
un contexto mas amplio.

El crecimiento de la poblacién resultante de la migracidn internacional conlleva
las dificultades adicionales dimanantes de la diversidad de raza, religién, origen
étnico, idioma y cultura. Aunque la diversidad puede aportar innovacion a las
ciudades, las empresas y otras organizaciones de la ciudad, también es posible
que los residentes la consideren como una amenaza para la cohesidn social,
las identidades culturales histéricas, y la seguridad. La diversidad en el propio
vecindario, escuela o lugar de trabajo puede ser causa de cierta incomodidad,
que a veces conduce al racismo, la xenofobia, la discriminacidn y la violencia.
Durante el ultimo decenio numerosas ciudades europeas han experimentado
problemas por la diversidad de sus poblaciones, y en muchas ciudades de paises
africanos se han dado graves casos de xenofobia y violencia debido a la presencia
de personas de otras tribus o clanes. La diversidad puede ocasionar dificultades
no solo para las personas de paises en desarrollo que llegan a ciudades del Norte
Global sino también para las personas dentro del Sur Global y el Norte Global,
como se ha podido apreciar en los ultimos afios en la Unién Europea (UE). La
situacion actual en Europa estd colocando esta cuestién en primera plana.

La movilidad humana es el principal componente de la
urbanizaciéon contemporanea

En términos globales, son mas las personas que viven en las zonas urbanas que en
las zonas rurales —en 2014, el 54% de la poblacién mundial residia en las zonas
urbanas. En 1950, el 30% de la poblacién mundial residia en las zonas urbanas, y
se prevé que en 2050 el 66% de la poblacién mundial vivirad en las zonas urbanas.
Entre las regiones mas urbanizadas actualmente figuran América del Norte (82%
de poblacién urbana en 2014), América Latina y el Caribe (80%), y Europa (73%).
Por el contrario, Africa y Asia siguen siendo mayormente rurales, con el 40% y
el 48% de sus respectivas poblaciones residentes en las zonas urbanas. Cabe
esperar un mayor nivel de urbanizacién en todas las regiones en los préoximos
decenios. El ritmo de urbanizacién en Africa y Asia es mas rapido que en las
demas regiones, y de acuerdo con las previsiones alcanzara el 56% y el 64%,
respectivamente, a mas tardar en 2050’. Actualmente, el 90% de la poblacidn
de Australia vive en asentamientos urbanos. Una vez mas, la urbanizacion es el
resultado directo de la migracién de las zonas rurales a las zonas urbanas.

7 Naciones Unidas, World Urbanization Prospects, 2014 Revision (http://esa.un.org/unpd/wup/
highlights/wup2014-highlights.pdf).
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Las poblaciones de los paises del Sur Global registraran el mayor grado de
urbanizacidn en el futuro, simplemente porque las del Norte Global ya estdn
urbanizadas, lo que reduce considerablemente las posibilidades de una mayor
urbanizacidn. Esta previsto que la poblacién urbana del mundo registre un
aumento superior a dos tercios para 2050, con casi un 90% de dicho aumento
en las zonas urbanas de Africa y Asia®. Los retos vinculados a la gestion de la
urbanizacidn serdan marcadamente distintos entre los paises de ingresos altos y
los paises de ingresos bajos. Los citados en primer término ya han completado
la mayor parte de su proceso de urbanizacion, y para continuar esa urbanizacion
serd necesario ampliar los entornos construidos y llevar a cabo un ndmero
cada vez mayor de trabajos de renovacion. Sin embargo, en muchos paises
de ingresos bajos con una urbanizacién rapida y en gran escala, los problemas
seran graves debido a que los presupuestos nacionales y locales simplemente no
podran hacer frente a los costos de la infraestructura y los servicios necesarios.
Los sistemas de transporte no daran abasto y, en muchos casos, solo estardn al
alcance de las personas con ingresos superiores a la media. Esa serd también
la situacién con respecto a vivienda adecuada, asi como agua potable, salud,
servicios sociales y educacion. En muchos paises de ingresos bajos los beneficios
potenciales de la urbanizacién tardardn mucho mas en hacerse sentir que en los
paises de ingresos altos. Al respecto, la gobernanza de la urbanizacién pasa a ser
una cuestion de gobernanza de la movilidad humana para el desarrollo inclusivo
—cuestién planteada por varios oradores durante la Conferencia.

La gestion de la urbanizacion es la gestion de la migracion

La urbanizacién —y la migracién que contribuye a ella— plantean considerables
retos en materia de gobernanza tanto para los gobiernos nacionales como
locales. El examen de la gobernanza de la urbanizacién significa, inherentemente,
incluir la gobernanza de la migracién —un conjunto de politicas respecto de las
cuales las alcaldias ejercen escasa autoridad, con las notables excepciones de las
pocas ciudades-Estados que aun quedan, como Mdnaco, Singapur y la Ciudad
del Vaticano. Las ciudades no tienen fronteras internacionales como ocurre con
los Estados. El control de la migracién suele ser competencia de los gobiernos
nacionales, quienes emiten las autorizaciones de ingreso en el pais y establecen
las respectivas condiciones, que fluctian desde la residencia permanente y la
ciudadania hasta autorizaciones de trabajo temporales y visados para turistas
y otros visitantes de corto plazo. En la mayoria de los paises no se controla el
lugar de residencia de las personas, lo que significa que los migrantes internos
e internacionales pueden trasladarse a las ciudades de su preferencia sin tener
que solicitar ningun tipo de autorizacidn oficial. En otras palabras, el ingreso a un
pais esta reglamentado, no asi el ingreso a una determinada ciudad. Eso coloca

¢ fbid.
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a las autoridades municipales, incluidos los planificadores, en una posicidn
de relativa pasividad con respecto a la influencia que pueden ejercer sobre el
proceso migratorio.

Las ciudades ejercen una influencia mucho mayor, sin embargo, en lo que se
refiere al asentamiento y la integraciéon de los migrantes en sus comunidades,
donde deben ocuparse de los aspectos basicos de la vida, como obtener
vivienda, empleo, escuelas para los hijos, servicios de atencién de la salud y
servicios sociales, proteccion de la policia local, y acceso a los puntos de venta
al por menor. De hecho, en la mayoria de los paises desarrollados la gobernanza
al nivel local es una cuestién compleja en la que intervienen las autoridades y
que requiere financiacién no solo al nivel municipal sino también en los planos
nacional, estatal, provincial oregional. Las actividades que ofreceny posiblemente
financian las ONG y grupos de ciudadanos (gestionadas por asociaciones de
migrantes) no suelen figurar en la literatura sobre la migracion. Lo mismo cabe
decir de las contribuciones del sector privado. Dados los multiples aspectos de
migracién y asentamiento que comprende la urbanizacidn, no es sorprendente
que uno de los temas destacados en los debates sobre la gobernanza sea el
de las asociaciones y la coordinacién de las diversas iniciativas de gestidén de la
migracidn a las ciudades, como se puso de relieve en numerosas intervenciones.

En una de las mesas redondas habidas durante la Conferencia se abordd la
cuestion de cdémo lograr la participacién de los migrantes y sus organizaciones
en los procesos locales y municipales de adopcién de decisiones —incluida la
planificacién. Los oradores reconocieron que una cosa es examinar los efectos
de la migracion en el proceso local de adopcién de decisiones o el efecto de
las decisiones en los migrantes y sus comunidades, y otra bastante distinta es
la de hacer participar a los migrantes directamente en la planificacidn y otros
procesos de adopcidn de decisiones. Esta cuestidon es especialmente importante
en ciudades en las que existen enclaves étnicos y donde los migrantes sufren
desigualdades, en comparacién con la poblacién local. Ese tipo de problemas
se maghnifica en algunas de las ciudades en raudo crecimiento de los paises de
ingresos bajos, donde muchos migrantes viven en condiciones propias de los
tugurios y son radicalmente mas pobres que la poblacién nativa. Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas relativos a las ciudades adquieren
particular importancia en esos casos: el Objetivo 11 pide especificamente a
las autoridades que adopten medidas para que sus ciudades sean inclusivas,
seguras, resilientes y sostenibles.

La referencia al desarrollo inclusivo en la meta 11.3 (“Para 2030, aumentar la
urbanizacidn inclusiva y sostenible y la capacidad para una planificacion y gestion
participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos humanos en todos
los paises”) es especialmente pertinente, dado que la migracion en gran escala
de las zonas rurales a las ciudades de paises de ingresos bajos puede traer
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como consecuencia la explotacién de los migrantes como mano de obra barata
cuyas necesidades basicas pueden pasarse por alto, ya que es poco probable
gue retornen a sus lugares de origen. Cabe sefalar también la inclusidn de una
meta (10.7) que pide “facilitar la migracion segura y ordenada [...] mediante la
aplicacion de politicas migratorias bien gestionadas” como parte del Objetivo
10 sobre la reduccion de las desigualdades. La migracién es uno de los mejores
igualadores de ingresos del mundo, algo de lo que no deja lugar a dudas
el enorme volumen de las remesas que se envian a los paises en desarrollo.
La proteccién a los migrantes vulnerables que viven en barrios marginales, o
estan en otras situaciones de desventaja, debe estar a cargo de las autoridades
nacionales, estatales/provinciales o locales o de organizaciones de la sociedad
civil que realicen actividades en nombre de organismos gubernamentales
legitimos. El concepto de urbanizacidn sostenible se situa inmediatamente en
primer plano, ya que la urbanizacién global estd siendo impulsada ahora por
las personas que se desplazan de las zonas rurales hacia los centros urbanos de
los paises en desarrollo. La mayoria de las megaldpolis del mundo estan en los
paises en desarrollo, algunos de los cuales solo tienen una limitada capacidad en
materia de gobernanza y pueden no ser capaces de gestionar adecuadamente la
afluencia de personas a sus ciudades.

En su estudio de reflexidon publicado en 2012 sobre la urbanizacion sostenible,
ONU-Habitat afirmdé que las ciudades desempefian una funcién clave en la
gobernanza, sirviendo como “entorno inmediato para la accién sobre el terreno”,
y “plataforma principal para la transformacidon”. Segin mencionaran muchos
oradores, las asociaciones son esenciales para la urbanizacidon sostenible e
inclusiva; en esas asociaciones participan las autoridades nacionales, estatales/
provinciales y locales, las organizaciones de la sociedad civil y las organizaciones
internacionales, incluidas las Naciones Unidas y sus organismos, asi como las
organizaciones internacionales de ayuda y la OIM.

En su discurso de apertura, y tras sefialar el peso demografico cada vez mayor
de las ciudades, el Director General de la OIM, Embajador William Lacy Swing,
pregunté: “éQué tipo de presiones imponen los migrantes a las ciudades y qué
presiones imponen las ciudades a los migrantes?, y ¢ qué oportunidades ofrecen
los migrantes a las ciudades, y estas a los migrantes?”. De estas preguntas
fundamentales surgen retos para los encargados de formular las politicas en
todos los niveles del gobierno, asi como para las organizaciones que, tal vez con
independencia del gobierno, aplican politicas para asegurar que el vinculo entre
la urbanizacién y la migracion se gestione en beneficio mutuo de las ciudades y
los migrantes. El Embajador Swing afiadid: “Es en las ciudades donde la realidad
se enfrenta cara a cara con la politica —por una sencilla razén: los alcaldes y
las autoridades locales son quienes deben ocuparse de las necesidades basicas
de los migrantes y gestionar el proceso de integracién de los migrantes en las
sociedades locales. Confiamos en sacar partido de la sabiduria y las lecciones
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aprendidas por los alcaldes. En los ultimos 65 afios, la OIM siempre ha invitado
a las autoridades locales a participar. Esta es la primera vez, sin embargo, que
las ciudades cuentan con un foro propio”. Al describir las repercusiones de los
encargados de la formulacién de politicas en las ciudades, los migrantes y sus
interconexiones, el Embajador Swing sostuvo que los objetivos deben ser los de
impulsar la productividad mediante la reduccidn de la pobreza y el aumento del
empleo, asi como promover la sostenibilidad mediante una planificacion urbana
flexible y de largo plazo —que sera auin mas eficaz gracias a la integracion de los
migrantes en las politicas locales.

Sefiald tres esferas de poder:

1. Poder intrinseco de la formulacién de politicas: proteccion de los migrantes
mediante la inclusion y la prestacion de atencion a los mds vulnerables.

2. Poder del dinero: el costo de la integracion; el empleo y el reconocimiento de
las competencias; el acceso a los servicios publicos (redunda en el interés de
las ciudades que los migrantes tengan acceso a los servicios de salud y a las
escuelas).

3. Poder del pronunciamiento: /os funcionarios publicos marcan la pauta de la
opinidn publica, y pueden modificar la percepcion negativa de la migracion
centrando la atencion en las numerosas contribuciones positivas que pueden
aportar los migrantes.

La alcaldesa de Ginebra, Suiza, sefiora Esther Alder, respondié a este ultimo
punto afirmando que, “Actualmente Ginebra tiene mas de 200.000 habitantes,
con un 49% de inmigrantes. Es ahora mds multicultural que nunca. Todos los
afios, 20.000 personas entran y salen. En términos de empleo, mas de 28.000
personas trabajan en el sector internacional. La diversidad es un elemento
central de la identidad de Ginebra”. La ciudad aplica una politica publica
intersectorial para hacer de la diversidad una ventaja. Por ejemplo, reconociendo
gue incumbe a las ciudades una responsabilidad fundamental en lo que respecta
a promover la cohesidon social, Ginebra ha formulado una politica destinada a
convertir la diversidad en una ventaja para crear un espacio de convivencia
compartido. El aspecto central del enfoque de Ginebra en cuanto a la diversidad
es la percepcién de los habitantes del territorio municipal como participantes
de pleno derecho en la vida de la ciudad, independientemente de su origen,
estatuto de residencia o duracién de la estancia. Para la ciudad de Ginebra, toda
politica sobre diversidad debe basarse en los principios de igualdad, inclusion
social, participacion, y pluralidad de identidades.
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La doctora Aisa Kirabo Kacyira, Directora Ejecutiva Adjunta y Secretaria General
Adjunta del Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(ONU-H4&bitat) y de 2006 a 2011 alcaldesa de Kigali, Rwanda, sefald, a modo
de advertencia, que “Las ciudades se constituyen mayormente gracias a los
migrantes. Pero hoy en dia el ritmo y la magnitud son demasiado elevados
—muy por encima de los niveles a los que estdbamos acostumbrados”.
Sin embargo, afadio, “ONU-Habitat cree firmemente que detrds de esas
dificultades existe una enorme oportunidad. Un factor decisivo para el éxito de
la migracién es la capacidad de liderazgo actual. Los lideres tienen un interés
directo y una obligacién de rendicidén de cuentas. La relacién entre la migracion
y la urbanizacién no debe considerarse Unicamente desde el angulo de los retos
sino también desde la perspectiva de las inmensas oportunidades que ofrece la
inmigracién bien gestionada e integrada”. Se refirié a “La capacidad para invertir
en la integracion y el empoderamiento de personas de distintas procedencias,
ya que la migracidon afecta la esencia misma de la ciudad. Las ciudades no
viven en funcién de conceptos abstractos; las politicas nacionales influyen en
ellas”. Siguiendo el espiritu de la Conferencia, la doctora Kacyira sostuvo que
“los migrantes deben ser integrados en la gobernanza local. Liderazgo significa,
asimismo, integrar sus opiniones. Pero también es de fundamental importancia
aprender de otros alcaldes y de otros encargados de la formulacidn de politicas”.

La ultima oradora de la sesidén de apertura, la sefiora Marta Cygan (Directora de
Estrategia y Asuntos Generales de la Direccidn General de Migracién y Asuntos de
Interior de la Comisidn Europea), sostuvo que “el siglo XXI traerd muchos cambios
a través de la migracidn. Las repercusiones se dejaran sentir en primer lugar en
los planos local y regional. Las ciudades son, pues, agentes de primera linea. La
UE esta recibiendo a un gran nimero de migrantes legales, pero hoy mismo,
también, a un numero sin precedentes de personas necesitadas. En los ultimos
meses muchas ciudades de toda Europa dieron muestras de gran generosidad.
Las ciudades proporcionaron alimentos, alojamiento, atencién médica y otros
servicios sociales. Los alcaldes también desempefiaron una importante funcion
acogiendo a las personas que habian huido con destino a Europa”. Tras esa etapa
inicial, dijo, habrd que poner en practica la integracidon estructural. “Muchas
personas no podrdn retornar a sus paises en un futuro préximo”, afiadid. “Las
ciudades deberdn asumir dificiles tareas, como el suministro de vivienda, el
acceso al mercado laboral, y la prestacién de servicios educativos. Nada seguira
siendo como antes. Esta Conferencia debe examinar el modo de gestionar esta
situacién”.
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La sefiora Cygan destacd, asimismo, los siguientes aspectos clave de la gestion
de la migracion:

Las ciudades tendran que ser innovadoras y desarrollar nuevos enfoques.
Eso es algo que ya esta sucediendo en muchos lugares —por ejemplo, a
través de nuevos proyectos de vivienda, asociaciones con las empresas
locales, y programas para facilitar a los migrantes el aprovechamiento de sus
competencias profesionales y para la integracidén de sus hijos en las escuelas.
La UE establecera nuevas medidas de integracién para contribuir en esta
esfera.

Solidaridad entre las ciudades. Dada la actual escala de migracion, la tarea
de laintegracién no puede estar a cargo de solo unas cuantas ciudades. Todas
las ciudades deberan compartir las responsabilidades. En varios paises de la
UE se han establecido redes de ciudades para reubicar a los refugiados.

Necesidad de responder en diferentes niveles de gobierno. Las autoridades
nacionales y locales necesitan intercambiar informacion y alcanzar un mayor
grado de comprensién mutua. La Comisiéon Europea ayudard a promover ese
didlogo a través de diversos fondos europeos. La Comision Europea pondra
a disposicion 600 millones de euros en los préximos afios para ayudar a las
ciudades en este ambito.

Importancia del liderazgo politico. Una migraciéon bien gestionada exige
la adopcién de medidas urgentes y aporta numerosos beneficios. Por esas
razones es necesario mantener y promover el apoyo a las politicas de
integracion.

La oradora concluyd con una nota optimista: “La diversidad conlleva
oportunidades y retos. La tarea no es facil, pero trabajando juntos lo
conseguiremos”.

El presente informe examinara de manera mds detallada: los retos y las
oportunidades que conlleva la migracién para las ciudades, las cuestiones
concretas relativas a la infraestructura y el entorno construido, los efectos
sociales y econdmicos de la migracidn en las ciudades, la gestidén de la migracidn
al nivel local, y el papel que desempefia la comunidad internacional en esta
esfera politica.
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El aumento de la migracion
a las ciudades conlleva tanto
oportunidades como retos

La Conferencia se celebré en un estimulante contexto internacional y en un
momento en que la actitud mundial frente a la migracion y los migrantes se
habia deteriorado debido al temor a que se produjeran ataques terroristas, a
la deficiente gestion de la enorme afluencia de refugiados, solicitantes de asilo
y otros migrantes de Europa Meridional y Europa Oriental que se dirigian a
los paises de la UE, y al aumento de la xenofobia, incluso en algunos paises de
inmigracién tradicionales, con una larga historia de apertura hacia los inmigrantes
y la diversidad que aportan. La migracion se vincula cada vez mds a peligros
que a beneficios para los paises, sus ciudades y sus ciudadanos. Los oradores
destacaron el papel que podrian desempefian los alcaldes y los dirigentes de las
ciudades en las iniciativas de coordinacidn con los interlocutores para modificar
esa actitud y mejorar la percepcion del publico respecto de los migrantes y la
migracion. No hacerlo podria ser perjudicial no solo para los migrantes, que
pueden ser victimas de injusticias, sino también para las sociedades de acogida
que necesitan a los inmigrantes para sostener y revitalizar sus economias en
declive. El sefior Leoluca Orlando, alcalde de Palermo (ltalia), destacd que su
ciudad, en respuesta al creciente nimero de migrantes que viven alli, habia
optado por un enfoque de gestidn de la migracidon firmemente basado en los
derechos humanos y en la consiguiente diversidad.

Los participantes no negaron que la migracidon puede dar lugar a verdaderos
retos para las sociedades y ciudades de acogida. Sostuvieron, sin embargo,
que es posible hacer frente a esos retos y que los beneficios de la migracidon
pueden ser superiores a los costos en que se podria incurrir. La gestién de la
migracién, especialmente de aquella de gran volumen, requiere liderazgo
y establecimiento de alianzas, ya que sus efectos son de gran alcance. Las
estrategias de gestidon deben basarse sobre todo en el contexto de que se trate,
puesto que las soluciones a los retos de la migracidn, y los beneficios que de ella

29



30

Capitulo 2. El aumento de la migracion a las ciudades conlleva tanto oportunidades como retos

pueden derivarse no seran necesariamente los mismos en todas las ciudades.
Ademas de la gestién de la migracién, las ciudades deben también gestionar
la urbanizacion. Aunque estas dos esferas no son idénticas, suelen coincidir
en gran medida en ciertos aspectos y, en el caso de la migracidn internacional,
se requerira un examen mas detenido por parte de especialistas en politica y
directores de programas. Sin embargo, segun manifestaron los participantes,
existen principios basicos de gestién que son aplicables en la mayoria de las
situaciones:

e Comprender qué es lo que la ciudad desea alcanzar con respecto a la
migracién y el crecimiento demografico.

e Determinar si esos objetivos son viables en las condiciones vigentes.

e Comprenderlastendenciascontemporaneas —nacionaleseinternacionales—
gue afectan a la ciudad.

e Situar la migracién y la integraciéon en los contextos econémicos, sociales,
demogriéficos y politicos mas amplios, ya que la migracién y la integracidn no
son hechos aislados.

e Desarrollar, mantener y analizar datos que reflejen los buenos resultados
alcanzados por la ciudad en la gestion de la migracion y el crecimiento
demogrifico; evaluar periédicamente los programas y las politicas.

e Dada la decisiva importancia de la opinidén publica respecto de la migracién
y la integracion para el éxito de los programas de migracion, es necesario
comprender la dindmica de la opinidn publica y ejercer liderazgo con el fin de
alcanzar soluciones éptimas.

e Comprender los limites administrativos y fiscales dentro de los cuales deben
funcionar las ciudades.

e Comprender el modo en que los contextos legislativos y fiscales nacionales
afectan la capacidad de la ciudad para gestionar la migraciony la urbanizacion,
y tratar de establecer alianzas eficaces con las autoridades nacionales.

e Aprovechar la buena voluntad de las organizaciones de la sociedad civil
para establecer alianzas, particularmente en relacion con la integracién y la
creacion de cohesidn social; trabajar con organizaciones de la sociedad civil
dirigidas por y para los migrantes.

e Compartir ideas y experiencias con otras ciudades, en los planos nacional
e internacional; en la medida de lo posible, trabajar con la comunidad
internacional en el intercambio de informacidn y mejores practicas®.

Aunque se trata de principios basicos, acordes con los ejemplos de practicas
cotidianas dados a conocer por los representantes locales, no todas las ciudades

° Adaptado de los cursos de Metropolis Professional Development.
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cuentan con los medios administrativos necesarios para poder aplicarlos. Por
ejemplo, la recopilaciéon y el andlisis de datos puede ser una tarea dificil, incluso
para las ciudades de paises de ingresos altos. No todas las burocracias locales
cuentan con analistas encargados de vigilar la situacidon al nivel internacional y
el modo en que ello puede incidir en la situacién de la ciudad —por ejemplo, en
relacion con la cadena migratoria. Son numerosas las administraciones locales de
todo el mundo con escasa experiencia en la gestion de la migraciéon y sus efectos,
ya que esas esferas normativas han sido tradicionalmente de competencia de los
gobiernos nacionales. En el caso de falta de recursos o capacidades, siempre
es posible establecer alianzas con las autoridades estatales/provinciales o
nacionales, con las universidades locales, o con la comunidad internacional.

Los debates sobre asuntos municipales suelen centrarse en la funcién de
la planificacién urbana, que tiende a estar dominada por cuestiones de
infraestructura y prestacion de servicios. Con respecto a la urbanizacién,
ocasionada porlamigracidninternaointernacional, lacuestion que generalmente
deben examinar las autoridades locales es si existe una infraestructura suficiente
para la poblacion. En los paises de ingresos altos el debate gira, casi siempre,
en torno a la infraestructura de transporte, la disponibilidad de vivienda de
precio mddico, y el uso de la tierra para el desarrollo urbanistico. En los paises
de ingresos bajos, sin embargo, los motivos de preocupacién pueden radicar
mds en la disponibilidad de vivienda decente, agua potable y servicios de
saneamiento adecuados para el mantenimiento de la salud publica. En algunas
de esas ciudades de ingresos bajos, evitar el aumento de la migracidon puede
ser el principal motivo de preocupacidn, por la inexistencia de la infraestructura
basica para atender a las necesidades de un mayor nimero de personas.
Durante la Conferencia, el sefior Mark Owen Woyongo, Ministro del Interior
de Ghana, dijo que la migracion interna habia creado demandas insostenibles
en los sectores de la vivienda, el medio ambiente, el agua y la electricidad en
algunas ciudades que necesitaban la ayuda del gobierno nacional para controlar
la migracidén. El nimero de personas simplemente superaba al que podian dar
cabida las ciudades de Ghana. De manera semejante, el colapso de la economia
de Zimbabwe habia dado como resultado una migracién de gran escala a ciudades
de Botswana que, a raiz de ello, hacian frente a presiones extremas en materia
de infraestructura. Se informé asimismo que, en Togo, ni el gobierno nacional
ni los gobiernos locales poseian los recursos necesarios para una eficaz labor
de gestién de la migracién. En consecuencia, un gran numero de los habitantes
de las ciudades de esos paises sufrian graves penurias por la falta de cobertura
de las necesidades bdsicas de la vida. Esa situacidn impone presiones no solo
en la limitada infraestructura de que disponen los migrantes, sino también en
la poblacién local. La escasez de agua y electricidad y el hacinamiento cada vez
mayor en los espacios publicos pueden crear resentimiento hacia los migrantes
—actitud que puede dar paso a la xenofobia y la violencia.
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La leccion que cabe aprender aqui es que algunas ciudades de paises de ingresos
bajos simplemente no estdn aun en condiciones de llevar a cabo una labor de
planificacidn centrada, en primer lugar, en las ventajas que la migracién puede
suponer para sus jurisdicciones; se ven desbordadas por el enorme nimero de
personas, y por sus limitados recursos financieros y de infraestructura. En esos
casos, el reto inmediato de la gestidn de la migracidén podria ser, mas bien, una
cuestion de control del volumen de los flujos migratorios y no de aprovechamiento
de los beneficios econdmicos y sociales que la migracién puede significar para
las ciudades de ingresos altos. Una vez mas, las alianzas con los gobiernos
nacionales serdn un factor decisivo, ya que Unicamente los gobiernos nacionales
tienen jurisdiccién sobre el control en fronteras. Sin embargo, muchos Estados
solo pueden ejercer un control parcial de su territorio, lo que hace que la gestidn
de los flujos migratorios sea todavia mas dificil. Asi pues, aunque la migracidn
gestionada ofrece beneficios a las ciudades, hay quienes consideran que eso solo
es valido en condiciones de relativa seguridad econdmica y estabilidad politica,
aspecto que puso de relieve el sefior William Cobbett, Director de Alianza en
las Ciudades, Bélgica. La implicacidon es clara: para que la migracién ofrezca a
las ciudades los beneficios ahora reconocidos y promovidos por muchos, serd
necesaria la participacién de la comunidad de desarrollo en aquellas ciudades
con desarrollo econdmico insuficiente para apoyar los beneficios de la migracién,
y es posible que la comunidad internacional deba intervenir para que se den
acontecimientos politicos que promuevan la estabilidad necesaria para una
eficaz labor de gestidn en fronteras y gestion de la migracién.

Como pusieron de relieve los oradores, los casos de migracién en gran escala
resultantes de graves dificultades econdmicas, como los flujos de salida de
Zimbabwe, o de grave inestabilidad politica, como en la Republica Arabe Siria
y muchos otros paises exigen, en primer lugar, una gestion de emergencia.
Solo posteriormente, una vez alcanzado cierto grado de estabilidad, habra que
prestar mayor atencion a los medios de encauzar la migracion en beneficio
de las ciudades que hacen frente a problemas econdmicos o inestabilidad
politica. Pero siempre habra periodos de transicion en los cuales los servicios
de emergencia pueden dar paso a la creacidn de capacidad local, con inclusidn
de las poblaciones de migrantes. En el mundo desarrollado la migracién suele
describirse como un problema. Muchos miembros de la comunidad de la
migracion estdn impulsando la adopcién de un enfoque distinto —considerar la
migracidon como una oportunidad y gestionarla como corresponde.

Durante la Conferencia, el sefior Kojo Bonsu Wiafe (alcalde de Kumasi, Ghana)
informo que la poblacién de Kumasi representa un considerable porcentaje del
total de la poblacién de Ghana, y que gran parte de los flujos migratorios se
desplazan de las zonas rurales a las urbanas. Al nivel local, los problemas que
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ocasionan esos flujos incluyen el surgimiento de barrios marginales y una enorme
presién en la infraestructura de la ciudad. La Embajadora Salomé Ndayisaba, de
Burundi, sefialé que el Gobierno de Burundi, junto con la OIM, lleva a cabo una
destacada labor de gestién de la migracion en el pais. La migracidon desempenia
una funcidon muy importante en Burundi, especialmente en la capital, Bujumbura.
La ciudad crecié principalmente a causa de los flujos migratorios de los Ultimos
decenios, que contribuyeron a su desarrollo y exigieron la integracion de los
migrantes en su economia y su sociedad en general.

La ubicacién geografica de Burundi, en el centro de la regién de los Grandes
Lagos ha favorecido los movimientos migratorios. Los habitantes de Bujumbura
son tanto migrantes nacionales como internacionales, pero también personas
gue acuden alli a trabajar diariamente, y representan un gran porcentaje de
la mano de obra local, con influencia en la economia nacional. En términos de
la gestidn de recursos como el suministro de agua y vivienda, o la prestacién
de servicios de atencién de la salud y de educacion, la Embajadora Ndayisaba
subrayd que los flujos migratorios constituyen importantes retos —por ejemplo,
las infraestructuras de seguridad alimentaria no siempre son adecuadas para
satisfacer las necesidades de una poblacién caracterizada por la diversidad. Se
requiere el apoyo de una politica nacional sélida en ese ambito.

En términos de migracion internacional, el Gobierno procurard gestionar
las relaciones entre los ciudadanos locales y los migrantes para asegurar que
reciban los beneficios en la misma medida en que contribuyen al desarrollo del
pais. La Embajadora Ndayisaba informd a los participantes en la Conferencia que
el Gobierno de Burundi estaba solicitando cooperacién y apoyo internacionales
en materia de creacién de capacidad, asi como asesoramiento técnico. He
aqui un ejemplo de una ciudad que hace frente a grandes presiones a causa
del crecimiento demografico ocasionado tanto por la migracidn interna como
internacional, y que responde, tratando de establecer alianzas con el gobierno
nacional y la comunidad internacional para ayudar a garantizar que la migracion
sea un elemento generador de desarrollo y no una situacidon de emergencia a la
que hay que hacer frente.

Las ciudades de los paises de ingresos altos por lo comun tienen la ventaja
de contar con una infraestructura fisica bien desarrollada, un sistema politico
estable que funciona de conformidad con el estado de derecho, burocracias
avanzadas en todos los niveles del gobierno, un sector privado bien establecido,
que funciona sobre todo dentro de un marco reglamentario transparente,
y un sector de la sociedad civil poseedor de experiencia. Las ciudades con
ventajas como esas son las mejor situadas para aprovechar los beneficios de la
migracién, que normalmente seran gestionados por las autoridades nacionales
—idealmente, en cierto grado de consulta con jurisdicciones de menor rango.
Pero como se puede apreciar en muchos paises, ante el reto del aumento de los
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flujos migratorios, algunas ciudades se ven perjudicadas por actitudes negativas
o toxicas generalizadas hacia la inmigracién. Sea como sea, el caso es que las
condiciones de la ciudad de acogida de los migrantes afectan grandemente
su capacidad para aprovechar los beneficios potenciales de la migracién. Las
ciudades con actitudes predominantemente negativas hacia la migracién haran
frente a problemas mientras no se produzca un cambio de actitudes —algo que
requiere liderazgo concertado, tanto local como nacional.

Nueva York es una ciudad que durante toda su existencia se ha beneficiado
enormemente de la entrada de migrantes. Los participantes fueron informados
por la sefiora Nisha Agarwal, Comisaria de Asuntos de Inmigracién, que la ciudad
emite tarjetas de identidad para todos los residentes de Nueva York, incluidos
los migrantes indocumentados, lo que les permite, por ejemplo, recibir servicios
municipales, utilizar la biblioteca publica, matricularse en las escuelas, realizar
gestiones ante la policia, y abrir cuentas bancarias. El otorgamiento de esa
tarjeta es efectivamente un acto de una ciudad santuario, en el sentido de que
hace caso omiso de la ley federal sobre el estatuto. Al ofrecer un documento
municipal de identidad, la ciudad incursiona en un campo en el que no lo habia
hecho la administracidon del Estado; su concesién en condiciones atractivas a
todos los residentes de la ciudad elimina el estigma de ser solo una “tarjeta para
migrantes”. La intencidn del programa, que se inicié en 2014, es promover la
integracion de los migrantes indocumentados en la vida de la ciudad de Nueva
York.

Aunque algunas ciudades pueden adoptar este tipo de accidn audaz e
independiente —incluso contraria a las leyes nacionales— la mayoria no lo
hace, o no puede hacerlo. En su lugar, muchas de las ciudades trabajan dentro
de los marcos legislativos y normativos nacionales y/o estatales o provinciales
que establecen orientaciones para la accidn y, generalmente, con fuentes de
financiacién para la aplicacién de las politicas —especialmente las relacionadas
con el asentamiento y la integracidon. La participacion de las autoridades
municipales en la integracidon puede ayudar a acelerar la transicién de los
migrantes de la etapa de recién llegados a la de miembros con plena participacion
en la vida de una ciudad, lo que permite a la ciudad aprovechar con mas rapidez
los beneficios de la migracién.

Los representantes de las autoridades locales sefialaron algunos de los principales
medios de alcanzar buenos resultados en ese sentido:

¢ Asentamiento inicial, incluidos aspectos tales como encontrar vivienda, abrir
cuentas bancarias, obtener servicios telefénicos, matricular a los nifios en la
escuela o en una guarderia infantil, y acceder a los servicios de atencién de
la salud.

e Formacion lingliistica que ayude a los migrantes a encontrar empleo que se
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ajuste a sus cualificaciones, recibir servicios, y mantener una conversacién
con los demas residentes.

e Formacién en técnicas para encontrar empleo, incluidos la preparaciéon del
curriculum vitae, la preparacién para asistir a entrevistas de trabajo, y la
identificacién de oportunidades de empleo.

e OQOrientacion cultural, que podria incluir normas de conducta, un buen
conocimiento de la ciudad y del modo de tener acceso a los servicios,
conocimiento de la ubicacidn de los lugares de culto y de asociaciones de
personas del mismo origen étnico, informacién sobre el modo de hacer
frente a situaciones meteoroldgicas extremas, etc.

e Asesoramiento para las personas que hayan sufrido traumas o que
experimenten dificultades en la transicién del pais de origen a la ciudad de
destino.

Las ciudades que pueden recibir apoyo financiero de las instancias superiores
de gobierno para la prestacion de ese tipo de servicios estan en clara situacion
de ventaja; y las ciudades con una sociedad civil sélida disfrutan de ventajas
aun mayores. Algunas administraciones municipales pueden elegir entre ofrecer
servicios a los inmigrantes de manera directa, o indirecta por intermedio de
las ONG. La segunda opcién ofrece claros beneficios. Las autoridades locales,
actuando dentro de los marcos legislativos y normativos establecidos por las
autoridades superiores, deben crear entornos inclusivos para los migrantes, que
terminen por involucrarlos en los procesos locales de adopcién de decisiones,
ademas de asegurar el acceso a la fuerza laboral, a la proteccién del sistema de
justicia, y a los servicios sociales y de salud existentes. Las asociaciones entre
el gobierno y la sociedad civil en la esfera de la integracion pueden ser muy
eficaces, especialmente si los migrantes participan en la prestacidon de esos
servicios; el hecho de asumir responsabilidad de su propia integracién empodera
a los migrantes para ocupar su lugar en su nueva sociedad vy, a la vez, demostrar
al publico que son contribuyentes y no dependientes. Ademads, los inmigrantes
y sus asociaciones tienen un conocimiento mas profundo de los obstaculos
a la integracion a que hacen frente los recién llegados del que normalmente
tienen los funcionarios gubernamentales. Esto ha llevado a algunos gobiernos a
establecer programas de financiacidn que funcionan solicitando propuestas a las
ONG para la realizacién de actividades cuyos gastos corren a cargo del gobierno
y cuyo objetivo es mejorar los resultados de la integracién. Las propuestas por
lo general contienen nueva informacién sobre las condiciones a que hacen
frente los migrantes (lo que permite a los gobiernos reajustar el disefio de sus
programas), asi como las innovaciones en la prestacién de servicios.

El que las ONG —especialmente aquéllas dirigidas por inmigrantes— presten
servicios de asentamiento e integracion, no solamente libera a los gobiernos
de la necesidad de realizar un trabajo de integracidn sobre el terreno, sino que
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permite que los inmigrantes reciban servicios de otros inmigrantes y desarrollen
un soélido sentido de responsabilidad civica. Se tiene asi un entorno de
empoderamiento que promueve la posibilidad de que los migrantes dirijan las
agencias de inmigrantes, siendo también una sefial de confianza entre el gobierno
y las comunidades de inmigrantes, lo que mejora el capital social en general de
la ciudad. Las ciudades con una sociedad civil sélida que incluya organizaciones
creadas por y para los inmigrantes podran llevar a cabo una labor de gestidn
de la integracién mas eficaz y eficiente que las ciudades que prestan todos los
servicios por intermedio de los funcionarios del sector publico. Por ultimo, el
liderazgo es crucial para el éxito de la gestién de la migracién. Las ciudades en
las que existe un entorno de confianza y que estan bien administradas permiten
gue parte de ese liderazgo sea asumido por los migrantes y sus organizaciones,
lo que promueve el apoyo publico a la migracidn en general.

La migracion debe incluirse en la planificacién local

En su discurso de apertura, el Embajador Swing subrayd el valor de la
planificaciédn urbana que tiene en cuenta la migracién de manera explicita. La
planificacién local tiende a centrarse en el transporte, los servicios publicos, los
parques y las instalaciones de recreacién, los servicios sociales, el tratamiento
de aguas residuales y desechos, y el uso de la tierra. La planificacion demografica
propiamente dicha rara vez es una prioridad de los gobiernos locales, aunque se
hacen suposiciones sobre el futuro tamafio de la poblacién que tienen en cuenta
las cuestiones que se acaban de mencionar. Una vez mas, las ciudades no suelen
disponer de instalaciones de investigacién completas, que permitan hacer un
analisis de las tendencias demograficas, aunque algunas ciudades, como Nueva
York, si pueden permitirse el lujo de tener una unidad demografica que se ocupa
de analizar los datos procedentes de censos y otras fuentes. Es importante
qgue la ciudad adquiera informacién sobre las caracteristicas de su poblacion,
incluidas las derivadas de la migracidn. La labor de planificacién es mas eficiente
si se cuenta con informacién fidedigna sobre el volumen y la composicion de la
poblacidn de migrantes, incluidos datos sobre los flujos migratorios anuales de
la ciudad, los paises de procedencia de los migrantes, y su formacién académica,
e informacién general bdsica como edad y sexo. Siempre es util disponer de
informacion sobre los lugares de la ciudad en los que viven los migrantes, ya
que se puede tener asi una idea de las zonas de concentracidn residencial, la
expansion rapida, y la dindmica de la densidad. Los ejercicios de cartografia
pueden ofrecer evidencia grafica de los lugares de la ciudad en los que viven
los migrantes, el grado de densidad v, si los datos lo permiten, sobre el origen
étnico, la religidén y otro tipo de informacién. Los mapas pueden ofrecer una
muestra bastante fidedigna de datos estadisticos que sirven a los planificadores
urbanos para elaborar planes de transporte, de uso de la tierra, y de la ubicacién
de los servicios y las escuelas. También pueden ayudar al sector privado a
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decidir con mejor conocimiento de causa sobre el sector en el que podrian
efectuar inversiones, por ejemplo, en operaciones de comercio al por menor, o
en vivienda. En relacién con este aspecto, el trabajo con los departamentos de
geografia de las universidades puede ser sumamente Util si la ciudad no esta en
condiciones de elaborar los mapas y otras formas de datos.

Con respecto a la planificacién de la migracién, durante la Conferencia se
presentd el Libro Blanco, Incorporacion de la migracion en la planificacion del
desarrollo y otras esferas, elaborado por la OIM y la Iniciativa Conjunta de
Migracion y Desarrollo (ICMD) del PNUD. El Libro Blanco pone de relieve el hecho
de que puede haber sélidas vinculaciones “entre la migracién y otros elementos
tales como el medio ambiente, la salud, la educacién, el empleo, y la vivienda”.
El documento propone los siguientes objetivos principales en relacién con la
incorporacién de la migracién en la planificacién local:

e Facilitar la integracidon socioeconémica de los migrantes, asegurando que
la integracion se entienda como la promocién de sociedades inclusivas que
involucran a los migrantes en la formulacién de las numerosas politicas que
afectan el proceso de integracion.

e Aprovechar las oportunidades que ofrecen las diasporas, evitando
enfoques reduccionistas basados en factores econémicos, y asegurando el
reconocimiento de todo el conjunto de activos transnacionales que aportan
las didsporas, asi como los retos a que hacen frente.

e Promover la cooperacidon descentralizada, asegurando que se aprovechen
también los beneficios que conlleva la migracidn.

e Abordar de manera amplia los flujos migratorios importantes y adoptar un
enfoque basado en los derechos®®.

Las 26 recomendaciones del documento estan dirigidas no solo a las autoridades
locales sino también a las autoridades nacionales, la sociedad civil y la comunidad
internacional. Uno de sus temas principales es el apoyo a la descentralizacion de
algunas politicas migratorias, delegdndolas en las autoridades locales con el fin
de colocarlas en una mejor postura para gestionar los asuntos locales y también
para dar a los migrantes un lugar prominente entre los interlocutores del proceso
de planificacién. Pero el documento también reconoce la importancia de que
los funcionarios locales trabajen en colaboracidn con los de jurisdicciones
superiores y con la sociedad civil.

El mensaje clave es que la planificacién urbana debe tener en cuenta la
realidad de la migracién, sus pronunciados efectos en la vida de la ciudad
—que trascienden el crecimiento demografico para abarcar las complejidades

1 Consultese http://publications.iom.int/system/files/pdf/whitepaper_mainstreaming.pdf
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vinculadas a la diversidad que la migraciéon introduce en las comunidades. El
Libro Blanco también se ocupa de las necesidades especiales que pueden tener
los migrantes (incluidas las relacionadas con la proteccién de sus derechos) a
medida que se establecen en sus nuevas comunidades. Todo esto se examinard
de manera mas exhaustiva en los capitulos que siguen a continuacién.

Aunque generalmente incumbe a la ciudad velar por el respeto y la proteccién
de los derechos humanos de los migrantes y apoyar su integracién en la vida
civica, interesa también decididamente a la ciudad dar acogida a los migrantes,
dados los numerosos beneficios que los migrantes pueden ofrecer a la ciudad
en la que deciden vivir. Para muchas ciudades, sin embargo, el crecimiento
demografico es problematico debido a la presidén que impone sobre aspectos
tales como infraestructura costosa, disponibilidad de tierras limitada, vy
prestacion de servicios. Ahora bien, lo que ocasiona el mayor grado de inquietud
es un crecimiento demografico rapido e imprevisto para el que la ciudad no
esté preparada. Eso ocurre sobre todo cuando las crisis —por ejemplo, las que
producen a causa de guerras o desastres naturales— dan lugar al desplazamiento
repentino de un gran nimero de personas.

La Iniciativa 100 Ciudades Resilientes (100RC), de la Fundacion Rockefeller, fue
descrita por su representante, la sefiora Cristiana Fragola, como una organizacion
“dedicada a prestar ayuda a ciudades de todo el mundo de modo que sean mas
resilientes a los retos fisicos, sociales y econédmicos presentes cada vez mas en
el siglo XXI”. La Iniciativa 100RC apoya la adopcidn e incorporacién de un punto
de vista sobre la resiliencia que incluye no solamente las conmociones (como
terremotos, incendios e inundaciones) sino también los factores de estrés que
debilitan el entramado de una ciudad de manera cotidiana o ciclica. Ejemplos
de esos factores de estrés son las altas tasas de desempleo, un sistema de
transporte publico sobrecargado o poco eficiente, la violencia endémica, y la
escasez cronica de alimentos y agua. Por ello, abordar las conmociones y los
factores de estrés permite que la ciudad responda con mayor eficacia a los
acontecimientos adversos y, en general, la sitia en mejores condiciones para
prestar los servicios basicos a todos los habitantes, tanto en tiempos buenos
como malos.

Las ciudades que forman parte de la red 100RC reciben los recursos necesarios
para elaborar una hoja de ruta para la resiliencia, a lo largo de cuatro vias
principales:

1. Orientacion financiera y logistica para establecer un nuevo cargo innovador
en el gobierno de la ciudad —Jefe de Actividades de Resiliencia— para la
direccién de las actividades en materia de resiliencia en la ciudad.

2. Apoyo a cargo de expertos para el desarrollo de una sdlida estrategia de
resiliencia.
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3. Acceso a soluciones, proveedores de servicios y asociados de los sectores
privado, publico y de las ONG que pueden prestar ayuda en la elaboracion y
aplicacion de las estrategias de resiliencia.

4. Pertenencia a una red mundial de ciudades miembros que puedan aprender
unas de otras y prestarse ayuda mutua.

A través de esas medidas la Iniciativa 100RC procura no solo ayudar a que las
ciudades sean mas resilientes, sino también facilitar el establecimiento de una
practica mundial de resiliencia entre los gobiernos, las ONG, el sector privado y
los ciudadanos®?.

En el marco de la iniciativa Migrantes en Paises en Crisis (MICIC por sus siglas
en inglés), un grupo de Estados liderado por Filipinas y los Estados Unidos de
América esta analizando y recopilando las mejores practicas, y examinando
las funciones y las responsabilidades de los distintos interlocutores cuando los
migrantes quedan atrapados en paises en crisis. En 2016 se cumpliran dos anos
de consultas con multiples partes interesadas, incluidos Estados, organizaciones
internacionales, el sector privado y la sociedad civil. En su discurso de apertura,
el Embajador Swing se refirié a los migrantes como creadores de resiliencia y los
colaboradores mas resilientes en situaciones de crisis y conflicto. La sefiora Aisa
Kirabo Kacyira, de ONU-Habitat, sefialé que en épocas de crisis es natural que
los migrantes se trasladen a ciudades en las que esperan encontrar seguridad
y los recursos que necesitan para superar sus dificultades. El sefior Iman Icar
(teniente alcalde de Mogadishu, Somalia) sefialé que durante la guerra en su
pais muchas personas buscaron asilo en su ciudad, Mogadishu, que no estaba
preparada para hacer frente a un desastre de tal magnitud. El sefior Icar explicd
que, durante la crisis, Mogadishu se ocupd principalmente de prestar ayuda
vital a las poblaciones afectadas, como por ejemplo alojamiento y agua. El
apoyo de la comunidad internacional, como el brindado por Turquia y la UE,
fue de enorme ayuda para facilitar la recuperacion de la crisis, al igual que la
disponibilidad de datos para comprender la magnitud de la situacidon y su
gestion. Actualmente el Gobierno de Somalia hace frente a otras dificultades,
relacionadas con la reintegracion de las personas que han retornado de las zonas
del Yemen afectadas por la guerra. Sin embargo, el orador esta convencido de
que esas crisis migratorias pueden superarse mediante, por ejemplo, la creacion
de puestos de trabajo y otras oportunidades en el plano local.

El Secretario de Estado del Ministerio del Interior de Serbia, sefior Aleksandar
Nikoli¢, se refirié al hecho de que el pais atraviesa actualmente su mayor
crisis migratoria desde la Segunda Guerra Mundial. Explicé el modo en que las
autoridades locales colaboran con el gobierno central, sefialando también la

I Consultese www.100resilientcities.org/about-us
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ayuda que prestan numerosas organizaciones sobre el terreno a los flujos masivos
de migrantes que llegan a Serbia procedentes de Bulgaria y la ex Republica
Yugoslava de Macedonia. Muchos migrantes provienen del Afganistan, el Iraq
y la Republica Arabe Siria, y entre ellos hay un gran nimero de menores no
acompafiados que corren un alto riesgo de explotacién. La OIM es un interlocutor
clave en la prestacion de ayuda a los migrantes en transito por Serbia y otros
paises de la region. El Secretario de Estado menciond que las autoridades locales
serbias tienen un compromiso con la formulacién y la aplicacion de politicas
migratorias, pero también pidié un mayor apoyo por parte de la comunidad
internacional, habida cuenta de la magnitud del problema.

Durante muchos afios Save the Children ha prestado ayuda a los nifios en
situacion de desplazamiento y en diferentes contextos, y preside el conjunto
de organizaciones internacionales que trabajan sobre todo con nifios migrantes.
Subrayando los riesgos a que estdn expuestos los nifios que se desplazan,
especialmente en épocas de crisis, el sefior Valerio Neri (Director General de Save
the Children Italia) explicé que las autoridades locales tienen una funcién clave
gue desempefiar en lo que respecta a la creacidn de redes de colaboracién entre
las ciudades que pueden ofrecer proteccion a los nifios migrantes y asegurar que
reciban amparo y permanezcan en condiciones de seguridad durante todo su
recorrido desde su pais de origen, durante su paso por los paises de transito, y a
su llegada al destino final.

Con respecto a una cuestién distinta, pero conexa, el seifor Kasségné Adjonou
(Presidente de la Unién Comunal, Togo) sefialé que la migracidon propiamente
dicha era la crisis por la que atravesaba no solamente su pais sino también
Africa Occidental en general, ya que los presupuestos estatales y municipales no
incluyen financiacion para los migrantes. Formuld una dificil pregunta: “éCémo
podemos gestionar la migracién para asegurar que el migrante en potencia en
lugar de ser una carga sea un aporte para el pais o la ciudad?”

Indudablemente, en las ciudades en las que reinan la paz y la prosperidad los
funcionarios publicos y los planificadores estdn en condiciones idéneas para
asignar recursos a las politicas para aprovechar los beneficios de la migracion.
Sobre la base del Libro Blanco de la OIM/ICMD, el primer paso conceptual que
deben dar esas ciudades es integrar explicitamente la migracidon en su marco de
planificacidn, junto con otros sectores pertinentes como el uso de la tierra, el
transporte y otras infraestructuras, y los servicios publicos. Esas cuestiones, sin
embargo, por lo general se abordan en respuesta a poblaciones cuyos intereses
deben ser atendidos por la administracién municipal. Los aspectos clave de la
gestidn de la migracion que se indican en la pagina 13 comprenden muchas de
esas responsabilidades. Pero la gestién de la migracién y sus efectos, desde el
punto de vista de los beneficios que ofrece, es algo completamente diferente,
ya que no se refiere Unicamente a necesidades humanas sino también al capital
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humano y al modo de utilizarlo en beneficio maximo de la ciudad. Se indican a
continuacién algunos de los aspectos principales de esa cuestion.

Empleo: La forma mads directa en que las ciudades aprovechan el capital humano
que representan los migrantes se da a través del empleo en la economia local.
Es mucho lo que se ha escrito y comentado acerca de los obstaculos al empleo
a que hacen frente los migrantes, como los relativos a conocimiento de idioma,
reconocimiento de la formacidon académica, las credenciales y la experiencia
laboral de los migrantes, las diferencias culturales, y la discriminacion. Pero
también es cierto que la mayoria de los empleadores simplemente busca
empleados competentes y que el estatuto de migrante no es, de por si, un
obstaculo importante. Por un lado, es frecuente que no se tenga conciencia de
los beneficios potenciales que los migrantes pueden aportar a una organizacion;
por otro lado, los migrantes pueden no saber qué pasos hay que dar para
encontrar trabajo. Las ciudades estan bien preparadas para colmar esas lagunas
—mucho mejor, en realidad, que los gobiernos nacionales. Varias ciudades del
Canada han puesto en marcha iniciativas para sensibilizar a los empleadores
respecto de los beneficios potenciales que ofrecen los migrantes. La mas
conocida probablemente sea la relativa al Consejo de Empleo para Inmigrantes
de la Region de Toronto (TRIEC por sus siglas en inglés), que lleva a cabo una
serie de actividades para propiciar el acercamiento entre los inmigrantes y los
empleadores??. Esa iniciativa entrafia asociaciones activas con la administracion
de la ciudad y con muchas empresas de la zona de Toronto que estan conscientes
de que la contratacion de inmigrantes favorece sus intereses. Su éxito radica en el
reconocimiento del enorme valor que tienen las redes profesionales locales para
las personas que buscan trabajo, y de que los inmigrantes mejor cualificados no
tienen acceso a esas redes ni saben cdmo navegar por las paginas de Internet en
su busqueda de trabajo.

No son Unicamente las empresas del sector privado las que se benefician de la
contratacidon de inmigrantes sino también las organizaciones de la sociedad civil
—en particular las que apoyan la integracion de los recién llegados a la ciudad.
El sefior Wu Hailong (Embajador, Representante Permanente de la Republica
Popular China ante la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, Suiza) observé
gue China ha adoptado medidas para ampliar sus servicios de educacién, empleo
y salud para incluir a los migrantes. El sefior Xie Xiaodan (teniente alcalde de
Guangzhou, China) manifestd que su ciudad publica manuales para migrantes
en los que se les informa sobre lo que deben hacer para solicitar un visado,
encontrar vivienda o encontrar trabajo. El sefior Kasségné Adjonou, de Togo,
se refirié a su agencia nacional en relacién con un programa de empleo que
permite asegurar que los migrantes estén en mejor situacién para contribuirala

12 Véase http://triec.ca/?gclid=CLy-5qnyOckCFYQXHwodfIOEIQ
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economia nacional. El sefior Simon Henshaw (Subsecretario Adjunto Principal,
Oficina de Refugiados y Migracién, Departamento de Estado de los Estados
Unidos de América), explicd que los migrantes a los Estados Unidos de América
generalmente encuentran empleo al cabo de cinco meses en el pais.

Apoyo a la iniciativa empresarial de los inmigrantes y los refugiados: El
acceso al mercado laboral como medio que permite a los migrantes encontrar
seguridad financiera ha sido el tema que mayores debates ha suscitado, pero es
preciso reconocer que muchos migrantes, trabajadores migrantes y refugiados
encuentran su camino en su nueva sociedad a través de la iniciativa empresarial.
Los migrantes empresarios hacen frente a obstaculos semejantes a los que
encuentran los migrantes que buscan trabajo, muchos de ellos derivados de la
falta de conocimiento del entorno comercial (incluido el entorno reglamentario)
de su nueva sociedad. Entre los obstaculos mas frecuentes a la iniciativa
empresarial cabe mencionar la falta de conocimiento de los requisitos juridicos,
administrativos y financieros para el trabajo por cuenta propia, o para iniciar y
dirigir una empresa, el escaso conocimiento del idioma, la falta de acceso a las
redes de otros hombres de negocios que podrian ofrecer asesoramiento Util,
y capital insuficiente para el inicio de las operaciones. Las ciudades pujantes
necesitan empresarios para impulsar sus economias, siendo imperativo que
minimicen las cargas administrativas y reglamentarias del establecimiento de
una empresa. Es igualmente importante que los procedimientos administrativos
sean transparentes y que se apliquen por igual a todos los que reunen los
requisitos exigidos. Si los posibles empresarios potenciales consideran que las
autorizaciones no se otorgan de manera transparente y justa serdn reacios
a invertir en la ciudad. Los oradores de China (Wu Hailong, Representante
Permanente de la Republica Popular China ante la Oficina de las Naciones
Unidas en Ginebra, Suiza), El Salvador (Liduvina Magarin, Viceministra de los
Salvadorefios en el Exterior), los Paises Bajos (Jozias van Aartsen, alcalde de La
Haya), el Senegal (Ante Sane, catedratica, Howard University, Washington, D.C.),
Somalia (Iman Icar, teniente alcalde de Mogadishu) y los Estados Unidos de
América (Marie Price, catedratica, George Washington University, Washington,
D.C.) hablaron todos ellos sobre la importancia del espiritu empresarial.

Atraccion de la inversion: Las ciudades dindmicas son imanes naturales
tanto para los inversionistas nacionales como extranjeros, y las ciudades con
poblaciones diversas y actores e interlocutores transnacionales impulsan la
inversidn segun su alcance global. Las ciudades en las que hay empresas que
dan empleo a migrantes que poseen vinculaciones globales, o que son de
propiedad de migrantes (especialmente empresas que realizan actividades de
comercio internacional) atraen a los inversionistas. Las ciudades con una vida
cultural dindmica por lo general también atraen la inversion —en parte porque
esas ciudades atraen a las personas de mayor talento a sus economias. Durante
la Conferencia, el sefior John Bongat (alcalde de la ciudad de Naga, Filipinas)
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sefialé la importancia de nutrir la inversién en la economia local y fomentar las
condiciones que atraen a los inversionistas.

Promocidn de la innovacion: Las ciudades con poblaciones diversas y un alto
nivel de capital humano tienen mas posibilidades de ser innovadoras. Es mas
probable que las empresas, las universidades, los centros de reflexién y las
organizaciones de la sociedad civil con conexiones globales gracias a los migrantes
que forman parte de su personal sean las que realicen innovaciones que a su vez
atraeran la inversién y elevardn los niveles del comercio internacional. Todo esto
atraerd aun mayor talento —tanto nacional como extranjero— que mejorara
los resultados econdmicos de la ciudad, realzando al mismo tiempo su perfil
nacional e internacional. Por consiguiente, las ciudades globales que mejor
aprovechan las vinculaciones internacionales de sus residentes, sus empleados
y su comunidad empresarial son las que mejores resultados obtienen.

Los oradores sefialaron que las ciudades deben prestar atencién a la necesidad
de atraer un elevado nivel de capital humano, tanto mediante la inversidn en sus
propios residentes como atrayendo migrantes especializados, ya sea de otros
lugares del pais o del extranjero. Dados los limites de los presupuestos locales
y las restricciones de las autoridades locales, huelga decir que las ciudades
deberian trabajar en colaboracion con las altas instancias gubernamentales y
con el sector privado para determinar las inversiones mas convenientes, sean
en infraestructura, en instituciones académicas, en centros de innovacién vy
parques industriales, en instituciones culturales, en centros de atencién de la
salud, u otros sectores semejantes. A la hora de considerar las inversiones para
atraer capital humano debe prestarse atencidn al método mas eficaz para atraer
al mejor talento del extranjero, asi como de la propia ciudad o pais. Ambos son
importantes. Las ciudades no pueden dar por sentado que sus propios residentes
permanecerdn siempre; la migraciéon opera en ambas direcciones, y toda ciudad
con aspiraciones de dinamismo y de convertirse en un centro de innovacién y
talento debe trabajar teniendo presente la competencia mundial por el talento.
Esa competencia afecta no solamente a los migrantes internacionales sino
también a los residentes —personas que podrian convertirse en poseedoras del
talento internacional que requiere una ciudad de otro pais.

Gran parte de las deliberaciones habidas durante la Conferencia se centraron en
la migracidon que ocasiona aumento de poblacion, pero las agendas relativas al
tema de los migrantes y las ciudades también deben tener en cuenta el hecho de
gue algunas ciudades pierden parte de su poblacién a través de la emigracion.
La pérdida de poblacién es perjudicial para la economia local y el bienestar
en general porque la ciudad pierde no solo parte de su fuerza laboral sino
también la parte mas productiva —en otras palabras, la mas codiciada por otros
empleadores de otras ciudades. El fendmeno de la pérdida de poblacién de la
ciudad esta pasando a ser parte del debate sobre la migracién, a medida que
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algunas ciudades intentan contratar migrantes para colmar las lagunas dejadas
por la emigracion. La ciudad de Detroit es uno de los ejemplos mds notorios,
aunque no el Unico, de una ciudad anteriormente dindmica y préspera que
perdid un gran porcentaje de su poblacién —mads de un millén de personas—
lo que significé un desastre econémico para la ciudad. Entre las medidas que
esta adoptando para su revitalizacidon figuran planes para atraer inmigrantes
altamente especializados y migrantes empresarios®. La sefiora Marie Price y
el sefior Simon Henshaw se refirieron al creciente potencial de Detroit como
destino de inmigrantes y refugiados.

13 Consultese www.migrationpolicy.org/research/revitalizing-detroit-is-there-a-role-for-
immigration
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Capitulo 3.

Migracion, urbanizacion e infraestructura

Tanto la migraciéon internacional como la migracién interna contribuyen a las
demandas que se imponen a la infraestructura de la ciudad. Resulta costoso
establecer infraestructuras sdlidas y mantenerlas en condiciones adecuadas,
ademas de ser una tarea que lleva muchisimo tiempo —no solo en términos de
construccién sino también de la obtencién de las autorizaciones para efectuar los
trabajos. Esas autorizaciones pueden referirse al impacto medioambiental, a los
reglamentos en materia de usode latierra, a controversias sobre la titularidad real
o los derechos, o a evaluaciones de los planes de desarrollo econdmico y social
existentes. El desarrollo de infraestructura requiere planificacion con muchos
afios de antelacidn, y por lo general incluye proyecciones demograficas a largo
plazo. Naturalmente, las proyecciones demograficas no siempre se materializan.
El ritmo de crecimiento de las ciudades puede ser distinto a lo previsto, los
residentes tal vez prefieran vivir en barrios distintos a los que se tenia pensado,
las expectativas en términos de desarrollo econémico podrian ser poco realistas,
y ademds estdn las condiciones extremas a que dan lugar los desastres naturales
o provocados por el hombre, que pueden reducir el tamafio de una ciudad,
aumentando al mismo tiempo el tamafio de otras ciudades a las que emigran las
personas en busca de seguridad®. Sin lugar a dudas, la planificacidn eficaz de la
infraestructura exige una cabal comprension de la dinamica de poblaciéon de la
ciudad y de los factores locales, nacionales y/o internacionales que determinan
los resultados en materia de poblacidon. Como ya se ha sefalado, no todas las
administraciones municipales poseen la capacidad para realizar un analisis de
las tendencias y proyecciones demograficas locales. He aqui una oportunidad

4 E| Huracdn Katrina redujo la poblacién de Nueva Orleans en mas de un 50%, aunque desde
entonces ha recuperado casi el 80% de su poblacion anterior. Las personas que emigraron a
causa de Katrina se dirigieron a diversos lugares, experimentando la ciudad de Houston el mayor
aumento de poblacién por ese motivo.
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para la cooperaciéon con los organismos nacionales de estadistica y con el
sector universitario, que por lo comun puede proporcionar a las autoridades
municipales la informaciéon demografica que necesitan a efectos de planificacion
de la infraestructura. Las ciudades que no tienen acceso a esas fuentes podrian
tratar de establecer asociaciones con organizaciones internacionales como la
OIM o la Divisién de Poblacién de las Naciones Unidas.

El factor a tener en cuenta con respecto a la infraestructura estdndar es su
idoneidad en lo que respecta al tamafio de la poblacidn. Es preciso disponer de
agua potable suficiente para cada residente; cada hogar, empresa y oficina debe
tener el suministro de energia eléctrica adecuado para cubrir las necesidades
cotidianas; el sistema vial debe estar en condiciones de satisfacer las necesidades
de las personas que viajan diariamente y de otros viajeros, y la red de transporte
publico debe tener capacidad suficiente en términos de frecuencia asi como
de los lugares a los que presta servicios; y los sistemas de saneamiento deben
ser adecuados para manipular los desechos generados por todas las viviendas,
empresas, y oficinas. El nivel y la capacidad de la infraestructura de la ciudad
varian segun el tamafo de la poblacién y la tasa de cambio del tamafio de la
poblacidn. Es bastante conocido, como se manifestd reiteradamente durante la
Conferencia, que muchas ciudades de paises en desarrollo hacen frente a graves
dificultades en materia de infraestructura, que son exacerbadas por el aumento
de la urbanizacidon a causa de la migracién interna y la migracién internacional. Es
por esa razén que los Objetivos de Desarrollo Sostenible incluyen metas relativas
a la mejora de los barrios marginales y otras medidas destinadas a garantizar la
sostenibilidad de la urbanizacidon. Muchas ciudades de economias plenamente
desarrolladas amplian y mejoran rutinariamente sus infraestructuras basicas
y servicios conexos para atender a las necesidades de sus poblaciones en
crecimiento. También deben mantener la seguridad de los caminos, puentes,
tuneles, ferrocarriles y sistemas energéticos, y ofrecer la mejor tecnologia de
la informacién y las comunicaciones para satisfacer las expectativas de sus
ciudadanos.

Loa casos de infraestructura excesiva son interesantes, ya que la justificacion
de la inversidn se basa en expectativas —por ejemplo, que habra migracidn en
el futuro, y que seria prudente prever el crecimiento, o que la construccidn de
nuevas infraestructuras se traducira en un aumento de la migracién, lo que dard
impulso al desarrollo econémico, como ocurrié en China recientemente. Otras
razones por las que una ciudad puede llegar a tener infraestructura excesiva son
la migracion de salida en gran escala y la despoblaciéon. En esas circunstancias,
el reto es generalmente de indole fiscal: é¢tiene la ciudad ingresos suficientes
para mantener las infraestructuras existentes en niveles seguros y eficaces?
Para algunos, la opcién es desmantelar ciertas infraestructuras. Eso permitiria
economizar en gastos de mantenimiento, pero podria traducirse en elevados
costos de oportunidad en el futuro si la infraestructura desmantelada fuera
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necesaria debido al subsiguiente crecimiento demografico —como sucedié en
los conocidos casos de Londres y Nueva York.

Enlugardeeliminarlainfraestructura, lasciudades que estan perdiendo poblacién
podrian hacer hincapié mds bien en “optimizar el uso y el funcionamiento
de la infraestructura existente de modo que sea posible reducir los costos
manteniendo al mismo tiempo las oportunidades de futuro crecimiento y
desarrollo. Las estrategias de gestidon de activos, la mejor coordinacién de las
infraestructuras, el uso de tecnologias inteligentes, el aprovechamiento de las
tierras baldias para la produccién de energias renovables y la gestién de las
aguas pluviales, y la determinacidon y publicacidon de los costos de los patrones
de dispersidon urbana son algunas de las ideas que deberian tener en cuenta las
ciudades que se encuentran en esasituaciéon”?. Las ciudades que estan perdiendo
poblacién y esperan recuperar a sus residentes a través de la migracion interna o
internacional deberian reflexionar detenidamente antes de emprender la tarea
de desmantelamiento.

Los participantes centraron sus deliberaciones sobre todo en las deficiencias
en materia de infraestructura y en la presion que la migraciéon puede imponer
en las ciudades con infraestructuras inadecuadas. Muchas de esas ciudades
estan en situacion de crisis debido al repentino crecimiento demografico que
no solamente priva a las personas de los recursos de infraestructura, sino que
impide que las ciudades cuenten con el tiempo necesario para llevar a cabo
una adecuada labor de planificacién urbana para atender a las necesidades de
una poblacién mas numerosa. Uno de los retos inmediatos es el que plantea la
vivienda.

Vivienda

La vivienda adecuada y asequible es una de las necesidades mas importantes
de la vida, y puede ser muy escasa en muchas ciudades de ingresos altos y
de ingresos bajos. Algunas ciudades muy conocidas, con precios de vivienda
astrondmicos, se encuentran principalmente en las economias desarrolladas,
con Londres, Nueva York, Paris y Shanghai ocupando los primeros puestos de
la lista. Pero los problemas en materia de asequibilidad de la vivienda también
afectan alas ciudades de los paises en desarrollo. Mumbai es actualmente una de
las ciudades del mundo donde la vivienda es mds costosa, y numerosas ciudades
de Africa subsahariana padecen una grave escasez de vivienda que ocasiona una
pronunciada subida de precios. La causa inmediata de esa escasez de vivienda
es la migracidén en gran escala, y esa urbanizacion, de acuerdo con datos de las
Naciones Unidas, significa que alrededor de 860 millones de personas viven en

15 Véase Sustainable Infrastructure for Shrinking Cities: Options for the Future (www.cudc.kent.
edu/projects_research/research/54064004-Sustainable-Infrastructure-in-Shrinking-Cities.pdf).
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barrios marginales, y que el nimero de habitantes de barrios marginales en el
mundo aumentara en 6 millones por afio, y en Africa subsahariana en un 4,5%
por afio®. La falta de vivienda asequible significa que las personas tienen pocas
opciones aparte de vivir en barrios marginales o en asentamiento ilegales —una
forma de tenencia muy inestable. Los barrios marginales son un ejemplo del
fracaso de la politica habitacional que hace que los residentes se vean obligados
a resolver ellos mismos sus necesidades de vivienda en lugar de que esas
necesidades sean atendidas a través del desarrollo regulado. También son una
manifestacion de la resiliencia de los migrantes.

Los problemas vinculados a los barrios marginales estan bien documentados,
por lo que el presente informe no abordard esas cuestiones. Baste decir que los
barrios marginales son una forma de vivienda inadecuada, en condiciones de
hacinamiento e inseguridad, que carecen de infraestructura y servicios publicos
basicos (como los de agua potable, saneamiento, recolecciéon de basura, y
calles y caminos adecuados), que impiden el paso de vehiculos de emergencia,
el acceso a medios de transporte asequibles, y a muchos otros servicios. Esas
condiciones pueden dar lugar a enfermedades y violencia, a falta de educacion
y otras oportunidades para el desarrollo humano, asi como a un elevado riesgo
de daios a causa de desastres naturales. La formacién de barrios marginales ha
sido una caracteristica dominante de la rdpida urbanizacién en el Sur Global, y
cabe esperar su continuacién en el futuro. Muchas de las megaldpolis de todo
el mundo tienen grandes barrios marginales, algunos de ellos con mas de un
millén de habitantes. El mayor barrio marginal del mundo, Neza-Chalco-Izta, en
la ciudad de México, tiene mas de 4 millones de residentes y se le conoce como
un megatugurio. El sefior K.B. Wiafe (alcalde de Kumasi, Ghana) se refirié a la
creacion de los barrios marginales como un importante efecto perjudicial de la
migracion a la ciudad. Expresé su confianza en seria posible reducir la migracion
a Kumasi para aliviar la presidon en la oferta de vivienda de la ciudad, y estaba
considerando la posibilidad de ofrecer incentivos para alentar a las personas a
permanecer en sus hogares de las zonas rurales. El sefior Mark Owen Woyongo
(Ministro del Interior de Ghana), se hizo eco de esos sentimientos en el contexto
de su pais, donde la ciudad de Accra tiene el 43% de su poblacién viviendo en
barrios marginales.

La Embajadora Ndayisaba, de Burundi, hizo observaciones semejantes con
respecto a su ciudad capital. El sefior Alex Ross (Director, Centro de Desarrollo de
la Salud, Organizacién Mundial para la Salud, Kobe, Japdn), seiald el vinculo entre
la vida en un barrio marginal y la mala salud, como resultado del hacinamiento,
la falta de agua potable, de servicios de saneamiento, y de la pobreza. Describié

16 ONU-Habitat, informe sobre el Estado de las Ciudades del Mundo 2012/2013: La prosperidad de
las ciudades (https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/745habitat.pdf).
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el enfoque de la OMS para mejorar la salud urbana, que se basa en la obtencidn
de datos sobre las desigualdades de salud, la asignacién de prioridades a las
intervenciones, el establecimiento de sistemas de salud que tengan en cuenta
las necesidades de los migrantes, el establecimiento de competencia cultural
y acceso a cursos de idiomas, el examen conjunto de la planificacién urbana y
la salud publica, la adaptacién de las respuestas a las condiciones vigentes, y la
promulgacién de esas medidas por conducto de las asociaciones.

No todas las dificultades en materia de vivienda relacionadas con la migracién
son tan graves como aquellas por las que atraviesan las personas que no tienen
otra opcién que la vivir en barrios marginales. La sefiora Aisa Kirabo Kacyira, de
ONU-Habitat, seiald la importancia de la vivienda en la gestidn de la migracion
y exhorto a los participantes a ir mds alld de la mera cuestién de la oferta para
considerar la vivienda como un derecho humano y explorar el reto de la vivienda
desde esa perspectiva. La sefiora Marta Cygan, de la Comision Europea, subrayd
los problemas de vivienda a que hacen frente las ciudades de Europa a medida
que aumenta la migracion. Otros delegados de paises desarrollados formularon
observaciones semejantes, sefialando que la oferta de vivienda es uno de los
retos mas importantes que plantea la migracién a las ciudades. En gran medida,
la cuestidn se reduce a la capacidad administrativa de la ciudad para gestionar
su parque de viviendas, el uso de las tierras disponibles, y los servicios que
acompanan a las urbanizaciones.

La ubicacién puede tener considerables repercusiones en la integracion de los
migrantes, algunos de cuyos aspectos se examinaran en un capitulo posterior
del presente informe. En términos de los servicios a disposicién de los recién
llegados a la ciudad, las respectivas ubicaciones de los centros de servicios y de las
viviendas de los migrantes son de gran importancia. En este contexto, también,
los planificadores urbanos pueden sacar partido de los mapas basados en censos
gue muestran la ubicacidn de los migrantes en los distintos barrios, y comparar
esos lugares con los de los servicios que necesitan. Indudablemente, existe un
problema cuando los barrios de migrantes carecen de acceso a los servicios,
como ocurre frecuentemente en las ciudades estadounidenses modernas, con
sus “desiertos alimentarios” en el centro de la ciudad, combinados con un sistema
de transporte inadecuado o costoso a las tiendas que venden alimentos y otros
productos de primera necesidad. Los migrantes recién llegados generalmente
necesitan una multitud de servicios, instalaciones de recreacién y documentos
poco después de su llegada, incluidos documentos que les permiten acceder a
servicios de salud y servicios sociales, escuelas para sus hijos, cuentas bancarias,
tecnologia de las comunicaciones, servicios juridicos y servicios de guarderia
infantil. Si esos servicios se ofrecen en lugares demasiado dispersos es alin mas
dificil que los migrantes comiencen con buen pie la vida en sus nuevos hogares.
Algunas ciudades, en respuesta a este fundamental problema, han establecido
“ventanillas Unicas” que ofrecen diversos servicios a los inmigrantes en un
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solo lugar —servicios como los anteriormente sefialados, ademas de cursos de
idiomas, mejora de las cualificaciones, busqueda de empleo, asesoramiento y
busqueda de vivienda®.

Otro tema en materia de ubicacién que podria plantearse, pero que no se
examind detalladamente durante la Conferencia, es el de la concentracién de
residencia de los migrantes o de determinados grupos étnicos o raciales en una
ciudad. Generalmente conocidos como enclaves (que no ha de confundirse con
guetos)®® se trata de zonas que se caracterizan por contar entre sus residentes
con un gran porcentaje de personas de un determinado grupo étnico, racial o
religioso. Los estudiosos de la migracidn vienen sefialando desde hace mucho
tiempo la tendencia de los migrantes a preferir establecerse entre los miembros
de su propio grupo étnico —algo que no es realmente sorprendente. Los
enclaves estadounidenses tradicionales, con nombres como Chinatown, Little
Italy o Koreatown, solian ser el primer lugar de residencia de los recién llegados
porque alli podian encontrar personas que ya habian pasado por la experiencia
de la migracién a la ciudad, hablaban su mismo idioma y comprendian sus
costumbres. Podian comprar alimentos a los que estaban acostumbrados y otros
productos étnicos a precios bajos, encontrar vivienda poco costosa (aunque en
condiciones de hacinamiento), y tal vez incluso encontrar trabajo sirviendo a
otros miembros del enclave. Para muchos, si no para la mayoria, el enclave era
un lugar de residencia temporal —un lugar para trabajar y ahorrar dinero con
miras a tener una vida mejor en el futuro, en los suburbios o como parte de la
sociedad mayoritaria.

Siempre que el resultado a largo plazo para los residentes de los enclaves sea la
integracion en la sociedad mayoritaria, los enclaves generalmente se consideran
benignos —y en muchas ciudades se han convertido en atracciones turisticas.
Sin embargo, si el enclave pasa a ser un lugar de residencia permanente de
migrantes, ello puede ser una indicacién de la falta de integracién de estos.
Incluso con la mejor de las intenciones en materia de planificacién —por ejemplo,
cuando los gobiernos establecen nuevos suburbios para refugiados, dotandolos
de vivienda en edificios de apartamentos recién construidos en lugares con un
buen diseio arquitectdnico, que les ofrecen todos los servicios necesarios— las
cosas pueden salir mal. Lo que generalmente empieza como una iniciativa de
la cual la ciudad se siente orgullosa puede convertirse en un problema debido

17 Los Centros Nacionales de Apoyo a los Inmigrantes, de Lisboa, son un destacado ejemplo www.
oss.inti.acidi.gov.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=122&Itemid=55&

'8 La principal diferencia entre un gueto y un enclave es que el gueto tiende a estar constituido
por personas que se ven practicamente forzadas a vivir alli. Los enclaves generalmente estan
constituidos por personas que tienen el mismo nivel cultural, social o econémico, y que deciden
voluntariamente vivir juntas (consultese http://meyersurbansoc.blogspot.ca/2009/04/ghettos-
vs-enclaves.html).
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a la segregacion que sufren los refugiados; son pocos los nacionales que optan
por ese tipo de viviendas, a pesar del atractivo de las edificaciones y de los
alrededores, y algunos de esos barrios terminan por convertirse en lugares en
los que reinan la miseria, la delincuencia y la violencia.

Por consiguiente, al abordar la incorporacién de la migracion en la planificacién
urbana es importante tener en cuenta los efectos sociales de las decisiones sobre
el parque de viviendas. Existe una larga historia de iniciativas de planificacion
para tender puentes entre las clases sociales con el fin de crear ciudades mas
equitativas. Entre esas iniciativas cabe mencionar la mejora o la eliminacién de
los barrios marginales, y la distribucion de unidades de vivienda social entre
las personas que viven en la pobreza, como parte del programa de unidades
destinadas a personas que estdn en mejor situacién financiera. El fenédmeno del
etnoburbio, anteriormente descrito, puede calificarse razonablemente como una
forma benigna de autosegregacidn que se produjo en los mercados inmobiliarios
abiertos de las ciudades estadounidenses y canadienses en esos enclaves de
clase media. El etnoburbio tipico es un destino atractivo para los miembros del
grupo étnico que caracteriza a la comunidad; la presencia de un gran nimero de
instituciones formales y otras caracteristicas positivas han propiciado el que esos
etnoburbios se conviertan en lugares de residencia permanente, a diferencia de
los enclaves de cardcter mas transitorio como Chinatown o Little Italy. En otro
capitulo se aborda el tema de si los enclaves contemporaneos constituyen un
problema de integraciéon o no, particularmente tal como existen en entornos
democraticos. Lo que se intenta poner de relieve en esta seccidon es que los
planificadores urbanos deben examinar detenidamente los resultados sociales
de las decisiones en materia de vivienda y uso de la tierra.

Agua y saneamiento

En muchas ciudades del Sur Global la disponibilidad de agua potable es uno de
los problemas mds acuciantes. Reducir a la mitad el porcentaje de personas que
carecen de acceso sostenible al agua potable y saneamiento bdsico es uno de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio que se han alcanzado. Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible hacen hincapié en la calidad del agua y han ampliado el
objetivo: “Para 2030, lograr el acceso universal y equitativo a agua potable segura
y asequible para todos”. Es importante sefialar el vinculo entre agua potable y
saneamiento, dado que los desechos humanos son una de las principales fuentes
de contaminacidn del agua.

Las zonas urbanas del mundo hacen frente a singulares problemas relacionados
con la gestién de los recursos hidricos, pero también ofrecen algunas
oportunidades. Cuando millones de personas viven en estrecha proximidad, las
fuentes locales no siempre dan abasto para satisfacer la elevada demanda de
agua. La buena gestidn de las cuencas hidricas regionales en las zonas de rapida
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urbanizacién, de modo que sea posible contar con un adecuado suministro
de agua, puede ser bastante dificil. Muchas de las ciudades del mundo estan
registrando un crecimiento exponencial, con un desarrollo desenfrenado que
hace surgir barrios marginales que carecen de infraestructuras adecuadas para
el suministro de agua potable. Cuando no existen instalaciones adecuadas
de saneamiento, los desechos humanos no tratados se evaclan en acequias,
manantiales y rios. Esos productos de desecho son un grave peligro para la
salud, por el drastico aumento de la propagacién de enfermedades transmitidas
por el agua y las enfermedades relacionadas con el saneamiento, como la
diarrea y las infecciones parasitarias. Los pobres son los mas afectados por esos
problemas. Alrededor de 180 millones de habitantes de barrios marginales de
todo el mundo carecen de acceso al agua potable. En las zonas que no cuentan
con servicios adecuados de agua potable y saneamiento, la tasa de mortalidad
infantil es muy superior a la de las zonas con servicios adecuados de suministro
de agua y saneamiento®.

En algunas ciudades el problema es la falta de infraestructura de prestacién
de servicios a la poblacion —tratese de infraestructura de suministro de agua
potable o de tratamiento de aguas residuales. En otros casos el problema es
el envejecimiento de las infraestructuras, que se deterioran y ocasionan fugas;
se estima que alrededor del 25% del abastecimiento de agua de la ciudad de
Meéxico se pierde a consecuencia de fugas en el sistema, lo que no solo reduce
el suministro disponible, sino que también permite el paso de contaminantes al
sistema cuando la presién del agua se sitla por debajo de la minima permitida.
La migracién puede crear graves dificultades en el suministro de agua potable
y la gestién del sistema de aguas residuales debido al crecimiento demografico
que hace necesarios esos servicios y a la insuficiente capacidad para hacer frente
a la demanda con la prontitud requerida. En varias ponencias se hizo hincapié en
la gravedad de ese problema.

El sefor Kagiso Calvin Thutlwe, alcalde de Gaborone (Botswana), se refirié a los
grandes flujos de migracidn interna a su ciudad, que fueron una de las razones
de la duplicacién del numero de extranjeros en Botswana entre 2001 y 2011, y
de la escasez de agua y electricidad. Esa cuestion fue sefialada también por la
Embajadora Ndayisaba, en relacidén con Burundi, y por Mark Owen Woyongo
(Ministro del Interior de Ghana), Kojo Bonsu Wiafe (alcalde de Kumasi, Ghana)
e Iman Icar (teniente alcalde de Mogadishu, Somalia). La sefiora Yacinthe
Wodobode (Presidenta de la Delegacién Especial de la ciudad de Bangui,
Republica Centroafricana), destacé que la precariedad afecta a casi todos los
estratos sociales de Bangui, donde existe carencia de vivienda adecuada,

1 Consultese www.koshland-science-museum.org/water/html/en/Sources/Urban-Water-
Management.html
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servicios sanitarios, acceso a la educacidn y la formacion, entre otros servicios, y
una gran necesidad de programas en las esferas de la vivienda social, la atencion
de la salud, y proyectos de infraestructura de agua y saneamiento. El alcalde de
Gaborone sefiald que la recesidon econémica en Zimbabwe habia ocasionado el
aumento del nimero de migrantes en Botswana, que se habia convertido en
un pais de transito tanto para migrantes en situacidn regular como irregular.
Muchos llegan a la ciudad en busca de empleo. El problema es que la ciudad
hace frente ahora a una situacion de escasez de electricidad y agua, asi como
a problemas de recoleccién de basura y saneamiento. También hay graves
problemas relacionados con las enfermedades transmisibles, agudizados por la
falta de instalaciones de saneamiento.

Salud

La Conferencia incluyd una sesién —Los migrantes y las ciudades: Alianzas en el
ambito de la salud— en la que se examind la importancia de asegurar el acceso
a servicios de atencion de la salud adecuados para los migrantes, para obtener
resultados positivos de la migracién y la consiguiente contribucién al desarrollo
socioecondmico de las zonas urbanas. La sesidon examind especificamente
cuestiones tales como los datos sobre salud y situacién social, las inquietudes
especiales de las mujeres migrantes y los refugiados en contextos urbanos, y el
modo de promover el didlogo entre las ciudades sobre la prestacién de servicios
de atencion de la salud.

Intervinieron en la sesidn panelistas de alto nivel que transmitieron mensajes
y recomendaciones complementarios, que incluyeron las perspectivas globales
de la OMS en materia de igualdad y cobertura sanitaria universal, la funcidn
y las actividades de los miembros de los ayuntamientos para ofrecer acceso a
servicios sanitarios en dos importantes ciudades, informes de la sociedad civil
sobre la cruda realidad con que se enfrentan los migrantes mas vulnerables;
también hizo uso de la palabra un importante asociado de la OIM y promotor de
alianzas entre las ciudades y comunidades de la didspora.

De conformidad con la histérica y holistica definicién publicada por la OMS en
1948, “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y
no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”?. Evidentemente, la
salud guarda estrecha vinculacién con las condiciones y sistemas en los que las
personas nacen, viven y trabajan cotidianamente. Son los determinantes sociales
delasalud, que incluyen condiciones como la migracién, las estructuras sociales y

» Predmbulo de la Constitucion de la Organizacion Mundial de la Salud, adoptada por la
Conferencia Sanitaria Internacional, Nueva York, 19 a 22 de junio de 1946; firmada el 22 de julio
de 1946 por los representantes de 61 Estados (Actas Oficiales de la Organizacion Mundial de la
Salud, nim. 2, pag. 100), que entrd en vigor el 7 de abril de 1948.
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las politicas econdmicas. En algunas ciudades —particularmente aquellas con un
gran nimero de habitantes de barrios marginales— las deficientes condiciones
en materia de vivienda pueden plantear riesgos de salud fisica, mental y social,
gue pueden ser exacerbados por esos determinantes.

En un informe publicado en 2010 por la OMS y ONU-Habitat* se sefialan los
principales riesgos para la salud que pueden correr los residentes urbanos:
enfermedades infecciosas, enfermedades y condiciones no transmisibles,
y lesiones a causa de accidentes o actos de violencia. Esos riesgos para
la salud, aunados a la inaccesibilidad de los servicios sanitarios afectan
desproporcionadamente a las poblaciones de migrantes pobres y exigen un
analisis de los distintos niveles de vulnerabilidad o de los determinantes de la
salud que afectan a los migrantes y las poblaciones moviles.

El sefior Alex Ross (Director, Centro de Desarrollo de la Salud, Organizacion
Mundial para la Salud, Kobe, Japdn), habld sobre la importancia de la salud
de los migrantes para el logro de los objetivos de desarrollo y los buenos
resultados de los debates sobre la igualdad y los derechos humanos. Compartio
informacion sobre una serie de métodos que pueden utilizarse para evaluar la
equidad en la salud urbana y la idoneidad de la planificaciéon, y para orientar a
los encargados de la formulacidn de politicas hacia el desarrollo de servicios de
atencién de la salud que tengan en cuenta las necesidades de los migrantes.
Ademas, para superar los obstdculos al acceso a los servicios sanitarios, el
sefior Ross pidid la prestacion de asistencia en esferas como las competencias
culturalesy lingtisticas, los servicios de salud asequibles, la accion intersectorial,
la participacion de la comunidad y la publicacién de datos fidedignos. Se refirid,
por ultimo, al concepto de la cobertura sanitaria universal, diciendo que para
gue sea verdaderamente inclusiva y eficaz, todos los miembros de la poblacidn
y todos los residentes de la ciudad tendrian que tener acceso a cobertura
financiera en relacién con una amplia y adecuada gama de servicios de atencién
de la salud.

El sefior Gilbert Cedillo (Concejal, ciudad de Los Angeles, Estados Unidos de
América), sefialé que a pesar de las recientes reformas en el sector de la atencién
delasalud, los 11,2 millones de migrantes indocumentados que hay actualmente
en los Estados Unidos de América, que hacen una enorme contribucion al
mercado laboral y la economia, no reunirian las condiciones necesarias para
recibir servicios de atencion de la salud. El sefior Cedillo sostuvo que todos los
migrantes deberian tener acceso a la atencién de la salud, no solo por tratarse
de un derecho humano, sino también porque conviene a los intereses de todos
—ciudadanos incluidos— que los migrantes reciban esos servicios. Sin embargo,

2t Hidden cities: Unmasking and overcoming health inequities in urban settings, 2010 (consultese
www.who.int/kobe_centre/publications/hidden_cities2010/en/).
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gracias a un proyecto de ley pionero, que promueve la mejora del estatuto de
los migrantes en la ciudad de Los Angeles, las clinicas estan abiertas a todos
los migrantes y su personal posee las competencias culturales y linglisticas
adecuadas para atender a los pacientes. El sefior Cedillo subrayo que el liderazgo
es la fuerza motriz de las politicas y que es responsabilidad moral de los lideres
abordar la discriminacién y luchar contra la marginacién y la estigmatizacion.
Ademas, la situacidn imperante en las ciudades demuestra claramente que los
lideres deben actuar de manera inclusiva, en beneficio de todos.

La sefiora Nonceba Molwele (Concejala, miembro del Comité Municipal para la
Salud y el Desarrollo Social de Johannesburgo, Sudafrica), indicé que el sistema
de atencién de la salud de su ciudad y pais era un enfoque muy coherente de
la salud publica, que ofrecia cobertura sanitaria universal para todos, incluidos
servicios gratuitos de emergencia y de atencidn primaria de la salud para todos
los migrantes, con independencia de su situacién juridica. La ciudad cuenta con
un servicio de ayuda para migrantes, en el que pueden obtener informacién
sobre los servicios disponibles y el modo de acceder a ellos. También se cerciora
de que los migrantes desempeiien un papel destacado en la planificacion de
los servicios de atencidn de la salud y en la formulacién de la politica sanitaria.
A pesar de la adopcidn de una politica que tiene en cuenta las necesidades
de los migrantes, la ciudad hace frente a ciertos problemas de planificacion
financiera debido a la elevada tasa de movilidad de la poblacion. Por otro lado,
las repercusiones del sistema de atencién de la salud de la ciudad son dificiles de
evaluar porque el sistema no requiere ni identificacién ni informacién respecto
de la situacidn migratoria. No obstante, se considera que la prevencién es mucho
menos costosa que hacer caso omiso de la cuestidn de la salud de los migrantes.

La seflora Amara Quesada-Bondad (Directora Ejecutiva de Action for Health
Initiatives, Inc. (ACHIEVE), ciudad de Quezon, Filipinas, y miembro de la Junta
Directiva de CARAM, Asia), puso de relieve el hecho de que las ciudades y los
paises de destino tienen un destacado papel que desempefiar en lo que respecta
a la proteccion del derecho de los migrantes a la salud, sefialando, asimismo, la
importancia de centrar la atencidn en los grupos de migrantes mas vulnerables,
incluidas las trabajadoras domésticas migrantes y los migrantes que mantienen
relaciones sexuales con otros hombres, muchos de los cuales sufren diversas
formas de abuso y explotacion. Senald las principales deficiencias del acceso
a los servicios de salud sexual y reproductiva, indicando que la informacidn
sobre ese tema rara vez estaba a disposicion de los migrantes con anterioridad
a su partida o al llegar a su destino. La sefiora Quesada-Bondad también
puso de relieve la funcidn de la sociedad civil en la promocidon de la salud de
los migrantes y su derecho de acceso a los servicios de atencion de la salud,
y el papel que desempefia en lo que respecta a superar las deficiencias en el
acceso, las investigaciones y la creacidon de capacidad. Sefialé la necesidad de
establecer enfoques de la participacion de los migrantes al nivel de la ciudad en
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los paises de destino, de revisar las politicas, y de ofrecer oportunidades para la
celebracién de consultas con los migrantes sobre las cuestiones que les afectan
directamente.

El sefior Djibril Diallo (Consejero Especial del Director Ejecutivo de ONUSIDA,
Presidente de la Red del Renacimiento Africano y de la Didspora de Nueva York,
Estados Unidos de América), subrayo el papel que desempefia la OIM en lo que
respecta afacilitar elacceso alos servicios que requieren los migrantes. La extensa
red establecida por la OIM ha facilitado ese proceso, dijo, sefalando también
la funcién llevada a cabo por esa organizacidén para lograr la aplicacion de la
estrategia “llegando a cero”: cero infecciones por el VIH, cero discriminaciones
y cero muertes relacionadas con el SIDA. Destacd la importancia de una “alianza
global” como plataforma de intercambio de experiencias (particularmente entre
las ciudades), y medio para mejorar los centros urbanos, aportar creacion de
capacidad y promover la sensibilizacién.

La sesién fue una buena oportunidad para que los dirigentes de las ciudades y
las organizaciones compartieran sus experiencias, buenas practicas y retos en
relacion con la planificacién de la salud urbana.

Infraestructura de transporte

Todas las ciudades necesitan sistemas de transporte eficaces, tratese de
carreteras, vias navegables, aeropuertos o servicios de transporte publico.
A medida que las ciudades crecen, suele ser el sector del transporte el que
recibe la atencién mas inmediata por ser una necesidad diaria de la mayoria
de los residentes, empresas y gobiernos. Los adultos tienen que ir al trabajo, o
llevar a sus hijos a la guarderia o a la escuela, las empresas tienen que enviar y
recibir mercaderia, y los gobiernos necesitan utilizar el transporte para cumplir
sus mandatos. El transporte eficaz es necesario no solamente en la vida diaria,
sino que es fundamental para el funcionamiento basico de una ciudad, y es
considerado un servicio esencial en muchas jurisdicciones. Las personas se
desplazan enormemente en su vida cotidiana, y en situaciones de emergencia el
transporte eficiente puede ser una cuestidén de vida o muerte. La prestacion de
servicios de transporte también entrafia costos muy elevados para las ciudades,
y no es sorprendente que los paises de ingresos altos generalmente cuenten con
sistemas mas modernos y de alta tecnologia que los paises de ingresos bajos.
Los migrantes, por definicién, dependen de los servicios de transporte para
desplazarse de un lugar a otro. Con excepcion de los que hacen el recorrido a pie
para llegar a sus lugares de destino, la migracion solo puede producirse cuando
existen medios de transporte que funcionan eficazmente.
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Aligual que la mayoria de los sistemas disefiados para satisfacer las necesidades
humanas, un sistema de transporte puede verse desbordado por la gran
demanda que crea el aumento de la poblacién. Los aeropuertos pueden sufrir
limitaciones en cuanto a la capacidad de sus pistas y del personal de las puertas
de embarque, y las instalaciones de los edificios terminales pueden llegar al
punto en que no sea posible efectuar las operaciones de facturacidn y de control
de la seguridad del equipaje de los pasajeros en el tiempo necesario para que
lleguen puntualmente a la puerta de embarque y a la aeronave. Las carreteras
se congestionan cuando el tréfico de vehiculos sobrepasa determinados niveles,
y los sistemas de transporte publico pueden verse sobrecargados. En el verano
de 2014, miles de migrantes —especialmente menores no acompafiados— se
desplazaron de América Latina hacia los Estados Unidos de América, a través
de México, muchos de ellos utilizando un tren denominado La Bestia. Aunque
ese tren efectivamente transportaba a un gran nimero de personas, se utilizaba
principalmente para el transporte de mercancias, lo que obligaba a los migrantes
a viajar en el techo y otros lugares peligrosos del exterior del tren. La Bestia
se hizo conocido como el Tren de la Muerte a causa del nimero de personas
gue morian por caidas u otros accidentes. Los migrantes son vulnerables
debido a su situacién de indocumentados y al desconocimiento de los derechos
personales, que los convierten en presa facil para el acoso y el abuso a manos
de funcionarios corruptos y bandas de delincuentes violentas. Los peligros a que
hacian frente los migrantes en su viaje al norte incluian robo y asalto, extorsion,
intimidacién y amenazas, corrupcion, destruccion de documentos, detencion sin
asesoramiento juridico, y actos de agresién sexual®.

Como ocurre con otros sistemas de infraestructura, son los ciudadanos mas
pobres los afectados por las mayores desigualdades en relacién con los servicios
de transporte. En las ciudades de ingresos altos, los barrios de viviendas de
bajo costo no suelen contar con buenos servicios de transporte publico. En las
ciudades de ingresos bajos, las personas que viven en los barrios marginales son
las mds afectadas por las desigualdades mds graves en el transporte. En muchos
barrios marginales no hay calles por las que puedan circular vehiculos, incluidos
los vehiculos de emergencia. Las personas de barrios marginales cuya Unica
forma de desplazarse es la de caminar, muchas veces tienen que hacerlo por
caminos de tierra, sin alumbrado publico, lo que les impide el desplazamiento, o
hacerlo en condiciones de seguridad una vez caida la noche.

En consecuencia, la cuestién de la infraestructura de transporte afecta
muchos aspectos de la vida en la ciudad, por la fundamental importancia del
desplazamiento en la vida diaria. Muchas de las personas que viven en barrios
marginales podrian mudarse a mejores vecindarios si dispusieran de transporte

2 Consultese https://en.wikipedia.org/wiki/El_tren_de_la_muerte
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asequible y en mejores condiciones, que les permitiera tener acceso a los
lugares de trabajo, las escuelas y otros servicios. El transporte es un elemento
gue facilita el desarrollo humano ya que permite satisfacer una necesidad bdsica
para el empleo, la educacidn, la salud y la respuesta a situaciones de emergencia,
ademas de ser imprescindible para realizar la mayor parte de las actividades
econdmicas de laciudady, porlotanto, paraalcanzar la prosperidad. No obstante,
aun cuando el transporte es un componente basico de la planificacién urbana
(especialmente en los paises desarrollados), cabe recordar que las ciudades
deben tener en cuenta todos los aspectos de la migracién —el nimero previsto
de personas que llegaran a la ciudad, dénde se estableceran, dénde trabajaréan, a
qué escuelas asistirdn y donde efectuaran sus compras, y si la infraestructura de
transporte de la ciudad es la adecuada en esas circunstancias. Debido al elevado
costo de la dotacion de sistemas de transporte, las administraciones municipales
deben trabajar en colaboracidn con el sector privado y las instancias superiores
del gobierno, y deben sacar partido de la labor de investigacion (incluidas las
proyecciones demograficas) que realizan las universidades y los grupos de
reflexién. Las ciudades también pueden trabajar juntas, compartiendo sus
experiencias e innovaciones para ofrecer los sistemas de transporte mas eficaces
en funcién de los costos a sus residentes, en particular a los mas vulnerables.

Varios oradores plantearon inquietudes acerca de la gestidn del transporte y de
los dificiles y costosos retos a que hacen frente las administraciones municipales
a causa del rapido crecimiento demografico que ocasionan la migracion interna
y la migracién internacional. La Embajadora Salomé Ndayisaba, de Burundi,
sefiald que el transporte urbano es uno de los aspectos mas importantes de
la planificacién de la migracion. El sefior David Burrows (Director a cargo de
Organizaciones Internacionales, Division de Sector Publico Internacional,
Microsoft Corporation), manifesté que una de las primeras inquietudes de
los migrantes al llegar a una nueva ciudad era obtener informacién sobre
los servicios de transporte publico. En las deliberaciones sobre la resiliencia
urbana, la sefiora Cristiana Fragola (Directora Regional para Europa y el Oriente
Medio, 100 Ciudades Resilientes, Fundacidn Rockefeller, Londres, Reino Unido),
describié el apoyo que presta la Fundacién a las ciudades, dandoles la posibilidad
de prepararse para superar elementos de estrés crénicos como el desempleo y
las crisis de refugiados, ademas de los retos vinculados a la infraestructura y los
sistemas de transporte.

Un sistema de transporte eficaz y asequible puede significar la diferencia entre
recibir educacidn o no, tener un trabajo o no, vivir en un entorno de seguridad, o
no.Enelcasodelos migrantes, elaccesoaltransporte puede significar la diferencia
entre ser incluido o excluido de la sociedad. Las personas establecen relaciones
principalmente acercandose entre si —para realizar actividades sociales, para
adquirir servicios, para realizar intercambios econdmicos, para estudiar, y por
el placer de ver otras cosas fuera del entorno inmediato. La migraciéon es un
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fendmeno que se produce Unicamente porque el desplazamiento de las personas
se posibilita a través del ingenio y el esfuerzo individual, o a consecuencia de la
accion de la sociedad. Muchos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (como la
meta 11.2, infra) solo podran alcanzarse si existen infraestructuras de transporte
adecuadas.

Para 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles,
accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en particular
mediante la ampliacidén del transporte publico, prestando especial atencién a las
necesidades de las personas en situacién vulnerable, las mujeres, los nifios, las
personas con discapacidad y las personas de edad.

Muchas de las personas en situacion vulnerable son migrantes para quienes un
sistema de transporte eficaz y asequible determina su posibilidad de integrarse
en su nueva sociedad, o no.

La energia, las comunicaciones y otras infraestructuras de
servicios publicos

Los servicios publicos, entre los que se incluyen la energia, el agua, la gestion de
desechosy la tecnologia de las comunicaciones, afectan a todos los residentes de
la ciudad. Como ya se ha dicho, los pronunciados aumentos de poblacién pueden
ejercer gran presion en los proveedores de esos servicios y, como siempre, son
las personas con ingresos mas bajos las que sufren desproporcionadamente por
la falta de acceso a la energia y otros servicios publicos. La presente seccion se
centrard, sin embargo, en la tecnologia de la informacidén y las comunicaciones
(TIC), por ser en ese ambito donde las tendencias estan evolucionando con
mayor rapidez y teniendo repercusiones considerables en la situacién de los
migrantes.

Las decisiones de emigrar, bien sea internamente o a través de las fronteras
internacionales, se basan en informacién que indica que el desplazamiento a
otro lugar producird beneficios suficientes para justificar el desplazamiento.
Esas decisiones son mas faciles de adoptar si se tiene acceso a la informacion
pertinente, lo que es posible gracias a la difusién de la TIC en todo el mundo,
tanto en las regiones desarrolladas como en desarrollo. Cabe esperar que la
mayor disponibilidad de informacidn conduzca también a mejores decisiones en
materia de migracién —decisiones que mejoren la vida de un mayor nimero de
personas. Mucho se ha escrito sobre el papel de la TIC en los paises en desarrollo,
donde las tecnologias de telefonia mdvil se han introducido a costos muy
inferiores a los de las tecnologias de red de lineas fijas, y sobre la penetracidon
casi total de los teléfonos mdviles en muchos de esos paises. Se trata de un
acontecimiento genuinamente liberador. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
hacen referencia a la TIC, aunque no es un elemento central del acuerdo:
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Aumentar de forma significativa el acceso a la tecnologia de la informacion y
las comunicaciones y esforzarse por facilitar el acceso universal y asequible a
Internet en los paises menos adelantados a mds tardar en 2020%.

La tecnologia de las comunicaciones no solo permite ofrecer mds y mejor
informacion a los migrantes y sus familiares, sino que ademas facilita conexiones
de excepcional importancia entre familiares, amigos y colegas que han sido
fisicamente separados por la migracién. En consecuencia, es mas facil nutrir los
lazos emocionales, y cultivar con mayor facilidad los intercambios comerciales.
También es importante sefialar el gran aumento de la velocidad con que fluye
la informaciéon gracias a la TIC —informacidon que puede significar una gran
diferencia para los flujos migratorios, aumentando la posibilidad de un gran
numero de llegadas en un tiempo reducido, y afectando tanto a los destinos
elegidos como a las rutas que se toman. Es razonable suponer que los actuales
flujos de solicitantes de asilo en Europa han sido afectados —nuevamente, en
términos de seleccion de destino y de ruta— por el rdpido flujo de la informacién
a través de la TIC. La buena disposicidn de Alemania y Suecia para dar acogida
a un gran nimero de solicitantes de asilo de la Republica Arabe Siria y el Iraq se
conocié ampliamente y con gran rapidez, lo que tuvo efectos casi inmediatos en
los patrones migratorios y su volumen. Nada de esto deberia sorprendernos,
dada la funcién que han desempeiado los teléfonos mdviles o los teléfonos
inteligentes en movimientos de gran escala como la Primavera Arabe vy el
movimiento Ocupa Wall Street. El lado oscuro de la omnipresencia dela TICes su
uso por parte de contrabandistas y traficantes que incuestionablemente se han
beneficiado de ello, y el hecho de que tantas personas —migrantes incluidos—
posean un teléfono mdvil.

La migraciéon en cadena —fendmeno por el cual los primeros migrantes de
una familia, un grupo, o una comunidad alientan a otros a que los imiten,
ofreciéndoles incentivos sociales y emocionales— se ve grandemente
facilitada por la TIC, ya que permite una mayor intensidad y frecuencia en las
comunicaciones, ademads de facilitar los medios para que las personas que estan
considerando la posibilidad de emigrar obtengan mas informacidn acerca de la
sociedad de destino. Existen vinculos que es necesario investigar entre el uso
de la TICy la corriente de remesas; la creciente capacidad de los migrantes para
remitir fondos a sus familiares y otras personas en su pais de origen puede no
solo reducir el costo de las remesas sino también aumentar el volumen de la
corriente de remesas a los paises en desarrollo.

La TIC, la Internet y otros aspectos de la revolucién de las comunicaciones
de la que formamos parte casi todos nosotros, han alterado el mundo a una
velocidad asombrosa. La planificacion urbana tiene que ir al mismo ritmo que
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esos adelantos tecnoldgicos si se quiere que las ciudades sigan siendo présperas
y ofrezcan entornos saludables y estimulantes a sus residentes. Puede afirmarse
categdricamente que las telecomunicaciones han pasado a ser tan importantes
como el transporte para el contacto entre las personas y con las instituciones
de sus sociedades. Las anteriores inquietudes en relacion con las desigualdades
entre las personas que poseen conocimientos informaticosy las que no los poseen
—la denominada “brecha digital”— ya no son validas. El mundo entero ha hecho
suyas las tecnologias digitales —en parte porque son ahora mads asequibles
que sus predecesoras, lo que ha hecho posible que millones de personas
gue ni siquiera tenian acceso a teléfonos comunes y corrientes o aparatos de
television utilicen la TIC moderna y, en consecuencia, estén en contacto con
mas personas y accedan a una infinidad de informacién sobre el mundo vy las
posibilidades existentes para el adelanto humano individual. Las tecnologias de
la informacion estan propiciando nuevos debates sobre los derechos humanos,
el acceso a la informacién, y la funcidn de la censura estatal. La generalizacion
de las deliberaciones sobre la TIC y los derechos de los migrantes no es mas que
una cuestién de tiempo.

Indiscutiblemente, las ciudades tienen que ofrecer infraestructuras y servicios de
TIC a sus residentes, incluidos sus migrantes. Se incrementard asi no solamente
la capacidad de esas personas para comunicarse entre si y con sus familiares y
amigos en su pais de origen y en otros lugares, sino que también sera posible
qgue la administracién municipal y sus instituciones —juridicas, educativas,
sanitarias, de servicios sociales, y otras de caracter semejante— ofrezcan
informacion a los residentes de la ciudad con mayor eficacia y equidad. El acceso
a lainformacidn es una cuestién de derechos, algo que siempre ha sido asi en los
contextos democraticos. Tal como han insistido muchos oradores, es necesario
gue la planificacion urbana afiada las tecnologias de la informacién a su agenda
en materia de infraestructura.

El sefior David Burrows, de la Microsoft Corporation, hablé extensamente sobre
la creciente importancia de la TIC en la vida de los migrantes contemporaneos
en todo el mundo. Subrayé la utilidad de las tecnologias eficaces y de bajo costo
para que los migrantes permanezcan en contacto con sus familiares, mejoren
su educacidn, encuentren empleo, y establezcan empresas. Los migrantes
necesitan distintos tipos de sistemas basados en la tecnologia, que van desde
comunicaciones basadas en la Internet, incluida la configuracién Wi-Fi, hasta
servicios de recarga de dispositivos, sistemas GPS para recorrer una nueva
ciudad, y muchos mas. Los migrantes, subrayd, necesitan informacidn fidedigna
antes de su partida, durante el viaje, tras llegar a la ciudad de destino vy, en
ocasiones, cuando retornan a su pais de origen. La TIC puede utilizarse para
apoyar la integracién de los migrantes y una mayor cohesién social.
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Los efectos econémicos
de la migracion en las ciudades

Los efectos econdmicos de la migracién en las ciudades trascienden en gran
medida los de la urbanizacién y el crecimiento demografico. Esos otros efectos
asumen una influencia aun mayor a medida que se afianzan las tecnologias de la
globalizacién —tecnologias que mejoran la interconexién global de las ciudades y
susresidentes, que ofrecen un grado mucho mayor de movilidad paralas personas,
los bienes y el capital, y que pueden alterar las relaciones tradicionales entre los
gobiernos locales y los gobiernos nacionales. Los migrantes llegan a las ciudades
con su capital humano, su capital social, sus vinculaciones transnacionales, y
sus necesidades. En pocas palabras, las ciudades deben desarrollar medios para
aprovechar el potencial que conllevan los migrantes, interesandose también por
sus necesidades —que, de alguna manera, seran las mismas que las de otros
residentes pero que en otros aspectos seran especiales. En condiciones ideales,
ello liberarad simultdneamente el potencial de los migrantes para contribuir a la
economia local. Pero es de trascendental importancia que las ciudades gestionen
abiertamente la migracidn y la integracion de sus migrantes. Si no lo hacen se
arriesgan a incurrir no solamente costos de oportunidad por los beneficios
econdmicos que se pierden, sino también a sufrir el deterioro de las relaciones
sociales en la ciudad. La mayoria de los oradores expresaron su conviccion de que
la migraciéon podia ser de gran beneficio para las ciudades que reciben migrantes.
Sefialaron, asimismo, sin embargo, que esos beneficios recaen sobre todo en las
ciudades que gestionan sus asuntos teniendo la migracion claramente incluida
en el programa. Se trata de otro aspecto de la integracidon de la migracién en
la planificacidon urbana: los beneficios de la migracidn no necesariamente se
manifiestan por si solos, sino como resultado de la interaccion mutua de los
migrantes y la ciudad.

Como se ha sefialado en el capitulo sobre infraestructura, la gestién de la
migracién entrafa costos para las ciudades de destino, debido al crecimiento
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demogrifico y la diversidad, costos que pueden ser exacerbados por el rdpido
crecimiento demografico que conlleva la migracién masiva. Ademas, el ejercicio
de integracidn exige que las ciudades inviertan en cursos de idiomas, servicios
de asentamiento, y programas para minimizar el racismo y la xenofobia, entre
otras cosas. Algunos migrantes pueden necesitar subvenciones para vivienda,
alimentos, transporte, atencion de lasalud y necesidades cotidianas. La migracion
tiene un costo, y la ciudad que incorpora la migracidn en su planificacidon urbana
deberd tener en cuenta los costos. Los delegados insistieron, sin embargo, en
que las ciudades debian considerar esos costos no como pérdidas sino como
inversiones que arrojaran dividendos en el futuro.

Las ciudades se configuran gracias a la confluencia de personas de otros lugares,
y es la confluencia de los sentimientos, las mentes y la energia de las personas
la que genera el valor econémico anadido de la ciudad. Basicamente, son los
migrantes, sean internacionales o internos, los que hacen que las ciudades
crezcan y los que mantienen ese crecimiento. Los residentes de las ciudades
tienen hijos; en la mayoria de los casos, sin embargo, eso solo representa una
parte del crecimiento demografico, derivandose el resto de la migracion —en
otras palabras, del proceso de urbanizacidén. Las ciudades que mejores resultados
obtienen son las que saben aprovechar adecuadamente las posibilidades que
ofrecen las personas que las habitan. En lo que respecta al bienestar econdmico
de una ciudad, significa asegurar que sus residentes puedan contribuir a la
actividad econdémica de la ciudad, y se sientan alentados a hacerlo, al margen
de las contribuciones directas en materia de empleo, empleo auténomo,
iniciativa empresarial o consumo. También hay contribuciones indirectas, como
la forma en que los migrantes adquieren educacién y, en consecuencia, elevan
su capital humano, pasan a formar parte de redes sociales mejorando asi los
niveles general de capital social y confianza de la ciudad, actian en apoyo de los
miembros a cargo de las familias y otras personas en situacidon de dependencia
o vulnerables de la comunidad, o se involucran en la administracion de la ciudad,
no solamente como empleados sino también como voluntarios o, en términos
mas generales, como ciudadanos o residentes activos. Por lo tanto, cuando los
migrantes llegan a la ciudad, la responsabilidad fundamental de quienes ya
estan alli consiste en incluir a los migrantes en las actividades cooperativas que
en si mismas configuran la ciudad, y sin las cuales no habria ciudad propiamente
dicha. En consecuencia, redunda en el propio interés de la ciudad —en su interés
econdmico— incluir a los migrantes en sus actividades.

Dada la complejidad de las ciudades y la interaccién humana, son muchos los
aspectos que intervienen en la incorporacién de los migrantes en la vida de la
ciudad, siendo las cuestiones econdmicas uno de los mas importantes. El modo
mas directo en que los migrantes pueden contribuir al bienestar econémico de
una ciudad es a través del empleo. Hay distintas perspectivas en cuanto a la
posibilidad de que los migrantes encuentren empleo, una de las cuales consiste
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en considerarlos como personas vulnerables que necesitan del apoyo de la
ciudad para encontrar trabajo; otra consiste en considerarlos como personas que
contribuyen a la economia a través de su trabajo. Hay quienes favorecen la idea
de que la ciudad tiene la responsabilidad social o moral de eliminar los obstaculos
que dificultan la posibilidad de que los migrantes encuentren trabajo remunerado,
mientras que otros se centran en el modo en que las organizaciones pueden
beneficiarse de las contribuciones de los migrantes. Ambas son perspectivas
vélidas que deben tenerse en cuenta en la gobernanza local.

Mucho se ha escrito y hablado sobre la discriminacién en el mercado laboral
que impide a los migrantes encontrar trabajo o una ocupacién que aproveche
plenamente su capital humano. También se han celebrado numerosas
deliberaciones sobre el reconocimiento de titulos extranjeros y de la experiencia
en el extranjero.

El empleo se materializa cuando hay una alineacién percibida entre el capital
humano y la demanda de mano de obra. El vocablo importante aqui es
“percibida”. Amenos que el empleador sea consciente del capital humano de una
persona, éste no contratara a esa persona. Todas las contrataciones se sustentan
en comunicaciones que informan al empleador de que algunas personas poseen
el capital humano necesario, y comunicaciones que informan a quienes buscan
trabajo de que existen puestos de trabajo que requieren las competencias que
ellos poseen. Las administraciones municipales, las organizaciones de la sociedad
civil o las asociaciones de empleadores pueden facilitar esos intercambios de
informacion para llenar las vacantes con mayor eficacia y eficiencia. Para facilitar
ese tipo de comunicaciones es necesario el conocimiento del idioma, que
permita a los migrantes informarse sobre los puestos de trabajo disponibles,
preparar el curriculum vitae en el idioma local, presentar solicitudes de empleo
y acudir a entrevistas. También es necesario cerciorarse de que los migrantes
tengan conocimiento de las vacantes, que los empleadores sepan quiénes son
los migrantes que poseen el capital humano requerido para el trabajo, y que
los empleadores comprendan las credenciales que poseen los migrantes, para
evaluar sus equivalencias en el mercado laboral local. Ademas, hay que alentar
a los empleadores locales a considerar a los migrantes como empleados, tanto
desde el punto de vista del reconocimiento y aprovechamiento de sus talentos,
como desde el punto de vista moral de evitar la discriminacidn.

No se puede negar que algunos empleadores discriminan contra los migrantes y,
en algunos casos, no habrd medios de persuasién ni pruebas empiricas capaces
de cambiar sus puntos de vista. Se dan situaciones en las que se necesitan leyes
y reglamentos para minimizar los efectos de la discriminacién en el mercado
laboral. Las leyes sobre los derechos humanos y la lucha contra la discriminacion
son elementos comunes, pero también lo son las leyes que no comprenden
medidas de caracter vinculante, inspecciones, o requisitos de presentacién de
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informes. En tales casos, las administraciones municipales pueden tener escasa
0 ninguna autoridad, por lo que dependen de las instancias superiores del
gobierno en lo que respecta a la promulgacion y aplicacion de leyes contra la
discriminacién. Perolaciudad, lacomunidad empresarialylasociedad civil pueden
aplicar otras formas de presién y ofrecer otros incentivos a los empleadores
gue continlan con sus practicas discriminatorias. Ademas de las medidas para
reducir o eliminar la discriminacién, las ciudades y sus instituciones pueden
adoptar medidas para informar a los empleadores acerca de los beneficios que
los migrantes pueden aportar al lugar de trabajo. Naturalmente, esos beneficios
son numerosos y variados, y dependeran del tipo de empresa u organizacion,
y del trabajo que sea necesario realizar. Se suele decir que los inmigrantes
tienen una sdlida ética laboral. En contextos en los que se requiere trabajadores
poco cualificados, muchos paises contratan migrantes para el desempefio
de trabajos que son exigentes, sucios, peligrosos, e incluso degradantes
—trabajos que los nacionales se niegan a desempeiiar.

A menudo los migrantes se ven afectados por el subempleo o la falta de empleo
cuando los empleadores consideran que sus cualificaciones estan por debajo
de las normas nacionales. Aunque bien podria ser asi (no todos los sistemas
de educacién son de la misma calidad), esa practica implicitamente valora la
conformidad por encima de la diversidad. En ciertos contextos esto puede ser
légico, pero en otros, valorar la conformidad por encima de la diversidad puede
dar lugar a que los empresarios salgan perdiendo en términos de innovacion.
Esto sugiere la conveniencia de que los empleadores (bien sea en los sectores
privado, publico, o de la sociedad civil) examinen el grado en que valoran la
innovacidn vy si sus practicas de contratacién reflejan ese valor. La contratacién
de migrantes no debe verse tan solo como algo correcto desde el punto de
vista moral, ya que puede potenciar la innovacién y mejorar los resultados de
la organizacién. Los migrantes tienen la capacidad para ello simplemente por
el hecho de que sus experiencias difieren de las de sus homdlogos locales.
Algunas empresas de software y empresas de comercializacion con un buen
sentido comercial, entre otras, contratan intencionalmente personas ajenas a
la disciplina dominante en sus operaciones. Las empresas de comercializacién
modernas no contratan Unicamente graduados en comercializacidén para que se
ocupen del desarrollo de los productos de su propia marca y de los productos a
los que hacen publicidad, sino también personas provenientes de muchas otras
disciplinas, como la historia del arte, el desarrollo y la filosofia. Y contratan a
migrantes por las diferentes ideas que aportan, como mencionaron algunos
representantes del sector privado que hicieron uso de la palabra durante la
Conferencia.

Los migrantes también traen consigo sus culturas y sus vinculaciones. Hace
mucho ya que las empresas y los gobiernos que realizan actividades en el
plano internacional han reconocido el imperativo de comprender los mercados
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y los publicos internacionales con los que esperan mantener relaciones. El
conocimiento de la culturaempresarial y del mercado de consumidores extranjeros
puede mejorar grandemente los resultados, lo que también ocurre por el
conocimientodelidioma. De mayorinterés, tal vez, son lasvinculaciones que poseen
y mantienen los migrantes a consecuencia del fendmeno del transnacionalismo
(tema que se examina también en el capitulo 5, sobre los efectos sociales de la
migracion a las ciudades). Con el fin de aumentar la prosperidad, la administracion
municipal puede tratar de motivar a su comunidad empresarial a ampliar su radio
de accién en los mercados extranjeros —por ejemplo, organizando la visita de una
delegacion a ciudades de otros paises que puedan ofrecer un buen potencial de
mercado para las empresas locales. Contar con migrantes transnacionales como
miembros de la delegacion, que puedan formular recomendaciones tanto a la
ciudad como a las empresas participantes seria de gran valor en relacion con esa
iniciativa. Las personas que poseen un buen conocimiento del entorno empresarial
en el extranjero, o que tienen contactos personales o de negocios en ese entorno
pueden facilitar las reuniones y las negociaciones que se celebren antes de las
reuniones o durante ellas.

Muchos migrantes trabajan en empresas importadoras o exportadoras, algunas
de las cuales funcionan dentro de una economia de enclave y otras en la
economia mayoritaria. Las ciudades deben prestar atenciéon a ambos grupos, y a
las oportunidades que ofrecen. Los gobiernos municipales pueden afiadir valor
a su sector empresarial promoviendo el establecimiento de asociaciones entre
las empresas con el propdsito de ampliar sus mercados en el extranjero. Esa
labor rinde mejores resultados cuando hay migrantes que conocen los entornos
empresariales a los que la ciudad y sus empresas intentan acceder, o en los que
desean ampliar sus actividades. Los migrantes son mas que empleados: aportan
también conocimientos vitales a las ciudades y pueden hacer las veces de
embajadores que promueven la nueva ciudad como lugar para hacer negocios.

Los migrantes también son empresarios —hecho que suele dejarse de lado en los
programas de integracion que cuentan con el apoyo del gobierno. La mayoria de
los programas de integracidn orientados a la economia tienen por objeto ayudar
a los migrantes a encontrar empleo remunerado, lo que puede ser de gran valor.
Pero son muy pocos los programas de apoyo a los migrantes empresarios. Los
obstaculos al empleo han sido tema de numerosos debates. Pero los obstaculos
a la iniciativa empresarial han recibido un grado mucho menor de atencidn, a
pesar de ser también importantes. Las ciudades que han pasado por situaciones
de migracion en gran escala en tiempo breve (como sucede ahora en varios
paises europeos que dan acogida a iraquies, sirios y otros solicitantes de asilo
y refugiados) no podran, en las etapas iniciales del asentamiento, ofrecer
puestos de trabajo para todos ellos. Una opcidn viable para los migrantes es
la iniciativa empresarial. Los grandes contingentes de refugiados requieren
muchos servicios y productos, algunos de los cuales pueden ser suministrados
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de manera éptima y con la mayor rapidez por los propios migrantes, debido
a su experiencia previa con la comunidad empresarial del pais de origen y a
sus vinculaciones con proveedores de alimentos y otros productos étnicos. Por
lo tanto, es probable que en muchas ocasiones esos empresarios migrantes
puedan satisfacer la nueva demanda creada por la afluencia de un gran nimero
de migrantes, incluidos ellos mismos.

Para muchos empresarios, los procesos administrativos necesarios para recibir
autorizacién para el establecimiento de una nueva empresa pueden ser uno de
los aspectos mas dificiles. Esos procesos pueden ser prolongados y complicados,
incluso para las empresas locales. En el caso de los migrantes, hay que afadir
ademas los retos que representan el desconocimiento del idioma, de las normas
que pueden estar redactadas en ese idioma extranjero, el uso de unaterminologia
juridica bastante compleja, y el desconocimiento del entorno comercial, los
reglamentos, las asociaciones y las redes comerciales locales. La administracién
municipal, la comunidad empresarial y las organizaciones de la sociedad civil
pueden facilitar esos procedimientos administrativos. Los funcionarios de la
ciudad pueden examinar las normas de procedimiento desde el punto de vista
de su verdadera utilidad e idoneidad para los migrantes empresarios. Esto
no quiere decir que deba ofrecerse a los migrantes empresarios ventajas de
las que no disfrutan los empresarios locales, sino que es posible que se estén
imponiendo cargas innecesarias en los migrantes, que podrian eliminarse sin
que se ocasionaran dafos o desigualdades. Se trata de otro aspecto a tener en
cuenta en la integracion de la migracion en la planificacion urbana.

El sector de la banca y las finanzas desempefia una funcién esencial en el
apoyo a los empresarios, que en su mayoria necesitan financiacién inicial. Pero
las condiciones que imponen algunos bancos hacen que abrir un negocio sea
virtualmente imposible para los migrantes, lo que repercute negativamente tanto
en los migrantes como en la economia local. Los bancos deberian considerar los
medios de mejorar las condiciones del crédito para los migrantes empresarios,
tal vez en colaboracidn con el gobierno, que podria ofrecer garantias de préstamo
—no hasta el punto de que constituyan una ventaja injusta en comparacién con
el establecimiento de empresas por los no migrantes, sino con el propésito de
eliminar cualquier desventaja injusta para los migrantes que deseen crear una
empresa.

Lainiciativaempresarial de losinmigrantes no solosetraduce enlaautosuficiencia
econdmica de los migrantes propietarios de empresas, sino que por lo general
también es una fuente de empleo para otras personas —tal vez otros migrantes,
pero también para los residentes de la ciudad. Sus actividades empresariales
ofrecen, pues, importantes beneficios que trascienden los impuestos que pagaran
a la ciudad y los bienes y servicios que proporcionan. Su iniciativa empresarial
servira, en algunos casos, para revitalizar zonas de la ciudad que pueden estar
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abandonadas y haber perdido poblacién. Toda ciudad deberia tener en cuenta el
potencial que la iniciativa empresarial de los migrantes encierra en términos de
mejora de la salud econdmica en general, para lo cual deberan prestar apoyo a
los migrantes empresarios como se ha sefialado anteriormente, pero también en
la planificacién del uso de la tierra. Las zonas de la ciudad que son improductivas
pueden, en ocasiones, ser aprovechables para el desarrollo empresarial, por lo
que las ciudades deben tener en cuenta la posibilidad de dedicar esas tierras
a usos comerciales, industriales o de otra indole comercial. Las ciudades con
escasa actividad econdmica nunca seran lugares de residencia présperos o
saludables. Una ciudad que disfrute de un sector comercial dinamico estara en
mejores condiciones para apoyar un sector del arte y la cultura pujante, ofrecer
servicios sociales, de salud y educativos de buena calidad, desarrollar y mantener
infraestructura, y atraer nuevas inversiones. Las vinculaciones transnacionales
gue introducen los migrantes en la ciudad seran, en algunos casos, vinculaciones
con inversionistas y comerciantes extranjeros. La ciudad que apoya a sus
empresarios tendra mejores posibilidades de atraer la inversién y nuevo talento
entre los migrantes, tratese de migrantes internos o internacionales.

Varios oradores pusieron de relieve la importancia de la prestacidon de apoyo
a los migrantes empresarios, en beneficio tanto de los migrantes como de sus
ciudades de destino. El sefior Hubert Julien-Laferriére (alcalde del 92 distrito
de Lyon, Vicepresidente de Grand Lyon Habitat, Representante de Ciudades
y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), Francia, considera a los migrantes como
“vectores del transnacionalismo” por su capacidad para generar asociaciones
entre su pais de origen y el pais de destino. En Lyon, los armenios, congoleses,
romanies y argelinos son ejemplos de esos vectores. Poniendo de relieve las
considerables transferencias financieras que los migrantes hacen a sus paises de
origen, el sefior Julien-Laferriére explicé que muchos jefes de empresas de Lyon
son migrantes —en particular, argelinos de Sétif, ciudad con la que Lyon estd
estableciendo programas de cooperacién. De los mds de 60 jefes de empresas
con sede en Lyon, mas de la mitad llegd como parte de los flujos migratorios
de los decenios de 1950 y 1960. Esos migrantes son ahora interlocutores de
importantes intercambios comerciales que enriquecen a la ciudad.

El sefior Wu Hailong (Representante Permanente de la Republica Popular China
ante las Naciones Unidas), sefiald la importancia de las empresas constituidas
por migrantes, y el hecho de que las ciudades chinas que reciben migrantes
estan adoptando medidas para mejorar las condiciones para el establecimiento
de empresas. El sefor Jozias van Aartsen (alcalde de La Haya, los Paises Bajos),
exhorté a las ciudades a dar mas facilidades a los jévenes migrantes para que
puedan establecer empresas, y la doctora Marie Price (Catedratica, George
Washington University, Washington, D.C., los Estados Unidos de América),
sostuvo que el apoyo al espiritu empresarial es un importante aspecto de la
integracion de los migrantes, observando que, en proporcion, los migrantes se
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inclinan mas a incursionar en el mundo empresarial que los propios ciudadanos.
El sefior Iman Icar (teniente alcalde de Mogadishu, Somalia), se refirié a los
somalies como empresarios y subrayé que sus ciudades de destino saldrian
beneficiadas si ofrecieran mayores facilidades a los migrantes para crear vy dirigir
empresas. La sefiora Anta Sane (Catedratica, Howard University, Washington,
D.C., los Estados Unidos de América), hablé también en favor de las medidas
para mejorar el acceso a la iniciativa empresarial y, por lo tanto, del apoyo a la
creatividad de los jovenes migrantes.

En otro orden de ideas, la sefiora Liduvina Magarin (Viceministra de los
Salvadorefios en el Exterior, El Salvador), explicé que los migrantes que retornan
suelen hacerlo con mejores aptitudes empresariales gracias a sus experiencias
en el extranjero, y describié un programa experimental destinado a ayudar a El
Salvador a aprovechar esas aptitudes.

La competencia mundial por el talento, generalmente se mide en términos
nacionales, aunque suele ser en realidad una competencia entre ciudades. Se
trata, en gran medida, de una competencia econdmica, pero también se refiere
al arte, la cultura y los deportes. Ademas, las ciudades deben gestionar la
migracién desde el punto de vista de sus posiciones competitivas internacionales
con respecto al talento mundial. Las ciudades bien administradas, que prestan
apoyo a una poblacién con caracteristicas de diversidad, atraeran la inversion
de manera natural, no Unicamente en el sector comercial sino también en
universidades y otros centros de estudios superiores, en hospitales y otros
centros de servicios de salud y de investigacidon en ese dmbito, en instalaciones
para artistas, musicos y escritores, y en el sector del turismo, entre muchos
otros. Las ciudades deben reconocer que atraer el talento es, bdsicamente,
sinénimo de gestién de la migracion, por lo que necesitan conceptualizarla
como tal. Atraer talento significa, literalmente, atraer migrantes. Las ciudades
deben examinar sus ventajas competitivas y sacarles partido; también deben
conocer sus desventajas competitivas y hacer todo lo que esté a su alcance para
reducirlas. Esas desventajas pueden guardar relacién con la condicién en que se
encuentran las infraestructuras, el régimen fiscal, la calidad de las universidades,
y la calidad del entorno natural. Pero también pueden relacionarse con el
trato que la ciudad y sus residentes dan a los migrantes. Dado el caracter casi
instantaneo y propagable de la comunicacién en linea, las ciudades que no
tratan bien a los migrantes rapidamente adquieren una reputacién mundial por
ese motivo, y se reduce su capacidad para atraer el mejor talento.

Las ciudades globales, con una influencia que trasciende con creces las fronteras
nacionales, son como imanes para los migrantes porque tienden a apoyar la
diversidad, la iniciativa empresarial y el transnacionalismo. Su perspectiva esta
abierta al mundo y ofrecen oportunidades excepcionales a los innovadores, los
inversionistas y los empresarios.
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Las repercusiones econdmicas de la migracion en las ciudades fueron un motivo
de preocupacion para numerosos oradores, muchos de los cuales sostuvieron
que los migrantes traian consigo ventajas econdmicas para las ciudades
desempefiando trabajos que los residentes locales no estaban dispuestos a
realizar, creando empresas, incrementando el consumo, y revitalizando zonas de
la ciudad. Muchos sefialaron que esos beneficios solo se materializaban a través
de la inversion en un proceso de integracién que facilitara la posibilidad de que
los migrantes hicieran las contribuciones econdmicas de las que son capaces.
Hubo consenso general en el sentido de que la migracidon puede gestionarse
a favor del desarrollo econédmico de la ciudad de acogida. Esa actitud esta
en marcado contraste con otra frecuentemente expresada con respecto a la
distincidn entre refugiados y migrantes por razones econdmicas, en la que se
considera a estos Ultimos como personas que ocupan puestos de trabajo vy, en
consecuencia, privan al ciudadano de una parte de la riqueza —personas que no
merecen recibir apoyo, y mucho menos ser admitidos en el pais. En ese contexto,
la percepcion que se tiene de los refugiados es que se trata de personas de
gran integridad moral, mientras que a los migrantes por razones econdmicas
se les situa en una posicion muy inferior. Pero los oradores insistieron en que el
migrante por razones econdmicas debia entenderse como una posible ventaja
para la ciudad —un interlocutor cuyas contribuciones ayudaran a dar impulso a
la economia local. La actitud en funcién de la cual se considera que los Unicos
migrantes dignos de ser tenidos en cuenta son los que han sufrido persecucion,
da por sentado que todos los migrantes son vulnerables. Muchos migrantes, en
especial los refugiados y los solicitantes de asilo, son efectivamente vulnerables
y necesitan proteccion y apoyo. Pero los participantes también reconocieron la
fuerza y la resiliencia de los migrantes, su ambicién de forjarse una vida mejor,
y el capital humano vy social que representan. Las contribuciones econdmicas
gue aportan los migrantes a las ciudades permiten que las ciudades puedan
ofrecer proteccidn y apoyo a quienes lo necesitan. La economia de la migracion
no tiene que ser un juego en el que Unicamente hay ganadores y perdedores.
Lejos de simplemente consumir la riqueza de una ciudad y/o disminuir la riqueza
por habitante, los migrantes contribuyen al crecimiento econdmico. Si es bien
gestionada por los dirigentes de la ciudad, sus residentes e instituciones, con
el apoyo de otras instancias del gobierno, la migracion puede aportar una
considerable contribucién al desarrollo econémico y social local y al aumento
del PIB por habitante.

Las contribuciones econdmicas de los migrantes fue uno de los temas centrales
de muchas de las ponencias durante la Conferencia, empezando por el
discurso de apertura pronunciado por el Embajador Swing, quien se refirid a la
necesidad del trabajo, la iniciativa empresarial y la innovacidn de los migrantes
para el mantenimiento de las economias de las sociedades en envejecimiento
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de la OCDE* y para estimular un crecimiento mas rapido en las economias
en desarrollo. La sefiora June J.H. Lee (Jefa de Redaccion del Informe sobre
las Migraciones en el Mundo, 2015), abordd también ese tema, sefialando la
importancia de la integracién econdmica local en el contexto del informe. Los
sefiores Simon Henshaw (Departamento de Estado de los Estados Unidos) y
Jozias van Aartsen (alcalde de La Haya, los Paises Bajos), se hicieron eco de esos
fundamentales criterios en sus declaraciones, afiadiendo el sefior Henshaw
gue en los Estados Unidos de América los migrantes no estan quitdndoles los
trabajos a los ciudadanos, a pesar de las percepciones en ese sentido entre
el publico en general. El sefior Xie Xiaodan (teniente alcalde de Guangzhou,
China), se refirid en particular a las contribuciones econémicas de los migrantes
a las economias locales, esfera en la que su ciudad destaca como espectacular
ejemplo. La sefiora Emilia Bjuggren (vicealcaldesa de Estocolmo, Suecia), sefialé
que tres de cada cuatro empresas de Estocolmo hacen frente a escasez de
aptitudes y que, por lo tanto, su ciudad necesita a los migrantes para impulsar
su crecimiento econdmico. El sefior Thomas Moens (Asesor, Gabinete del
Secretario de Estado de Politicas de Asilo y Migracién, Gobierno de Bélgica),
describié varios cursos gratuitos (a los que se puede asistir fuera del horario
laboral) que su pais ofrece a los recién llegados para facilitar su integracién en la
economia local y el mercado laboral. La sefiora Dolores Lépez (Comisionada para
Migracién, Ayuntamiento de Barcelona, Espafia), describiendo el plan de tres
puntos de Barcelona relativo a la integracion de los migrantes, sefialé el hincapié
gue se hace en la integracidon econdmica para aprovechar las competencias y
la relativa juventud de los migrantes recién llegados. El sefior David Burrows
(Director a cargo de Organizaciones Internacionales, Divisidn de Sector Publico
Internacional, Microsoft Corporation), dio a conocer el punto de vista de
Microsoft en el sentido de que la migracién favorece el desarrollo comercial y
econdémico.

Cambiando de tema, el sefior John Bongat (alcalde de la ciudad de Naga,
Filipinas), se refirié a la enorme contribucion econdémica de los migrantes a sus
paises de origen a través del envio de remesas, asi como a los proyectos de la
OIM y de la ICMD que ayudan a los filipinos a sacar el maximo partido de esos
recursos. El representante de la Federacidn de Rusia sefialé los efectos positivos
de las remesas, y describié las medidas adoptadas por la Federaciéon para
reducir los costos de las remesas, asi como para incorporar a un mayor numero
de trabajadores indocumentados en la economia estructurada. El sefior Gilbert
Cedillo (concejal, ciudad de los Angeles), hablé sobre la importante contribucién

# |as pertenecientes a la Organizacion de Cooperacidn y Desarrollo Econémicos (OCDE) —foro en el
que los gobiernos pueden trabajar juntos compartiendo experiencias y soluciones a problemas
comunes, y que sirve para promover politicas que inciden en el bienestar econédmico y social de
todas las personas del mundo.
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a la economia de su ciudad que hacen los migrantes indocumentados. El sefior
Firudin Nabiyev (Jefe del Servicio Estatal de Migracidn, Azerbaiyan), describid
las medidas administrativas adoptadas por su pais para facilitar el empleo de
personas indocumentadas.

El Embajador del Uruguay sefialé que su Gobierno otorga documentos de
identidad, sin demora, a las personas que carecen de documentos adecuados,
para facilitarles la busqueda de empleo. La Embajadora Ndayisaba, de Burundi,
sefiald que su Gobierno trabaja en colaboracién con la OIM en el dmbito de la
gestion de la migracién, destacando que la migracién desempeiia una funcién
muy importante en Burundi —especialmente en su capital, Bujumbura. La ciudad
ha crecido principalmente por la afluencia de migrantes en los uUltimos decenios.
Los movimientos migratorios han sido favorecidos por la ubicacién geografica
de Burundi, en el centro de la Regién de los Grandes Lagos. Los habitantes de
Bujumbura son tanto migrantes nacionales como internacionales, pero también
personas que se desplazan diariamente y que representan un gran porcentaje
de la fuerza laboral local e influyen en la economia del pais.

El sefior Mark Owen Woyongo (Ministro del Interior de Ghana), apoyd la
opinién expresada en el sentido de que las remesas son importantes tanto para
las economias nacionales como locales de su pais. El sefior Maurice Mbolela
(Secretario Ejecutivo, Asociacién de Gobiernos Locales, Zambia), explicé que la
economia de su pais se basa en la mineria del cobre, sector que atrae a numerosos
trabajadores migrantes y comerciantes. El sefior Kasségné Adjonou (Presidente
de la Unién Comunal, Togo), sefialé que numerosos migrantes indocumentados
gue llegan al pais logran integrarse en la economia informal. La sefiora Mariama
Adamou (alcaldesa de Karofane, Niger), explicd que 120.000 migrantes pasan
en transito por el Niger todos los afios, ayudando enormemente a promover
la economia de la ciudad, en parte gracias a sus numerosas vinculaciones con
la diaspora en Occidente. El sefior Gustavo Baroja (Prefecto de la provincia de
Pichincha, Ecuador), describié las actividades que se realizan en su pais para
promover la inclusion econémica de los migrantes, particularmente al nivel local.
Por ultimo, la sefiora Liduvina Magarin (Viceministra de los Salvadorefios en el
Exterior, El Salvador), se refirid a las medidas que estd adoptando el Ministerio
de Relaciones Exteriores para facilitar la reintegracién en la economia local de
los migrantes que retornan al pais.

La Conferencia incluyd una sesién consagrada al establecimiento de asociaciones
en la gestion municipal y local de la migracidén, con especial atencién a la
cooperacién entre los sectores publico y privado. La sefiora Laura Thompson,
Directora General Adjunta de la OIM, hizo hincapié en la necesidad de establecer
nuevas asociaciones en la esfera de la gestion de la migracidn, tanto en el plano
local como nacional. También subrayo la importancia de esas asociaciones, no
solamente con las autoridades locales sino también dentro de las autoridades
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locales, las organizaciones internacionales y otros interlocutores, como el sector
privado. Es mas, invitd a los participantes a examinar los medios de vincular
y movilizar los recursos adecuados para el establecimiento de asociaciones
eficientes para abordar los complejos retos de la gestion de la migracién. El
sector privado ofrece la posibilidad de abordar algunos de esos retos, manifesto,
y sefialé que la OIM esta elaborando una estrategia para una mejor interaccién
con ese sector en el futuro.

Como ejemplo acertado de la cooperacién entre las asociaciones de los sectores
privado y publico se hizo referencia a la cooperacion entre la ciudad espaiiola
de Tortosa y la Fundacion “La Caixa”. El sefior Jaime Lanaspa Gatnau (Miembro
del Patronato, Fundacién Bancaria “La Caixa”, Barcelona, Espafia), explicd que la
Fundacion dirige una red Unica que se ocupa de todos sus planes y actividades,
incluidos los relacionados con la migracion. “La Caixa” tiene amplia experiencia
en cuestiones de migracién, proporcionando informacién de primera mano a
las personas que emigran a Espaia. También realiza actividades de mediacién
intercultural en los vecindarios y en esferas como la atencidn de la salud y, desde
2010, trabaja en proyectos de intervencién intercultural en la comunidad. La
Fundacion opera en tres esferas: comunidad, salud y ciudadanos, y con tres
grupos destinatarios: los nifios, los jovenes, y las familias, para promover la
buena convivencia y el sentido de pertenencia al vecindario, potenciando al
mismo tiempo los vinculos entre la poblacién local y la poblacidn de inmigrantes.

El sefor Ferran Bel, alcalde de Tortosa (Espafia), destacd la importancia de la
colaboracion entre los sectores publico y privado, y sefialé que esa ciudad,
junto con otras 16 ciudades de Espafia, es parte de un programa experimental
gue se ejecuta en colaboracién con “La Caixa”. El programa implica una
estrecha coordinacion con la sociedad civil, de dos maneras: 1) haciendo que
la administracidn de la ciudad trabaje (conjuntamente y de manera coordinada)
con organizaciones con las que tiene vinculos de cooperacién, pero con las
cuales no ha estado compartiendo objetivos o actividades; y 2) incluyendo a los
ciudadanos en el mismo debate.

El sefior Liu Gyoung-gee (teniente alcalde del Gobierno Metropolitano de Selll,
Republica de Corea), presentd la amplia politica migratoria de Sedl. Se refirié a
la importancia de una sdlida cooperacién entre los sectores publico y privado.
En Seul, por ejemplo, 43 centros de apoyo para migrantes son administrados
conjuntamente por el gobierno municipal y el sector privado.

Como ya se ha mencionado, el sefior Hubert Julien-Laferriere (alcalde del 92
distrito de Lyon, Vicepresidente de Grand Lyon Habitat, Representante de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), Francia), considera que los
migrantes contribuyen al establecimiento de asociaciones entre sus paises de
origeny los paises de destino por el hecho de ser vectores del transnacionalismo.
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La ciudad francesa hainiciado un programa de cooperacién conla ciudad de Rabat
en Marruecos. Estos solo son unos cuantos ejemplos de la funcién que puede
desempenar la didspora en lo que respecta a la conexion entre las ciudades y la
promocién del codesarrollo. Los migrantes de Lyon son ahora la fuerza motriz de
numerosos intercambios comerciales que contribuyenalariquezadelaciudad. La
cooperacién entre las ciudades (cooperacién descentralizada), particularmente
entre las ciudades del norte y las del sur, y entre los sectores publico y privado,
es esencial para asegurar los resultados positivos de la migracidn. Por ejemplo,
la ICMD, en cooperacion con ONU-Habitat y otros asociados internacionales,
esta elaborando un programa en cooperacién con cinco ciudades del Norte del
Mediterraneo y cinco ciudades del Sur del Mediterraneo. Ese proyecto tiene por
objeto ayudar a esas ciudades a determinar el estado de la situacién en cada
pais, establecer una hoja de ruta para abordar la situacién de la mejor manera,
e intercambiar experiencias y mejores practicas.

El sefior David Burrows (Microsoft Corporation), ofrecid la perspectiva del
sector privado. Microsoft Corporation posee amplia experiencia en la prestacion
de apoyo a las ciudades ofreciendo las tecnologias necesarias. La iniciativa
Microsoft CityNext es una oportunidad de cara al futuro, para abordar los retos
y las oportunidades de las ciudades modernas, saludables, seguras y con un
mayor nivel de educacién. El sefior Burrows considera que la migracién debe
entenderse como una oportunidad positiva para las ciudades por ser de gran
provecho comercial, por la diversidad que aporta. Microsoft tiene un gran nimero
de migrantes entre sus empleados en todo el mundo. Gran parte de la asistencia
gue presta la empresa a los migrantes ha sido de caracter pro bono, dirigida
principalmente a operaciones de socorro en situaciones de desastre, ayuda
humanitaria, y gestién del desplazamiento. Recientemente, otorgd donaciones
y presté asistencia técnica durante la crisis del ébola, las inundaciones en la
India, los ciclones en Filipinas, y el devastador terremoto en Nepal. En el caso
de las personas en situacion de desplazamiento, los alimentos y el alojamiento
no son las Unicas preocupaciones —ni necesariamente las principales; la recarga
de sus teléfonos moviles, disponer de conexidon Wi-Fi para comunicarse con
sus familiares, cambiar dinero para comprar alimentos, y encontrar medios de
transporte pueden ser prioridades mds importantes. No saber dénde y como
encontrar esos servicios puede llevar a la frustracion. Microsoft coopera con
numerosas organizaciones internacionales para tratar de comprender el modo
de usar las tecnologias, grandes bases de datos, e informacién para ayudar a los
migrantes y facilitar su integracion.
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Gestion de los efectos sociales
de la migracion

La migracién internacional y, en menor grado, pero no por ello menos real, la
migracién interna, aportan una mayor diversidad demografica y cultural a las
ciudades de destino. El proceso de integracidn es complejo, incluso para aquellos
migrantes que no representan ninguna forma de diversidad. Sin embargo,
cuando la diversidad se afiade a la migracion, el proceso de integracién se vuelve
aun mas complejo para el migrante vy, si el volumen de migrantes es elevado,
ello también se aplica a la ciudad de destino. En algunas ciudades de destino
mas del 50% de la poblacién esta ahora integrada tanto por residentes nacidos
en el extranjero como por miembros de minorias visibles®. Algunos de los retos
mas dificiles asociados a la migracion comprenden las consecuencias sociales
de reunir a personas que habian estado separadas por la distancia geografica.
Esas consecuencias sociales —algunas de ellas penosas, otras felices— pueden
determinar los resultados de procesos electorales, asi como el bienestar
econdmico, psicoldgico y social de los migrantes y de las comunidades en las que
se asientan. También pueden ser tema de debates centrados especificamente
en los valores y la moral. Debido a que estas cuestiones estan tan enraizadas en
los valores, los términos que se utilizan en las deliberaciones sobre este tema
son objeto de controversia y acusaciones. En el presente capitulo, que refleja
las observaciones formuladas por los participantes, resulta evidente que la
mayoria de las personas y la mayor parte de las jurisdicciones politicas (incluidas
las correspondientes al sector urbano) desean alcanzar resultados sociales

» El término minoria visible es utilizado por los organismos de estadistica, particularmente del
Canada, en parte para poner en practica la Ley de Equidad en el Empleo, del Canada. El término
ha dado lugar a cierta controversia —sobre todo en el contexto de la Convencidn de las Naciones
Unidas sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacidon Racial (marzo de 2007).
A pesar de la controversia, no se ha propuesto otra terminologia. Otros términos, que solian
utilizarse habitualmente (en particular el término “raza”, que ha caido en desgracia entre los
miembros del circulo académico) también han sido objeto de controversia.
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gue permitan que todos vivan en armonia —cuando menos con el grado de
armonia que pueda razonablemente esperarse en las sociedades humanas. En
la Conferencia y en el presente informe, el término “integracidon” se utiliza para
describir los resultados que se desea alcanzar mediante la reunificacién de las
personas a través de la migracion, sea interna o internacional. Esos resultados
deseados apuntan a una situacién en la que las personas de ambos lados de la
moneda de la migracién puedan vivir en paz y con un propdsito comun, en una
comunidad que sea saludable y sostenible.

Durante la Conferencia los oradores se refirieron a la integracién en diversos
contextos. Para varios de ellos, la integracién en la economia local suscitaba una
preocupacién fundamental. Desde ese punto de vista, la integracion se puede
evaluar en términos de empleo y de resultados de la iniciativa empresarial, y
los programas y politicas de integracién pueden considerarse en términos de
la eliminacién de los obstaculos al empleo y la iniciativa empresarial, o de la
prestacidon de apoyo explicito a esas formas de integracién. Algunos oradores
mencionaron la imparticién de cursos de idiomas el Embajador Swing, van
Aartsen (alcalde de La Haya, los Paises Bajos), Thomas Fabian (teniente alcalde
de Leipzig, Alemania, Presidente de Asuntos Sociales del Foro Eurocities),
Catalin Grosu (Director de Asuntos Exteriores y Protocolo, Alcaldia de Bucarest,
Rumania), Valerio Neri (Director General de Save the Children ltalia), y Julio
Andrade Ruiz (teniente alcalde de Malaga, Espaia). El sefior Van Aarsten sostuvo
gue el trabajo, el idioma y los valores son los elementos basicos de la integracion.
Algunos se refirieron al reconocimiento de las competencias adquiridas en otro
pais (el Embajador Swing) y a las medidas para minimizar la discriminacidn (Yu
Zhu, de la Fujian Normal University, y Price). El sefior Gustavo Baroja (Prefecto de
la provincia de Pichincha, Ecuador), también habld sobre ese tema, sefialando
gue, como primer paso, su provincia habia establecido un instituto que otorga
certificaciones de reconocimiento de las competencias y las capacidades de
trabajo de los migrantes. Las sefioras Dolores Lépez (Comisionada para Migracién
del Ayuntamiento de Barcelona, Espafia) y Esther Alder (alcaldesa de Ginebra,
Suiza), informaron sobre las medidas que se han adoptado para minimizar la
discriminacién. Ambas explicaron que para evitar la discriminacién la sociedad
debe apoyar la participacién en la vida social de la comunidad, asi como en los
procesos de adopciéon de decisiones de la ciudad. En general, muchos oradores
consideraban que el lugar de trabajo era un espacio primordial para alcanzar la
integracion.

Ademas de las inquietudes acerca de la integracién econdmica, se expresd
también gran inquietud con respecto a la integracién social o cultural, que se
examind desde dos puntos de vista basicos: el conocimiento de los migrantes
de las normas culturales, linglisticas y de conducta de la sociedad de destino;
y el trato respetuoso de los derechos humanos de los migrantes por parte de
la sociedad de acogida, que promueva un sentido de inclusién y pertenencia,
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y ofrezca una cordial acogida a su ciudad. Con respecto al primer enfoque, el
sefior Van Aartsen, por ejemplo, seiald tres principios en materia de integracion
gue se aplican en La Haya: el reconocimiento por parte de los migrantes de la
igualdad entre hombres y mujeres, su aceptacién de la separacion de la Iglesia
y el Estado, y el aprendizaje del idioma a la mayor brevedad posible. El sefior
Xie Xiaodan (teniente alcalde de Guangzhou, China), mencioné la especial
atencién que presta su ciudad a la integracidon cultural. El sefior Anders Knape
(Vicepresidente del Congreso de Autoridades Locales y Regionales del Consejo
de Europa), explicd que la integracion y el didlogo con los migrantes deben ir
de la mano con los valores de la democracia, y a propdsito de ello se refirid a la
integracion cultural de las mujeres musulmanas en las ciudades europeas.

Pero la mayor parte de las deliberaciones sobre la integracion se centrd en lo
que la ciudad de acogida o la sociedad en general podian hacer para ayudar a
que los migrantes pasaran a formar parte de su comunidad, que se respetaran
derechos, y que disfrutaran de un sentido de inclusién. El Embajador Swing habld
sobre el poder del proceso mismo de formulacién de politicas —proponiendo,
especificamente, un enfoque basado en los derechos, con los migrantes
como elemento central del proceso, y con politicas que ofrecieran proteccion
a los mas vulnerables, que sirvieran para despenalizar a los migrantes, y que
contribuyeran a su integracion sin trabas. La sefiora Marta Cygan, de la Comision
Europea, se hizo eco de esas observaciones, diciendo que el apoyo publico
podia ayudar a asegurar la plena inclusidn e integracion, y que la diversidad
encerraba oportunidades tanto para las ciudades como para los migrantes.
Exhortd a las ciudades a adoptar una actitud que considerara la migracién no
como un problema a resolver sino como un derecho humano que debia tenerse
en cuenta. El sefior Mark Owen Woyongo (Ministro del Interior, Ghana), hablé
sobre la politica migratoria de Ghana, cuyo propésito es posibilitar la integracion
de los migrantes de manera inclusiva.

El sefior Thomas Fabian (teniente alcalde de Leipzig, Alemania), adoptd un
enfoque de base amplia sobre las necesidades de los migrantes durante su
integracion, sefialando que en su ciudad la integracién comprende la vivienda,
la salud, el idioma, la educacién y el empleo. Subrayd que la integracién de los
refugiados es uno de los cometidos principales de las ciudades, ya que es alli
donde la integracion fracasa o logra sus fines. Reconociendo esa postura, Leipzig
ha establecido un sistema de programas de integracion para ayudar a que los
migrantes se conviertan en miembros plenos de la comunidad. El sefior Fabian
subrayd la necesidad de que los interlocutores principales en esas actividades
provengan de los planos nacional, regional y local, del sector privado, y de la
sociedad civil, incluidas las asociaciones de migrantes. Un elemento crucial del
programa de integracion es la comunicacion entre los alcaldes y los ciudadanos,
especialmente para aliviar las inquietudes y temores a causa de informacidn
errénea o de una simple falta de informacion. Se alenté a los alcaldes a demostrar
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una actitud positiva hacia los ciudadanos y los migrantes por igual. El alcalde
Fabian, por ejemplo, mantiene una comunicacidn activa con su comunidad,
convocando en ocasiones asambleas semanales en las que participan los
miembros de los vecindarios locales para examinar la situacidon migratoria de las
ciudades alemanas. La ciudad de Leipzig tendrd que proporcionar alojamiento
y servicios a mas de 5.000 refugiados, por lo que es crucial que los ciudadanos
estén informados, y participen en los esfuerzos que despliega la ciudad para dar
acogida a los nuevos migrantes y facilitar su integracion.

En Costa Rica, el Plan Estratégico para el Desarrollo de la Ciudad de
Desamparados clasifica a la poblacién de migrantes como residentes respecto
de los cuales se necesita emprender accidn prioritaria por su considerable grado
de vulnerabilidad. En consecuencia, tal como explicé la sefiora Maureen Fallas
(alcaldesa de Desamparados), su Casa de Derechos sirve tanto a los migrantes
como a los costarricenses, ofreciéndoles asesoramiento juridico gratuito y
servicios relacionados con la salud, la violencia en la familia, la alfabetizacién y
la aritmética, asi como promoviendo medidas para reducir la discriminacion. El
alcalde Juan Carrasco sefalé que, en el proceso de formulacién de sus politicas de
integracion, su ciudad, Quilicura (Chile), examiné las necesidades especificas de
los migrantes en consulta directa con grupos de migrantes. Las esferas de interés
fueron el suministro deinformaciény la proteccién de los derechos, lagobernanza
y la participacién, y la educacidn. La ciudad se enorgullece de brindar acogida
a los migrantes y adopta las medidas necesarias para su efectiva integracion.
Recomendé una reforma constitucional que reconozca a los migrantes no como
enemigos, sino como recursos invalorables para el crecimiento y el desarrollo
de Chile. Los sefiores Thomas Moens (Asesor, Gabinete del Secretario de Estado
de Politicas de Asilo y Migracion, Gobierno de Bélgica) y Jakob Smits (Director,
Reception Centre Petit-Chateau, Agencia Federal de Acogida de Solicitantes de
Asilo (Fedasil), Bélgica), expresaron el apoyo del Gobierno Federal Belga a la
integracion de los migrantes, sefialando que se habian establecido centros de
acogida, entre otras iniciativas, con el propédsito de asegurar la integracion en la
sociedad de todos los solicitantes de asilo. Fedasil ha ayudado a crear 50 centros
de acogida en Bélgica para atender a la poblacién de migrantes. A través de
sus actividades la organizacion procura facilitar la integracidon de los migrantes
al nivel local, prestando ayuda también en la repatriacién de los que desean
retornar a sus paises de origen. La idea central de esta iniciativa es lograr la
integracion a través de numerosas actividades de menor importancia que se
llevan a cabo en todo el pais al nivel local. Los sefiores Moens y Smits también
destacaron la respuesta tan positiva de numerosos belgas y ONG que trabajan
como voluntarios ayudando a los refugiados recién llegados.

Dentro del mismo tono, la Comisionada para Migracidon del Ayuntamiento de
Barcelona, Espafia, sefiora Dolores Lopez, explicé que el interés principal del
Ayuntamiento se centraba en la cohesidn social, sefialando que los Estados no



DIALOGO INTERNACIONAL SOBRE LA MIGRACION 2015: CONFERENCIA SOBRE LOS MIGRANTES Y LAS CIUDADES

tienen la misma capacidad que las ciudades en lo que respecta a la integracion.
Sostuvo que las ciudades debian ofrecer asistencia a todos los seres humanos,
atendiendo a sus necesidades bdsicas, independientemente de su condicidn
juridica. Citdé a Barcelona como ejemplo a colacidn. El Plan Municipal para la
Interculturidad de Barcelona, elaborado en 2009 tras amplias consultas publicas,
tiene por objeto convertir “la coexistencia de personas de distintos origenes en
una cohabitacidn real, diaria, y positiva”. Entre sus principios fundamentales
cabe citar:

¢ |gualdad de oportunidades y derechos para todos;

* Reconocimiento de la diversidad —en especial de la diversidad cultural— vy
de la contribucion positiva que aporta a la ciudad;

e Importancia del didlogo y de otras formas de interaccion positiva entre los
migrantes y los ciudadanos;

e Importancia de ofrecer a los migrantes estrategias para hacer frente a los
problemas;

¢ Integracidn de la sociedad en la vida de los migrantes, mas bien que solo a
la inversa.

La oradora describid la elaboracién de una estrategia encaminada a integrar la
diversidad y las aptitudes de los migrantes en la agenda local. Parte del Plan
Municipal para la Interculturidad de Barcelona es una “estrategia contra los
rumores” destinada a luchar contra los estereotipos negativos respecto de
los migrantes. Iniciada como propuesta del Ayuntamiento en 2009, es ahora
impulsada exclusivamente por las organizaciones de la sociedad civil.

La doctora Aisa Kirabo Kacyira, de ONU-Habitat, hablé sobre la capacidad de
las ciudades para invertir en la integracion y el empoderamiento de personas
diferentes origenes y animé a las ciudades a establecer politicas en materia
de acceso —a proceder al suministro activo de informaciéon sobre la ciudad y
sus servicios en un idioma que comprendieran los migrantes y, en general, a
contribuir a que se sintieran bienvenidos. Ese es el inicio de la conexion y la
integracion, afirmd, afiadiendo que la diferencia entre un auténtico lider y alguien
que simplemente desempefia un cargo radica en la conexién entre el lider y la
poblacidn local. Los alcaldes necesitan a la sociedad civil como asociados. Hay
que establecer redes y equipos para poder transmitir la opinién de los distintos
segmentos de la sociedad. Un aspecto importante es la integracion de los
migrantes en la gobernanza local. Liderazgo también significa la integracién de
sus puntos de vista.

La sefiora Marie Price habld sobre el modo en que las ciudades pueden crear un
“sentido mas amplio de concepto “nosotros”, y se refirié a lo siguiente:
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e Divulgacion: Los lideres de la ciudad necesitan llegar a los nuevos miembros
de la sociedad provenientes de todas partes del mundo —por ejemplo, por
intermedio de centros de acogida, paginas Web en varios idiomas, y foros.

e Datos: {Quiénes son los inmigrantes? iDdénde se establecen? ¢Cémo
se organizan? Esos son algunos de los datos que es preciso evaluar, y son
muchas las posibles formas de hacerlo. Los funcionarios de la ciudad tienen
gue comprender mejor quiénes son los migrantes.

e Liderazgo: Los lideres locales son los que hacen una prioridad de la inclusién
de los migrantes y los que crean el discurso sobre la integracion.

e Participacion: Los alcaldes pueden establecer consejos asesores sobre
inmigracién, organizar seminarios de un dia de duracién para migrantes, sobre
las modalidades de la gobernanza, establecer contacto con las organizaciones
de la didspora, e introducir la votacién local.

e Caracter inclusivo: Crear un sentido mas amplio de “nosotros” no es facil,
pero es un proceso gratificante.

El concepto de integracidn significa muchas cosas distintas para diferentes
personas, en diversas sociedades. Mas alla de metaforas de caracter tan general
como encajar, convertirse en parte de, o tener un sentido de pertenencia, es dificil
emitir una opinidn definitiva. La diversidad de interpretaciones significa que
no hay prescripciones normativas universales ni en relacién con los resultados
normativos ni con los medios de alcanzarlos. Se trata de una esfera normativa
a ser determinada por los paises y sus ciudades, pero dentro de los limites de
los derechos humanos universales. Sin embargo, se entiende que el logro de
una sociedad integrada/ciudad de migracion exige un entorno de respeto de los
derechos humanos de todos, incluidos los de los migrantes en la poblacién y los
de los miembros de los grupos minoritarios.

En conjunto, las presentaciones efectuadas durante la Conferencia dan a
entender que la integracion puede verse como un camino de dos vias, que exige
adaptacion tanto por parte de los migrantes como de los miembros de la sociedad
de acogida. El “camino de dos vias de la integracion” se ha celebrado como un
ideal en la gestidn de la diversidad por ser un modo mas justo y realista de superar
el reto. En efecto, eso es lo que tiende a suceder en las sociedades que mas éxito
han alcanzado en su experiencia migratoria: la mayoria de las personas estan
dispuestas a cambiar, pero no hasta el punto de borrar su pasado por completo.
Los migrantes conservan sus recuerdos, sus familias y sus conexiones con sus
paises de origen, independientemente de lo que la sociedad de destino trate
de imponer. Ademas, los residentes de la ciudad de acogida frecuentemente
cambian de actitud frente a la presencia de migrantes, especialmente si son
numerosos. Esos cambios pueden ser de poca monta y consistir en efectuar
visitas a los restaurantes de los migrantes, escuchar su musica, o disfrutar de
otros aspectos de su cultura. Algunos ciudadanos llegan a tener un conocimiento
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mas cercano de los migrantes y sus culturas a través del trabajo, la escuela, la
vida en el vecindario, y el hecho de compartir los mismos espacios comunes,
tales como parques, campos deportivos y centros comerciales. La aceptacion
mutua se convierte gradualmente en la norma en muchas ciudades. Cabria
esperar que, al no existir fuerzas de oposicion, el proceso de integracién en dos
sentidos fuese lo natural. Los migrantes se adaptan aprendiendo el idioma local
y participando en la vida de la ciudad en calidad de empleados, propietarios
de negocios, estudiantes, consumidores, feligreses y vecinos. Los residentes
locales se adaptan a través del mayor conocimiento que van adquiriendo de los
migrantes y de sus culturas en el trabajo, las escuelas y otros lugares de reunion
de las personas.

Gran parte del debate sobre la integracidn (especialmente con respecto a los
valores) es parte del debate nacional. Los valores que definen la integracidn
puedensernacionalesenalcanceyestar consagrados en el derecho constitucional
u otro marco legislativo. El enfoque de la integracién en el Canad4, por ejemplo,
se enmarca en el concepto del multiculturalismo, que es una caracteristica de
la Constitucidn del pais. El papel que desempeiia una ciudad en el dmbito de
la integracion es normalmente de apoyo a una ambicién nacional. Las ciudades
trabajan ajustandose a la legislacién nacional y provincial/estatal, que define el
marco de integracién de la ciudad, por lo menos con respecto a los limites de
esas leyes. Las ciudades, sin embargo, pueden desarrollar su propia politica en
relacién con la modalidad de aplicacion de las leyes nacionales u otras leyes
y del modo en que su administracion y las organizaciones de la sociedad civil
prestaran apoyo a la integracion local. Aunque la autoridad de la ciudad esta
necesariamente limitada por la de jurisdicciones superiores, las ciudades
disponen de amplio margen para actuar por cuenta propia, al igual que sus
lideres politicos y civicos. Muchas ciudades han aprovechado esa libertad y han
realizado esfuerzos considerables para apoyar la integracidon de los migrantes
en provecho no solo de los migrantes sino de la ciudad en su conjunto. Incluso
en los contextos nacionales en los que persiste una actitud negativa hacia la
migracién y los migrantes, las ciudades y sus dirigentes pueden promover una
narrativa distinta —de apoyo a los migrantes y de adopcién de medidas para
ofrecerles un lugar pleno y legitimo en los asuntos de la ciudad.

Muchos oradores se refirieron a la importancia del liderazgo —particularmente
el que ejercen los alcaldes— para alcanzar una integracién eficaz y justa.
Haciendo uso de la palabra en la sesién de la Conferencia sobre la integracion,
el sefior Anders Knape (Vicepresidente del Congreso de Autoridades Locales
y Regionales del Consejo de Europa), destacé la importancia del respeto de
la dignidad humana, diciendo que los lideres politicos debian enviar un claro
mensaje politico a los ciudadanos sobre la necesidad de la inclusién, el didlogo
y la educacién. Sostuvo, no obstante, que la integracion y el didlogo con los
migrantes debian ir de la mano con los valores fundamentales de nuestras
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democracias. La sefiora Aisa Kirabo Kacyira, de ONU-Habitat, sefialé la funcidn
gue desempefian los alcaldes en lo que se refiere a crear un entorno de acogida
en la ciudad, y las responsabilidades especiales que incumben a los alcaldes
en relacién con los miembros mds vulnerables de la sociedad. La sefiora Marta
Cygan, de la Comisién Europea, se hizo eco de esas palabras.

La sefiora Marie Price, de la George Washington University, sostuvo en términos
persuasivos que la integracién de personas de diverso origen solo puede
producirse cuando los dirigentes y las instituciones de la ciudad formulan
politicas inclusivas. Los lideres que, por el contrario, tratan de excluir a los
migrantes de la ciudad fracasaran en sus intentos de alcanzar la cohesion. La
sefiora Price exhortd a los alcaldes a crear los medios que permitan a los recién
llegados tener una mejor comprension de la ciudad, establecer contacto con
las organizaciones de migrantes, y empezar a avanzar por el camino hacia la
naturalizacién. El Concejal Cedillo, de Los Angeles, confirmé la importancia del
liderazgo para asegurar la proteccién de los derechos de los migrantes.

Se sefiald, asimismo, que las respuestas normativas y operacionales a la
diversidad debian tener en cuenta las diferentes condiciones locales a que hacen
frente los funcionarios de la ciudad. Eso no significa que las ciudades no puedan
aprender unas de otras; mas bien, es imperativo que lo hagan. Pero es posible
que las practicas que tienen éxito en un determinado contexto deban reajustarse
para su aplicacion en otro lugar.

Transnacionalismo e integracion

Para las sociedades que desean que los migrantes se establezcan y permanezcan
en sus ciudades, el transnacionalismo conlleva consideraciones tanto para los
planificadores como para los administradores de la ciudad. El transnacionalismo
puede considerarse como un efecto de la globalizacién moderna, en la que las
tecnologias hacen posible que los migrantes permanezcan en contacto mucho
mas estrecho con sus paises de origen, amigos, familiares y asociados comerciales,
entre otros, de lo que era anteriormente posible. Ese transnacionalismo es
facilitado no solo por la TIC sino también por la disminucién de los costos de
transporte y por la expansién gradual del derecho a la doble ciudadania en todo
el mundo. Existen comunidades transnacionales en muchos paises, y cabria
afirmar sin lugar a dudas que quienes viven en esas comunidades viven en dos
paises al mismo tiempo?. Gracias a las tecnologias del transnacionalismo los
migrantes pueden mantener un contacto social diario con personas de dos
paises, ver los programas de televisidon del pais de origen via satélite, realizar
transacciones comerciales en ambos paises simultaneamente, y permanecer

% Existe abundante literatura sobre las comunidades transnacionales. Consultese www.
transcomm.ox.ac.uk/ como una de las multiples fuentes.


http://www.transcomm.ox.ac.uk/
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politicamente activos en los asuntos del pais de origen. Esos cambios también
dan lugar a un cambio de actitud, en virtud del cual la migracién ya no se
considera una situacion de una sola via y permanente, ni exige ya renunciar al
sentido de identificacidn con el pais de origen.

Ello tiene consecuencias en lo que respecta al modo en que los migrantes
consideran la integracién —que deben tenerse en cuenta al definir lo que es
razonablemente posible en una era de gran movilidad y transnacionalismo.
El transnacionalismo, ahora algo habitual para un nimero cada vez mayor de
migrantes, hace imposible sostener el ideal de integracién en funcién del cual
los migrantes olvidan por completo su pais de origen y adoptan el estilo de vida
de su ciudad de adopcién. En la mayor parte de los casos, la integracion de los
migrantes contemporaneos simplemente no llega hasta ese extremo. Mantener
las conexiones con el pais de origen es ahora tan facil y poco costoso que son
pocos los incentivos para romperlas por el solo hecho de iniciar una nueva vida
en una nueva ciudad.

Hay quienes consideran laintegracidon entérminos de que los migrantes adquieran
un sentido de pertenencia a su nueva sociedad. Las comunidades de acogida
efectivamente hacen facilitar a los migrantes el sentido de pertenencia a su nueva
ciudad. Sin embargo, aunque los migrantes puedan experimentar ese sentido de
pertenencia a su ciudad de destino, pueden igualmente sentir que pertenecen a
la comunidad de su pais de origen. Estamos en una era de identidades multiples,
y no hay politicas que puedan cambiar eso. Es mas conveniente que las ciudades
y sus sociedades circundantes acepten esta realidad de la vida contemporanea
y la gestionen como corresponde. No hacerlo podria traducirse en innecesario
conflicto social y desconfianza, la partida prematura de migrantes con talento que
las ciudades necesitan para su prosperidad, y numerosos costos de oportunidad
resultantes de una situacidn en la que la ciudad vuelve la espalda a la diversidad.
Parte de la tarea consiste en distinguir entre la eliminacién de los obstaculos
a la inclusion y los sentimientos de pertenencia y las expectativas de que los
migrantes llegardn a considerar su sociedad de destino como su Unico hogar, o
centro de su lealtad o sentido de pertenencia. La idea de la ciudad como espacio
de circulacién, y no como espacio de permanencia, tiene mérito. Las ciudades
pueden llegar a ser, cada vez mds, espacios a través de los cuales circulan las
personas, y no espacios a los que llegan y en los cuales permanecen. Es probable
gue las ciudades mas pujantes sean las que estdn abiertas a esos flujos y se
preocupan menos por la permanencia de sus habitantes. Las ciudades capitales,
con un gran numero de embajadas de otros paises, tienen poblaciones flotantes
numerosas, incluidos el personal de las embajadas y los funcionarios de los
gobiernos nacionales y locales. Pocos se atreverian a sostener que el caracter
transitorio de tantas personas ha dado lugar a una degradacion de la ciudad. Por
el contrario, el cosmopolitismo resultante generalmente se considera como una
ventaja de la que disfrutan las capitales de todo el mundo.
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La integracion es local

Se dice con frecuencia que mientras que la migracién es potestad de las
autoridades nacionales, la integracion es una cuestién local. El Embajador
Swing inaugurd la Conferencia abordando ese tema, e indicé que incumbe a las
ciudades la responsabilidad de la integracidon, y que son ellas las que crean el
entorno para facilitarla. Sefiald también que la programacién de la integracion
entrafia costos financieros. El volumen del presupuesto de la ciudad determina
el grado en que es capaz de ofrecer cursos de idioma, apoyar el reconocimiento
de las competencias, y ofrecer acceso adecuado a los servicios publicos. El sefior
Firudin Nabiyev (Jefe del Servicio Estatal de Migracidn, Republica de Azerbaiyan),
se refirio al Servicio Estatal de Migracidn de Azerbaiydn y al Cédigo de Migracidn
de 2013 que introdujo mejoras en la legislacién nacional sobre la migracién, y
describié los cursos de idioma, los programas para la integraciéon en lacomunidad,
y las eficaces asociaciones establecidas para la ejecucidn de esos programas. El
sefior Jozias van Aartsen (alcalde de La Haya, los Paises Bajos), advirtié que la
legislacidon europea a veces constituye un obstaculo para la integracion de los
migrantes en el mercado laboral. Expresd su apoyo a las medidas que adoptan
las ciudades para facilitar la posibilidad de que los jévenes empresarios pongan
en marcha una empresa, promover la igualdad entre hombres y mujeres, y
apoyar la formacién lingiistica como cuestion prioritaria, refiriéndose al idioma
como la clave del éxito de la integracion. El sefior Van Aartsen senald, ademas,
gue proporcionar vivienda y empleo no basta a los fines de la integracién. Las
personas necesitan sentir que son bien recibidas en la ciudad y que su presencia
se valora. Sostuvo que la integracidn local es una responsabilidad conjunta de Ia
ciudad, el sector privado, la sociedad civil y las personas de los propios barrios.
Sefialé también la importancia de la separacidn entre la Iglesia y el Estado para
alcanzar la cohesién social.

El sefior Thomas Fabian (teniente alcalde de Leipzig, Alemania, y Presidente de
Asuntos Sociales del Foro Eurocities), se refirid a la vivienda, el idioma, la salud,
la educacién y el trabajo como las prioridades que deben abordar las ciudades
en relacion con la integracion de los migrantes, sefialando que los gobiernos
nacionales, los gobiernos regionales, los asociados del sector privado, la
sociedad civil, y las organizaciones de migrantes son importantes interlocutores
en esos ambitos. Destacd que las autoridades locales tienen una funcién clave
que desempefiar y que deben comunicarse con seriedad y sinceridad con sus
ciudadanos para poder conocer sus necesidades. Las autoridades locales,
manifestd el sefior Fabian, tienen que luchar contra el racismo y resolver los
conflictos tan pronto surjan. De mayor importancia aun, tal vez, es que los
alcaldes demuestren una actitud positiva hacia la migraciéon y la integracién de
todos en la vida de la ciudad. El sefior Thomas Moens afiadié que las ciudades
desempenan una funcidn clave en lo que respecta a informar a los recién
llegados sobre sus derechos y obligaciones. Se refirid también a los miles de
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voluntarios que han prestado ayuda para hacer frente a los retos que plantea el
gran numero de refugiados que llega a Bélgica, asi como la estrecha cooperacién
entre los distintos niveles de gobierno. El sefior Jakob Smits (Director de la
Agencia Federal para la Acogida de Solicitantes de Asilo en Bélgica), describié
su red de 62 centros en Bélgica, que comprende un total de 25.000 centros de
acogida de migrantes. La labor de la red de acogida se centra principalmente en la
integracion, cumple su mandato por conducto de asociaciones locales, didlogos
y talleres en los que participan los ciudadanos, el fomento de las relaciones con
los vecindarios, la distribucién de conjuntos de materiales educativos y de otros
medios de apoyo a la comunicacién. El sefior Catalin Grosu (Director de Asuntos
Exteriores y Protocolo, Alcaldia de Bucarest, Rumania), explicé que su ciudad
tiene en cuenta dos importantes factores para la integraciéon: la planificacién
estratégica y el apoyo a los migrantes (tanto menores de edad como adultos)
para el aprendizaje del idioma rumano. Informdé también a los participantes
gue Bucarest desea aumentar la participacién de los migrantes en el proceso
de adopcién de decisiones y crear una amplia comprension de la diversidad a
través de los distintos eventos que se organizan en la ciudad. El sefior Grosu
también reconocid la importancia de los migrantes como empresarios para
la vitalidad de la ciudad. El sefior H. Julien-Laferriere (alcalde del 92 distrito
de Lyon, Vicepresidente de Grand Lyon Habitat, Representante de Ciudades
y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), Francia), analizando la integracion de los
migrantes, destacé el hecho de que son los ciudadanos del futuro, y pidié un
mayor intercambio de mejores practicas entre las ciudades. Sefiald que, aunque
la desaceleracidon econémica ha dado lugar a dificultades de empleo para los
migrantes, sin ellos Lyon seria una ciudad menos pujante y haria frente a una
reduccién de su poblacidn. En una fervorosa alocucioén, el sefior Leoluca Orlando
(alcalde de Palermo, Italia), se refirié a la responsabilidad moral de la ciudad
de prestar apoyo a los migrantes y su integracién en la comunidad. Basé sus
opiniones en la premisa de que todos somos seres humanos con derechos
comunes. Se refirié a la medida que habia introducido en su ciudad, por la que
se concede el derecho al voto a todos los residentes, migrantes y ciudadanos por
igual, independientemente de que sean migrantes refugiados o migrantes por
razones econdmicas. Describid Palermo como una ciudad multicultural, igual a
una “pintura sin marco”. En el contexto de su apoyo a la igualdad de trato para
los migrantes dijo que, en definitiva, el respeto de los derechos humanos era el
arma mas potente contra el racismo y la intolerancia.

El sefior Xie Xiaodan (teniente alcalde de Guangzhou, China), también reconocié
los vinculos entre la diversidad, la inclusién, y el desarrollo, afirmando que la
integracion de los migrantes era indispensable para que pudieran contribuir al
desarrollo econdmico. En su presentacion seiiald, asimismo, la importancia de
la cultura en la integracion. El sefior Wu Hailong (Representante Permanente
de la Republica Popular China ante la Oficina de las Naciones Unidas en
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Ginebra, Suiza), describid el contexto en el que China da acogida a los migrantes
extranjeros que llegan con fines de negocios, trabajo o educacién, sefialando
qgue existen leyes que definen con claridad los derechos y las obligaciones
de los migrantes internacionales, y que la gestion de los migrantes esta
mejorando constantemente. En los barrios con concentracién de migrantes
se han establecido centros para promover la integracién, que trabajan con la
poblacién local para asegurar la convivencia en condiciones de igualdad. Con
respecto a los migrantes internos, se estan adoptando medidas para fortalecer
la infraestructura y los servicios publicos, con los derechos humanos de los
migrantes como elemento central. Eso significa la ampliaciéon de los servicios
publicos que abarcan aspectos tales como la educacién y la seguridad social. Se
estan mejorando los espacios para vivienda, se alienta la iniciativa empresarial,
y se estdn creando puestos de trabajo. El sefior Khalifa Ghoula (Consejero,
Secretaria de Estado sobre Inmigracién e Integracidn Social, Ministerio de Asuntos
Sociales, Tunez), seiald el problema de numerosas organizaciones que trabajan
con los migrantes sin ningun tipo de coordinacién, lo que pone de manifiesto
la necesidad de una labor de planificacién por parte de la ciudad para asegurar
un enfoque coherente. Los gobiernos, dijo, deben proteger los derechos de los
migrantes, incluidos los derechos de los solicitantes de asilo y los refugiados. El
marco institucional debe tener en cuenta las necesidades de los migrantes en lo
gue respecta a asistencia, acceso a los servicios, y vivienda adecuada y asequible.
El sefior Mark Owen Woyongo (Ministro del Interior de Ghana), se manifesté de
acuerdo en que la migracién ocupa un lugar destacado en la agenda mundial,
y dijo que la politica migratoria de Ghana se centra en la creacidn y aplicacién
de la integracién inclusiva de los migrantes. La Embajadora Salomé Ndayisaba,
de Burundi, sostuvo que su pais necesita formular una politica de gestién de la
migracidén centrada en la integracién al nivel local. La migracién debe formar
parte de las estrategias de desarrollo sectoriales, por lo que el Gobierno de
Burundi considera que corresponde a la comunidad internacional de desarrollo
desempeiiar una funcidn en el ambito de la gestién de la migracion.

El sefior Juan Carrasco (alcalde de Quilicura, Chile), hablé de la creacidn de una
Oficina para Inmigrantes y Refugiados, destinada a dar mayor visibilidad publica
a la integracién y a promover los derechos humanos. La ciudad aplica un plan
de acogida de migrantes y refugiados en cuyo contexto se hace un diagndstico
de sus necesidades de modo que sea posible lograr una participacion justa y
atender a sus necesidades en materia de vivienda, educacién, salud, y de otra
indole. La Oficina para Inmigrantes y Refugiados trabaja en torno a cinco ejes:
1) informaciéon y derechos; 2) gobierno y participacién; 3) educacion;
4) convivencia; y 5) igualdad de acceso a los derechos sociales para todos.

De conformidad con lo manifestado por el sefior Julio Andrade Ruiz (teniente
alcalde de Mdlaga, Espafia), Malaga, una ciudad diversa, con 600.000 habitantes,
se ha fijado la meta de lograr la integracion de los migrantes, en especial los mds
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vulnerables. Existe un plan maestro para la integracion que incluye la ensefianza
del idioma a los recién llegados, educacion para la segunda generacion,
programas para promover una actitud positiva hacia la diversidad entre la
poblacién de acogida, fortalecer las asociaciones de inmigrantes, y asegurar
el acceso de los migrantes a todos los servicios de la ciudad. Un delegado del
Uruguay afadié que, en una era de migracion sin precedentes, es necesario
aplicar politicas eficazmente gestionadas y coordinadas. Es preciso respetar los
derechos humanos de los migrantes. En el Uruguay, el 96% de los migrantes se
desplaza hacia las ciudades. La gobernanza de la migracién en el Uruguay tiene
en cuenta el punto de vista local. Entre otras medidas, el pais ha elaborado un
plan de respuesta rapida que permite el acceso de las personas a los servicios
basicos y al mercado laboral con la mayor rapidez posible. Un acuerdo sobre
politica social concertado entre el Uruguay y el Brasil se centra en los migrantes
en la frontera.

La sefiora Nisha Agarwal (Comisaria de Asuntos de Inmigracién, ciudad de
Nueva York), explicd que Nueva York ha adoptado diversas medidas para
promover la integracion de los inmigrantes, incluida la tarjeta de identidad
de la ciudad, establecida en enero de 2015 e inspirada por las necesidades
de las personas indocumentadas. La tarjeta de identidad de Nueva York se
entrega a los neoyorquinos con independencia de su estatuto de inmigracion.
Aproximadamente 600.000 personas han solicitado la tarjeta. En la inclusidn
hay que tener en cuenta a toda la comunidad, explicé la sefiora Agarwal.
El conocimiento del idioma se fomenta mediante la creacién de cargos en la
esfera de la coordinacién de la formacion linguistica. Ademas, Nueva York estd
aprendiendo de otras ciudades del pais —por ejemplo, sobre el acceso de los
migrantes a los servicios de salud, de las ciudades californianas hermanas.
Nueva York también esta llevando a cabo una labor de coordinacién con otras
ciudades para lograr que sus puntos de vista se tengan en cuenta en los debates
sobre la inmigracion.

Los alcaldes pueden tener una gran influencia en la narrativa de la migracion,
lo que les permite contrarrestar los estereotipos negativos que tal vez estén
presentes en la politica nacional. Con respecto a la participacion politica de
los migrantes, el Indice de Politicas de Integracién de Inmigrantes (MIPEX)?,
que evalla la politica relativa a la integracién en toda la UE y en algunos otros
paises, hace considerable hincapié en la participacion politica —particularmente
en el derecho al voto y el derecho a presentarse como candidato para ocupar
puestos publicos. Solo unos pocos paises hacen extensivos esos derechos a los
migrantes al nivel de la politica nacional, pero la situacidn es distinta en el caso
de las elecciones locales. Muchos paises de la UE otorgan a los residentes no

7 Consultese www.mipex.eu/
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ciudadanos el derecho a votar en elecciones locales, pero muchos otros reservan
para los ciudadanos los derechos de voto en cualquier nivel de jurisdiccion, y en
muchos de esos paises la obtencién de la ciudadania es muy dificil. En general
no es atribucién de la ciudad decidir si los no ciudadanos pueden votar en
elecciones locales, por lo que su influencia en la participacion politica puede
ser muy limitada. Sin embargo, en las ciudades donde la legislaciéon nacional
permite la votacidon de los no ciudadanos en procesos electorales locales, la
ciudad tiene una excelente oportunidad para promover la participacién politica
de los migrantes. En consecuencia, los lideres de la ciudad —tanto elegidos como
designados sin eleccion— tienen la oportunidad, por no decir la responsabilidad,
de facilitar la participacion de los refugiados y otros migrantes en la politica local.
En su presentacidn, la sefiora Marie Price indico que la concesiéon del derecho al
voto a los migrantes tiene repercusiones beneficiosas en la integracion de esas
personas.



DIALOGO INTERNACIONAL SOBRE LA MIGRACION 2015: CONFERENCIA SOBRE LOS MIGRANTES Y LAS CIUDADES

Gestion de la migracion
— gobernanza local

En este capitulo se examina la gobernanza de las ciudades con elevados niveles
de migracidn y de crecimiento demografico y diversidad. En muchos paises, la
division constitucional de poderes entre las autoridades nacionales y locales
(tal vez con una autoridad estatal o provincial entre ellas) se establecio mucho
antes que surgiera la tendencia a la rapida urbanizacién que ha alterado tan
radicalmente el caracter de nuestras sociedades. Cuando un porcentaje mucho
mas elevado de ciudadanos vivia en las comunidades rurales, la centralizaciéon
de mas poder (incluidas las facultades impositivas) en los gobiernos nacionales
resultaba mds ldgica que en el caso de muchos paises actualmente, en los que
la mayoria de los ciudadanos y otros residentes viven en las ciudades, por lo
gue una divisiéon racional del poder podria exigir distintas soluciones. En algunos
paises, como la Argentina, Bélgica, Islandia, Israel, el Japdn, Kuwait, Luxemburgo,
Malta, los Paises Bajos y el Uruguay (excluidas las ciudades-Estados), las tasas de
urbanizacién superan ya el 90% y muchos mas han sobrepasado el 80%. La mayor
parte del poder econdmico de esas sociedades radica en las ciudades; la mayoria
de sus votantes esta en las ciudades; y la mayoria de las ideas e innovaciones
del pais surgen en las ciudades. El proceso de urbanizaciéon continuarad en
todo el mundo, y la mayor parte del crecimiento se registrara en los paises en
desarrollo, puesto que la mayoria de los paises desarrollados tienen ya tasas de
urbanizacién muy elevadas y, en consecuencia, menos margen para un futuro
crecimiento. Las estructuras de gobernanza tienen por objeto servir al interés
publico. Dada la constante evolucién de la dinamica de las ciudades a causa de la
urbanizacion sostenida, puede ser necesario revisar las divisiones de autoridad
contemporaneas.

Los argumentos a favor de la reforma de la gobernanza son tal vez mas sélidos
en el caso de las megaldpolis y las ciudades globales —especialmente de
estas Ultimas, por su excepcional poder e influencia mas alla de las fronteras

91



92

Capitulo 6. Gestidn de la migracién — gobernanza local

nacionales, asi como por sus capacidades de gobernanza en general. Algunas
megaldpolis, a pesar de —o debido a— su tamafio, enfrentan serios retos en
lo que respecta a la gobernanza eficaz, en particular las situadas en paises en
desarrollo que no pueden ofrecer una infraestructura adecuada o en los que
existen graves conflictos sociales. Entre los retos que plantea la gobernanza de
cualquier ciudad, ya sea de ingresos altos o bajos, figura la coordinacién de la
planificacién en los diversos centros de responsabilidad de la administracién de
la ciudad. Esos problemas surgen incluso en ciudades pequefias y de ingresos
altos, con una avanzada tecnologia de las comunicaciones. En tales casos, la
cuestion verdaderamente importante es la gobernabilidad, o la transformacidn
de una situacién de anarquia parcial en otra de gobernanza eficaz a cargo
de una autoridad legitima y reconocida. Al considerar la gobernanza de la
migracion, y en la incorporacion de la migracidn en la gobernanza en general (y
la planificacién urbana, en términos mas concretos), la cuestion de si la ciudad
es gobernable como una sola unidad politica reviste fundamental importancia
para la gobernanza de la migracidn. Esto es particularmente pertinente en los
casos de ciudades culturalmente divididas y gobernadas por una administracion
que representa principalmente los intereses de un solo grupo, como ocurre
en muchos paises. Las recomendaciones sobre el modo en que la ciudad debe
gestionar la migracién y sus efectos econémicos y sociales deben tener en cuenta
la capacidad de autogobierno en general de la ciudad —del mismo modo que
han de tener en cuenta el entorno migratorio, el entorno fiscal, la calidad de la
infraestructura, y otros aspectos semejantes.

Entre las esferas que se deben tener en cuenta en la gobernanza local de la
migracién figuran el modo en que la ciudad puede incorporar la migracién en la
gobernanza y la planificacién urbana, las relaciones entre la administracién local
y la nacional (y, en algunos casos, las administraciones estatales o provinciales),
y las relaciones entre las autoridades de la ciudad y los migrantes y sus
organizaciones. Conviene repetir aqui el argumento tantas veces reiterado de
gue incumbe a los gobiernos nacionales la responsabilidad por la gestién de Ia
migracién internacional al territorio controlado por el Estado, pero que son los
gobiernos locales los que sienten los efectos de esas decisiones o de la migracién
incontrolada a las ciudades.

Las ciudades deben reconocer la responsabilidad que les incumbe en la gestion
de las repercusiones de la migraciéon, como también que necesitan estar
preparadas para hacerlo de la manera mds eficaz y humana posible. En esto hay
que tener en cuenta muchos aspectos, como los de adoptar decisiones y acciones
unilaterales, y crear asociaciones con otras instancias de gobierno, el sector
privado, la sociedad civil o la comunidad internacional. Esas acciones potencian
su capacidad de gestién de la migracion, tanto en términos del crecimiento
demografico que conlleva como de la diversidad que acompafia a la migracidn,
en particular la migracién transfronteriza. Pero el primer paso que debe dar
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una ciudad en relaciéon con la gestion de la migraciéon consiste en reconocer
gue efectivamente tiene una funcién viable y legitima que desempefiar, y que
la migraciéon no es competencia exclusiva del gobierno nacional. Adoptar esa
postura es un acto de liderazgo; equivale a decir que la ciudad y su administracion
asumiran algun grado de responsabilidad por la gestion de la migracion y rendira
cuentas por los resultados. La Teniente Alcalde de Estocolmo, Suecia, sefora
Emilia Bjuggren, habld sobre la situacion de la migracién en Suecia y puso de
relieve la importancia de la colaboracién entre las autoridades centrales y
locales, y con la sociedad civil y el sector empresarial. Apoyando ese sentido
de asociacion, el Primer Ministro sueco, sefior Stefan Lofven, recientemente
dio a conocer la iniciativa Suecia Unida —un foro para el didlogo con todos los
interlocutores, incluida la sociedad civil, que se ocupa de cuestiones relacionadas
con los refugiados y la gestion de la migracidn. El didlogo se celebra en los planos
nacional, regional y local, y su objetivo es crear sensibilizacién, comprension y
consenso respecto de las cuestiones que se examinan, asi como compartir las
mejores practicas y encontrar soluciones innovadoras para una gestién eficaz
e inclusiva de la migracién. El proyecto se basa en la premisa de que el didlogo
es esencial para la prevencion de la tensidn politica y los disturbios sociales que
siguen a la migracion.

Se espera que las ciudades desarrollen sus actividades dentro de los limites
de la legislacién nacional y, si procede, en funcidon de las leyes aplicables,
promulgadas por autoridades estatales, provinciales u otros niveles de gobierno
intermedios. Son esos otros niveles de gobierno los que determinan los limites
de la administracion de la ciudad. De considerable importancia, especialmente
con respecto al desarrollo de infraestructura costosa, es el poder de tributacidn,
gue suele ser sumamente limitado. En consecuencia, emprender proyectos
de desarrollo de infraestructura por lo general exige establecer asociaciones
de financiacién con los niveles superiores de gobierno y, cada vez mas, con el
sector privado. En las ciudades de los paises en desarrollo, el apoyo financiero
puede también provenir de la comunidad internacional o de otras fuentes.
Aunque una gran parte de la financiacién para grandes proyectos provendra
de fuentes distintas al presupuesto de la ciudad, el impulso para iniciar esos
proyectos generalmente se origina en la propia ciudad; es la ciudad la que
primero reconoce la necesidad de desarrollar infraestructura a consecuencia del
crecimiento demografico o de otras condiciones. La ciudad es donde primero se
hacen evidentes los retos, las necesidades, las deficiencias y las oportunidades.

Las ciudades pueden y deben desempeiiar una funcién en lo que respecta a
asegurar la idoneidad de la infraestructura para atender a las necesidades de
sus residentes, y al asentamiento y la integracidn social y econdmica de los
migrantes. Normalmente deben hacerlo en colaboracién con otros niveles
del gobierno, la sociedad civil, el sector privado y, en ocasiones, la comunidad
internacional. Varios oradores preguntaron si los gobiernos nacionales debian
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hacer participar a las ciudades en la adopcién de decisiones sobre el nimero
de inmigrantes que se podia admitir en el territorio cada afo, y bajo qué
condiciones. ¢{Deben las ciudades desempefiar una funcién en lo que concierne
a determinar los requisitos de capital humano en la admisién de migrantes al
pais? ¢Deben las ciudades participar en las deliberaciones sobre la gestién de
los flujos migratorios internos? La caracteristica mas notable a tener en cuenta
tal vez sea que las ciudades generalmente no son parte de las deliberaciones
sobre la planificacidn de la migracion, y que esas deliberaciones se reservan, en
gran medida, para los gobiernos nacionales, a pesar de que son las ciudades las
gue asumiran la responsabilidad por los migrantes que llegan. Se trata, por un
lado, de una cuestién de justicia, pero por el otro —y mas importante ain— de
una cuestion de gobernanza eficaz. Los gobiernos nacionales que consideran la
inmigracién como un medio de mejorar la situacién econémica del pais pueden
no ser ya el factor principal que impulsa a los migrantes a cruzar sus fronteras.
Cuando los migrantes adoptan decisiones sobre el lugar al que se desplazaran,
hay otros aspectos que les importan ademads de la politica de visados y los
tiempos de espera. Son la presencia de familiares y amigos, la disponibilidad
de empleo o el potencial para establecer una empresa, la disponibilidad de
educaciéon de gran calidad, y un entorno fisico y social seguro y atractivo los
factores que verdaderamente cuentan, y todos ellos son condiciones locales.
No cabe duda de que las ciudades son el factor clave que determina el lugar de
asentamiento de los migrantes y el éxito o fracaso de la politica migratoria del
gobierno nacional.

En el contexto contemporaneo de la competencia mundial por el talento, los
migrantes con talento disponen de numerosas opciones en relacién con el lugar
de asentamiento, y si bien la politica nacional en materia de visados es uno de
los factores determinantes, es el atractivo de una ciudad en comparacién con
otra, de un empleador en comparacion con otro, de una universidad frente a
otra, de un entorno fisico en comparacién con otro, y de un entorno frente a
otro, los que en definitiva marcan la diferencia. La capacidad de un pais para
competir por el talento radica en las ventajas competitivas de sus ciudades. Del
mismo modo, la capacidad de un pais como lugar de asentamiento e integracién
de los migrantes depende de la capacidad de sus ciudades como lugares
de asentamiento e integracion de los migrantes. En consecuencia, no solo la
migracién debe incorporarse en la planificacidn urbana, sino que también hay
qgue incorporar los intereses locales en la planificacion nacional de la migraciény
la formulacién de politicas. La razdn de ello es que la politica migratoria nacional
solo serd tan eficaz como lo sea la capacidad de las ciudades del pais para
integrar a los migrantes en sus vecindarios, instituciones y mercado laboral, y
para ofrecer la infraestructura y otros servicios que exige una integracion eficaz.
Conviene a los intereses del Estado y de la ciudad cooperar para cerciorarse de
gue la migracién se gestione de manera eficaz.
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En consecuencia, la incorporacién de la migracion en la gobernanza local debe
incluir el reconocimiento de la esfera de competencia a la que debe dirigirse
la ciudad para establecer asociaciones eficaces con los gobiernos nacionales
y provinciales/estatales cuya cooperacidn serd necesaria para el éxito de las
actividades. Una gran parte de lo que necesitard hacer la ciudad para gestionar la
migracién trascendera su capacidad de financiacion. La politica relativa al nimero
de migrantes que se admite en el pais debe tener en cuenta las capacidades en
evolucidn de las ciudades para dar acogida y facilitar el asentamiento de los
migrantes; y convendra a las ciudades que los lideres nacionales, provinciales
y estatales trabajen en colaboracién con ellas para asegurar que el publico
preste amplio apoyo a la migracién y la integracion. Los lideres en las esferas
superiores del gobierno deberdn reconocer que los gobiernos locales solo
podran cumplir sus responsabilidades en materia de migraciéon si cuentan con
su apoyo y cooperacién. Los gobiernos nacionales deberan prestar atencion a
las inquietudes de las ciudades si se quiere que el proceso migratorio favorezca
tanto los intereses locales como los nacionales.

Las causas enraizadas en cddigos morales a veces reciben respuestas meramente
formales de los encargados de la formulacidn de politicas y los planificadores. La
incorporacién de la migracidn en la planificacién local podria correr la misma
suerte que otras causas que han fracasado por la falta de comprension de la
cuestion o de lo que entraia la incorporacion. En un listado de las prioridades en
la esfera de la planificacion, la migracion podria aparecer como una idea tardia
incluida al final de un documento, mds bien que incorporada en el proceso. Para
que la incorporacién sea eficaz, los encargados de la formulacion de politicas
y los planificadores deben comprender la magnitud de las repercusiones de la
migracién en las instituciones, la comunidad empresarial, la infraestructura, los
vecindarios y el sector de servicios de la ciudad. Si la migracién se presenta solo
como una cuestidn de respeto de los derechos, la incorporacién podria ser solo
superficial. Pero si la ciudad reconoce las numerosas y poderosas repercusiones
de la migracién, que conllevan considerables oportunidades de crecimiento
econdmico y vitalidad, el incentivo para la incorporacién de las cuestiones
relacionadas con la migracidon en su proceso normativo sera mucho mayor,
incluso con respecto a las relaciones con las instancias superiores del gobierno.
Sin embargo, los argumentos a favor de la incorporacidon han de construirse
sobre la base de pruebas concretas y un analisis de las tendencias migratorias.

Los representantes de los gobiernos nacionales y otras altas esferas
gubernamentales formularon varios llamamientos para que se examinara a
fondo la incorporacidn de los intereses locales en sus ejercicios de desarrollo de
la politica migratoria a través de la cooperacién con las autoridades locales. Eso
significa hacerlas participar en calidad de interlocutores legitimos en la mesa
de planificacién, con intereses plenamente legitimos que es mejor abordar por
conducto de procesos intergubernamentales. Los gobiernos nacionales deben
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reconocer que el éxito de sus politicas migratorias depende en gran medida
de los municipios que atraen a los migrantes. En otras palabras, los gobiernos
nacionales deben invitar a las administraciones locales a la mesa de didlogo
—no a causa de una inquietud politica acerca de la equidad, sino por el deseo de
llevar a cabo una eficaz labor de planificacién y de alcanzar los objetivos previstos
del programa. Si bien los gobiernos nacionales poseen autoridad en materia de
gestion de las fronteras exteriores y pueden decidir a quién se otorga un visado
de entrada y bajo qué condiciones, su modalidad de gestiéon de la migracion
transfronteriza debe determinarse mediante el analisis de la capacidad de sus
ciudades para facilitar el asentamiento y la integracion de los migrantes, de las
oportunidadesy beneficios directos que aportaran los migrantes a las ciudades, y
de las formas de cooperacidn (incluida, tal vez, la delegacidn de atribuciones) que
permiten alcanzar resultados éptimos. La transferencia de fondos del gobierno
nacional a asociados locales para llevar a cabo programas de asentamiento e
integracion es un ejemplo de ese tipo de delegacion. Los gobiernos nacionales
podrian tener inquietudes en relacidn con la aplicacion de normas relativamente
uniformes en todo el pais, pero esas normas se podrian incorporar en acuerdos
de financiacidn. En cualquier tipo de delegacion de atribuciones es importante
recordar que es al nivel local donde se puede adquirir un conocimiento directo
de las necesidades de los migrantes. Como ya se ha mencionado, un modelo
eficaz ha sido aquel en que las organizaciones locales de la sociedad civil
ejecutan programas de integracion con financiacidon a cargo de los gobiernos
nacionales —que naturalmente va acompafiado de algunas expectativas en
cuanto al rendimiento y a la rendicidn de cuentas por los resultados alcanzados.
Los gobiernos nacionales deben aceptar que en ocasiones los resultados son
mejores en un contexto de delegacién de responsabilidades.

Involucrar a las ciudades en la planificacion nacional de la migracion es una tarea
que presenta dificultades, tanto en términos de logistica como de cooperacién.
Pero no tiene que ser Unicamente el gobierno nacional el que establezca los
medios para alcanzar una cooperacidn eficaz con las ciudades, ya que las propias
ciudades deben ser capaces de ofrecer soluciones. Un punto de partida evidente
radica en las redes de ciudades nacionales e internacionales, como la Liga de
Ciudades en los Estados Unidos, la Federacion de Municipalidades Canadienses,
EuroCities, la Alianza de las Ciudades, la iniciativa Ciudades Unidas y Gobiernos
Locales, y la iniciativa Cities of Migration, dirigida por la Fundacién canadiense
Maytree, todas las cuales actian a modo de organizaciones de promocién e
intercambio de informacién con un gran nimero de miembros en sus respectivos
paises. Esas redes estan en condiciones de iniciar por lo menos un proceso de
participacién formal de las ciudades en la formulacién de la politica migratoria
nacional. Las funciones oficiales traen aparejados reajustes en sus mandatos y
modalidades de trabajo, de modo que puedan representar a las ciudades de sus
paises con un grado de eficacia aun mayor.
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Aceptar un mayor grado de responsabilidad por la gestion de la migracién
y sus efectos exige un cierto nivel de preparacion por parte de numerosos
interlocutores en la ciudad, ademas del alcalde y las burocracias municipales y
administrativas. En términos ideales, los sectores de la empresa, la educacién,
la atencion de la salud, los servicios sociales y la sociedad civil deberian estar
incluidos en las deliberaciones en las que participa toda la ciudad. Habra que
establecer organismos locales para hacer participar a esos interlocutores
en un didlogo significativo sobre cémo aprovechar las oportunidades que
ofrece la migracidn y superar los retos que plantea, de un modo que permita
alcanzar resultados para todos. Todos esos interlocutores ya tienen numerosas
responsabilidades, y para que estén convencidos de que deben participar en la
gestion de la migracidon sera preciso que existan ventajas manifiestas derivadas
de la decisién de dedicar tiempo v, tal vez, recursos para ello. Las empresas
tienen que estar convencidas de que obtendran beneficios de la existencia de
una fuerza laboral mas sélida e innovadora, de un aumento de la inversion, o de
mayores ventas, asi como de la adopcion de decisiones mds favorables en materia
de uso de la tierra como resultado de la participacion. De otro modo no estaran
dispuestas a participar. Los gobiernos locales deberdn presentar los argumentos
a favor de la cooperacion en el ambito de la migracién de modo que demuestre
que toda la ciudad saldra beneficiada. En lo que concierne a las organizaciones
de la sociedad civil, pueden desempenar un papel especialmente importante
en materia de asentamiento e integracidn, pero necesitaran apoyo financiero y
de otra indole para ello. Las ciudades deben reconocer que generalmente sera
por conducto de las organizaciones de la sociedad civil que lograran tener un
didlogo significativo con sus residentes migrantes. En consecuencia, las ciudades
deben promover la creacién de organizaciones de inmigrantes y dejar en claro
su deseo de trabajar en un entorno de cooperacién con ellas para mejorar las
condiciones de vida y de trabajo de los migrantes. Del otro lado de la moneda,
las asociaciones de inmigrantes deben tener una firme voluntad de colaborar
con los gobiernos locales y otras instancias de gobierno, en lugar de asumir una
postura de “organizacion antigubernamental”.

Las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones de la sociedad civil
desempeian una funcién muy importante en la gobernanza de la migracién.
Independientemente de que funcionen en representacion de un gobierno, o con
la financiacidn de este, o que lo hagan de manera totalmente independiente, las
ONG locales ejercen unaimportante influencia en los programas de asentamiento
e integracién, asi como en la labor de promocion de la causa de los migrantes
ante los gobiernos. En las ciudades y paises en los que hay pocos programas
de integracién, o ninguno, suelen ser las organizaciones de la sociedad civil las
que colman esa importante laguna. Las organizaciones religiosas, los sindicatos
y otras organizaciones benéficas que se ocupan de las necesidades de la
comunidad suelen dedicar tiempo a la prestacidon de ayuda a los recién llegados

97



98

Capitulo 6. Gestidn de la migracién — gobernanza local

a la comunidad. Ademas, muchas de las ONG dedicadas especificamente a la
migracién estan dirigidas por personas que son migrantes ellas mismas. Eso
comporta una serie de beneficios, incluido el conocimiento intimo y profundo
de las situaciones a que hacen frente los migrantes, el bienestar adicional que
las organizaciones dirigidas por inmigrantes pueden aportar a los recién llegados
debido a las experiencias compartidas, y el empoderamiento que el trabajo en
el sector de las ONG puede significar para los migrantes. Con frecuencia suele
ocurrir que los gobiernos simplemente no poseen la misma capacidad que
las ONG para responder a la situacién de los migrantes. Puede que no tengan
suficiente personal, el mismo nivel de conocimientos, las aptitudes linglisticas
necesarias para una eficaz comunicacién con los migrantes, o las conexiones en
los paises de origen de los migrantes, que pueden proporcionar un conocimiento
crucial y otro tipo de informacién sobre la situacidon de los migrantes ya en el
pais y los que llegaran en el futuro.

En muchos lugares, la gobernanza local de la migracidon esta en una etapa de
desarrollo dindmico. Es cada vez mayor el nimero de ciudades que reconocen
gue tienen una funcién legitima e importante que desempefiar en la gestion
de la migracién, tanto para recibir sus beneficios como para minimizar sus
costos. Habida cuenta de las divisiones de poder en la mayoria de los paises,
las ciudades estdn en situacién de desventaja; no tienen las autoridades
—particularmente las autoridades fiscales— que puedan financiar los requisitos
de la gestion de la migracién con cargo a sus propios presupuestos. En su
lugar, deben recurrir a instancias superiores del gobierno para obtener apoyo
financiero para el desarrollo de infraestructura y de la multitud de mecanismos
de apoyo al asentamiento y la integracién que son necesarios. Algunas ciudades
poseen experiencia de larga data en la gestidén de la migracién en condiciones
en que hacerlo con eficacia es posible. Otras ciudades estan sencillamente
abrumadas por el nimero de migrantes (incluidos los que buscan proteccion
a causa de conflictos o desastres ambientales) que llegan a consecuencia de
una rapida y voluminosa urbanizacién. En esas condiciones, la capacidad de las
ciudades para gestionar la migracidon se ve seriamente limitada, e incumbe a
los interesados de la comunidad de la migracién, ya sea como miembros del
gobierno, la comunidad académica, o la comunidad internacional, reconocer
las considerables diferencias en la capacidad de las ciudades para gestionar la
migracion.

El alcalde John Bongat (ciudad de Naga, Filipinas), se refirid en mayor detalle a
la manera en que la ciudad de Naga ha empezado a incorporar la migracién en
la planificacion local. Sefialé la fundamental asistencia ofrecida por la OIM y la
ICMD en el marco de esa iniciativa, que incluyd el establecimiento de grupos de
trabajo, la celebracién de consultas sectoriales, y la asignacién de prioridades
a los proyectos para determinar los de mayor importancia para la accién local.
Fue en 2011 que la OIM seleccioné a Naga para llevar a cabo una labor pionera
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de integracién de la migracion al nivel politico local. Algunas de sus esferas
prioritarias abarcan la proteccién social, las remesas, los servicios para los
migrantes, los datos sobre los migrantes, las asociaciones, y la promocion de
la inversién. En 2012-2013, el grupo de trabajo se convirtié en Comité Asesor
Municipal sobre los Filipinos en el Extranjero —normalmente una esfera de
competencia del Gobierno de Filipinas. En 2012, el Ayuntamiento aprobd un
plan de Migracién y Desarrollo que permitié mejorar su Plan de Desarrollo de la
Comunidad. Las subvenciones de la ICMD siguen contribuyendo a la ampliacidon
de este programa para su aplicacién en otros municipios. Las medidas concretas
adoptadas por conducto de esta iniciativa conjunta han incluido la prestacién de
asesoramiento financiero a las familias de Filipinas, de servicios de asesoria para
familias en situacién de penuria (con problemas psicoldgicos, por ejemplo), y el
establecimiento de un Centro de Recursos para Migrantes, que se inaugurara
en diciembre de 2015, a modo de ventanilla Unica de servicios para familias de
migrantes. El proceso puso de manifiesto importantes ideas que dieron impulso
a nuevas medidas —por ejemplo, que la migracidon es a la vez una cuestion
nacional y local, que hay que fortalecer las limitadas capacidades locales, y que
los lideres locales pueden ser de gran ayuda para el avance del proceso, que de
otro modo se podria estancar y desaparecer.

En sus observaciones iniciales durante la sesién sobre los medios para relacionar
a las autoridades locales y centrales con miras a una buena gobernanza de la
migracion, el sefior Frangois Decoster (Presidente de la Comisién de Ciudadania,
Gobernanza y Asuntos Institucionales y Exteriores (CIVEX), Comité Europeo
de las Regiones; alcalde de Saint-Omer y Miembro del Consejo Regional de
Norte-Paso-de-Calais, Francia), se refirid a la necesidad de que las autoridades
compartieran las responsabilidades, y sefialé la conveniencia de coordinar la
llegada de los migrantes cuando lo hacen en gran ndmero. La sefiora Emilia
Bjuggren (vicealcaldesa de Estocolmo, Suecia), explicd que los refugiados que
llegan a Suecia son una responsabilidad nacional, mientras que incumbe a las
autoridades locales la responsabilidad en materia de vivienda y educacién.
Sefialé que el sistema de migracidn tiene que ser mas flexible para adaptarse
a cada migrante, y reconocid la conveniencia de la participacion de todos los
niveles del gobierno.

El sefior Khalifa Ghoula (Consejero, Secretaria de Estado sobre Inmigracion e
Integracidn, Ministerio de Asuntos Sociales, Tinez), observd que existen en
Tdnez muchas organizaciones que trabajan con los migrantes sin ningun tipo de
coordinacién. Varios oradores destacaron la importancia de hacer participar a
los migrantes en la gobernanza local, principalmente para comprender mejor sus
necesidades, pero también para alcanzar un mayor grado de inclusion. El sefior
Liu Gyoung-gee (teniente alcalde de Sedl, Republica de Corea), indicé que Seul
esta adquiriendo un caracter cada vez mas multicultural y que ha establecido el
Plan Dagachi para orientar al gobierno local y a los migrantes sobre la manera
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de colaborar para llegar a tener una ciudad en la que “se valoren las multiples
perspectivas y todos sean felices”?. (Dagachi significa todos juntos). El sefior
Ferran Bel (alcalde de Tortosa, Espafia), describié el rapido aumento de la
poblacién de migrantes en Tortosa —que paso del 4% al 26% en cinco aflos—
y los numerosos retos que plantea al Gobierno en la prestacion de servicios y
el mantenimiento de la cohesidon social. Explicd que las organizaciones de la
sociedad civil revestian importancia decisiva, junto con el sector privado y las
fundaciones, para superar esos retos. Otros, como los sefiores Djibril Diallo
(Consejero Especial del Director Ejecutivo de ONUSIDA, Presidente de la Red del
Renacimiento Africano y de la Didspora) y Valerio Neri (Director General, Save
the Children Italia), mencionaron especificamente los beneficios de incluir a los
jovenes en los debates sobre la planificacion de los programas.

% Consultese www.iom.int/sites/default/files/our_work/ICP/IDM/2015_CMC/Session-VI/
Gyoung%20-gee/presentation%28seoul_vice_mayor%29_session6.pdf (pag. 24).
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El papel trascendental de la comunidad
internacional para mejorar las
capacidades de gestion de la migracion
y facilitar la colaboracion

Muchos de los funcionarios municipales que hicieron uso de la palabra durante
la Conferencia expresaron su aprecio por la oportunidad que tenian los
representantes locales para explicar la situacion de sus ciudades y compartir sus
experiencias con funcionarios de ciudades de todo el mundo. Fue evidente que
existia un interés mundial en la celebracién de conversaciones de este tipo.

Sin embargo, se destacd también que, dado que las ciudades no poseian
autonomia mas alla de sus fronteras, no se sabia claramente cual era su relacidon
con las organizaciones internacionales. ¢Cudl es la esfera de accion de la
comunidad internacional con respecto a las ciudades, y de qué modo pueden
esos organismos intergubernamentales trabajar con las administraciones
municipales? ¢Qué papel deberia desempefiar la comunidad internacional
en relaciéon con los migrantes y las ciudades? éEn qué aspectos pueden las
organizaciones internacionales afiadir valor a la gobernanza de la migracion
al nivel local? Y, un aspecto importante, é{hasta qué punto y de qué manera
deberian las organizaciones internacionales hacer participar a los gobiernos
nacionales en su interaccion con las ciudades?

Esas preguntas se debatieron en la sesion VI, dedicada al aspecto del
establecimiento de asociaciones para la gestion de las ciudades y la movilidad
humana. Muchos oradores se refirieron a la importante funciéon de varios
interlocutores (con inclusidn de las organizaciones internacionales, la sociedad
civil, el sector privado y los drganos intergubernamentales) en el establecimiento
de asociaciones con las ciudades para una mejor gestién de la migracién y para
optimizar sus beneficios en favor del desarrollo local.

Los alcaldes y los dirigentes de las ciudades subrayaron en particular la funcion de
liderazgo de la OIM, y manifestaron su aprecio por la iniciativa de la organizacion
de incluirlos en un debate mundial sobre un aspecto tan importante de la
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gestidn cotidiana de sus ciudades. Al ofrecer esa oportunidad de examinar la
funcién que desempefian las ciudades en la gestién de la movilidad humana
(ademas de sus otras actividades con las ciudades de migracion)® la OIM esta
allanando el camino hacia una mayor participacion de las ciudades y el liderazgo
local en el debate, promoviendo al mismo tiempo un mayor reconocimiento de
su papel como interlocutores principales en esa esfera. Otro tema recurrente
fue la participacion de las administraciones municipales en la migracién como
consecuencia inevitable de la urbanizacidn, bien sea a causa del desplazamiento
interno de las personas o de la urbanizacion por la migracidn internacional. Al
invitar a los interlocutores locales a participar en un debate mundial con todas las
partes interesadas del ambito de la gobernanza de la migracién, la Conferencia
contribuyé a la formulacidon de politicas, la planificacion y las operaciones.

Se hizo frecuente referencia al papel de la comunidad internacional en la
prestacidon de apoyo a las ciudades para colmar lagunas en el mercado de las
ideas sobre la migracidn y las ciudades —lagunas que las propias ciudades no
son capaces de colmar. En otras palabras, existe un importante potencial para
el establecimiento de asociaciones entre la comunidad internacional y las
ciudades y gobiernos nacionales en este ambito. Como quedd demostrado en la
Conferencia, que congregd a un gran numero de delegados locales y nacionales, y
expertos de todo el mundo, existe un profundo interés entre los dirigentes de las
ciudades en examinar las cuestiones de manera abierta y a escala internacional.
Todos ellos reconocieron el gran valor de las reuniones de este tipo, no solo
por los resultados inmediatos que se alcanzan y los diversos puntos de vista
gue se presentan, sino también porque dan mas visibilidad a las cuestiones en
general; ademds, ponen de manifiesto ante una audiencia mundial el hecho de
gue la migracién es ahora un fendmeno de cardcter casi totalmente urbano, lo
gue plantea importantes retos para las ciudades de todo el mundo, y subrayan
el hecho de que la migracién también ofrece excepcionales oportunidades de
mayor prosperidad, cuando estd bien gestionada.

En definitiva, los eventos de este tipo son expresiones de optimismo y esperanza,
ya que el mensaje que transmiten es que la migracidn puede, de hecho, gestionarse
en el plano local y en beneficio de la ciudad. Las ciudades que atraviesan por
situaciones de migracidn que podrian parecer desesperadas pueden salir de esas
conferencias sintiéndose mds seguras y mejor preparadas para hacer frente a los
retos. Se hicieron decididos llamamientos a favor de la realizacidon de eventos
periddicos de este tipo, reconociéndose el gran potencial que ofrecen y que la
Conferencia de octubre de 2015 era tan sélo el comienzo. Se exhorté a la OIM
a elaborar, para futuras conferencias, una agenda mas ambiciosa que incluyera
talleres intensivos, sesiones de formacidn sobre cuestiones especificas, y sesiones

» Como el apoyo a la Iniciativa Conjunta de Migracidn y Desarrollo, junto con el PNUD.
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mas centradas en el intercambio de informacidn y buenas practicas. Una parte del
liderazgo dentro de la conferencia (por ejemplo, en los talleres) podria delegarse a
las distintas ciudades o redes de ciudades, como las anteriormente mencionadas
—lo que permitiria un intercambio de informacién mas directo al nivel local, asi
como el empoderamiento de los representantes municipales.

Los gobiernos nacionales deben ocupar un lugar formal en esas deliberaciones,
en algun momento, si se quiere que sirvan en calidad de asociados en muchas
de las respuestas locales a la migracion. Algunos oradores abogaron a favor de
la asignacioén de prioridades en las agendas de las ciudades en esas reuniones,
asegurando al mismo tiempo la participacion de los gobiernos nacionales. Se
podria pedir a los gobiernos nacionales que prestaran asistencia financiera
a los delegados municipales —como minimo para facilitar la presencia y
participacién de sus paises en el evento. Se exhortd a los gobiernos nacionales
a reconocer las acuciantes realidades de la migracién: las ciudades no solo son
las mds directamente afectadas por la migracién, sino que no necesariamente
pueden, por sus propios medios, hacer frente a sus consecuencias o aprovechar
plenamente sus oportunidades, dados los limites constitucionales a su autoridad.
Numerosos oradores subrayaron la necesidad de que la cooperacién en la esfera
de la gestién de la migracidn entre los distintos niveles de gobierno fuese de
mayor envergadura y de caracter mas especifico. El contar con la participacién
de los gobiernos nacionales en esas deliberaciones eliminaria también toda
incomodidad que los Estados Miembros de las organizaciones internacionales
pudieran sentir con respecto a la participacidn directa de esas organizaciones en
las ciudades que estan bajo su jurisdiccién nacional.

El liderazgo puede ejercerse de muchas otras maneras —especialmente
aportando conocimientos y experiencia a los interlocutores locales. Muchas
organizaciones internacionales cuentan con una gran capacidad para la
investigacion, la recopilacidn y el anadlisis de datos, y la movilizacién de los
conocimientos. Esa experiencia es de inmenso valor para el debate sobre la
migracion, tanto en entornos de conferencias como en contextos bilaterales.
Pocas ciudades, incluso en los paises desarrollados, pueden darse el lujo de
contar con sus propios servicios en materia de investigaciéon y datos. Por lo
tanto, dependen de los organismos nacionales de estadistica y otras oficinas
nacionales de investigacion, asi como de las instituciones académicas, en lo que
respecta a datos y analisis. En muchos paises los organismos de estadistica y los
sectores universitarios carecen de la capacidad y de los conocimientos técnicos
necesarios, por lo que sus ciudades estan en desventaja en lo que respecta a una
formulacién de politicas y planificacion basadas en datos contrastados. En ese
contexto, los oradores destacaron reiteradamente la funcién que desempefian
las organizaciones internacionales, subrayando la importancia de que los
gobiernos de los paises y las ciudades tengan acceso a los datos en su proceso
de formulacién de politicas.
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Se hicieron numerosas referencias a las eficaces actividades de investigacion de
la OIM, cuyas publicaciones en el ambito de la migracidon en el mundo gozan
de gran prestigio. Recientemente la OIM inaugurd un nuevo centro de datos
en Berlin con el objeto de “ofrecer una labor fidedigna y oportuna de analisis
de los datos sobre cuestiones de migracién al nivel mundial y llegar a ser un
centro mundial de datos sobre la migracion”®. El Centro de Anadlisis de Datos
de la OIM sobre la Migracidn Mundial se basa en la siguiente premisa: los datos
actualizados sobre la migracion suelen ser escasos, lo que hace dificil que los
encargados de la adopcién de decisiones formulen politicas migratorias eficaces;
aun cuando existan estadisticas sobre migracion, puede que los encargados de
la formulacion de politicas no hagan pleno uso de ellas debido a que los datos
frecuentemente estan diseminados entre las distintas partes interesadas vy
diferentes paises; el intercambio eficaz de datos es, por lo general, tan importante
como la recopilacién de datos; una presentacidn incorrecta de los datos sobre
la migracion puede contribuir a percepciones erréneas acerca de la migracion,
y distorsionar la opinidn publica; se requiere una mejor labor de analisis y
comunicacién de los datos para promover un debate equilibrado sobre las
cuestiones relativas a la migracidn3.. El Centro se encuentra en las etapas iniciales
de funcionamiento, pero en el futuro, podria contribuir grandemente a mejorar
nuestros conocimientos sobre la migracion como una forma de urbanizacion,
y sobre el modo en que afecta a las ciudades. Su objetivo de convertirse en
un centro mundial de datos sobre la migracién entrafiard la recopilacién y el
analisis de datos de interés directo para las ciudades de migracién empezando,
idealmente, por las ciudades de los paises de ingresos bajos que mas necesitan
asistencia del exterior para obtener los datos que precisan para el desarrollo de
su politica y planificacidn urbanas.

Ofrecer informacién y andlisis no estd sino a un paso de la prestacién de
asesoramiento, y las organizaciones internacionales deberan ser sensibles a las
inquietudes en materia de soberania del Estado. Lo adecuado en este ambito
es facilitar el intercambio de las mejores practicas, ideas y experiencias, con la
promocidn de las ideas a cargo de las personas y organizaciones congregadas en
torno a la mesa de debate, y no de la organizacion que convoca la reunién. Hay
muchas maneras de identificar, desarrollar y compartir las mejores practicas,
incluidos conferencias y talleres, publicaciones impresas, e intercambios en
linea, como los webinars, los grupos de conversacion en linea y los foros, asi
como la publicacién de documentos en linea. Sin embargo, como se ha destacado
anteriormente, es muy importante tratar las diferentes condiciones locales
en funcién de cada caso. Lo que constituye una mejor practica en Hamburgo
probablemente no sea una mejor practica en Mumbai o en Quito. De la misma
manera, la mejor practica en Johannesburgo puede no ser la de mayor valor

% Consultese http://iomgmdac.org/about-gmdac/
3 ibid.
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para Vancouver o Estambul. Ese punto debe ponerse de relieve porque las
deliberaciones mundiales sobre la migracién han estado dominadas durante
afos por los intereses de Occidente y, recientemente, por los de Europa.

Los retos a que hacen frente Europa y otros paises de la OCDE son muy reales y
merecen la atencién de la comunidad internacional, particularmente cuando la
opinidn publica rechaza la respuesta de Europa a las crisis de refugiados en el Iraq
y la Republica Arabe Siria, y los problemas relacionados con la migracién vy los
refugiados en toda la region del Mediterraneo. Pero los problemas de Europa no
son los de Sudafrica, o del Ecuador, o de Kenya, o del Libano. IncumbealaOIMya
otras organizaciones internacionales examinar el fenédmeno de la migracidon y sus
efectos en las ciudades —tanto positivos como negativos— desde la perspectiva
de los paises del Sur Global. El modo en que la migraciéon se manifiesta en los
paises en desarrollo suele ser muy distinto en el grupo de paises de la OCDE, lo
que hace imposible aplicar, por ejemplo, el andlisis correspondiente a un pais
europeo a los paises de ingresos bajos.

Las intervenciones de la OIM en relacién con la migracion y las ciudades —en
particular como organizacién que transmite, recaba y facilita datos y estudios—
pueden ser de considerable beneficio paralas ciudades de todo el mundo. Porello,
puede ayudar a salvar las diferencias entre las ciudades del mundo, reuniéndolas
con el propdsito de examinar la migracién, las oportunidades que ofrece y los
costos que impone. Es en esa esfera en la que los oradores consideraban que
la comunidad internacional podia afiadir el maximo valor, y alentaron a la OIM
y a otras organizaciones internacionales a continuar ese tipo de iniciativas y a
ampliar sus intervenciones de esas maneras. Algunos oradores acogieron con
agrado el hecho de que la OIM haya reconocido la migracién como un fenémeno
principalmente urbano, destacando la importancia del apoyo de sus Estados
Miembros para la continuacién y ampliacién de esa labor. Muchos oradores
dieron a entender que se estaba pidiendo a la OIM que demostrara a sus Estados
Miembros el valor y, de hecho, la necesidad de considerar la migracién como
un fenédmeno urbano y no simplemente como una cuestién de la que debian
ocuparse los gobiernos nacionales, y que promoviera el establecimiento de
asociaciones entre los gobiernos nacionales y sus respectivas ciudades. Un tema
gue se reiteré a menudo fue que el éxito de toda politica migratoria nacional
dependiainherentemente del grado de eficacia con que sus ciudades gestionaran
la migracion. Se alentd a la OIM a que en el desarrollo de su programa normativo
reconociera no solo las profundas diferencias en la situacidon imperante en las
ciudades —las del Norte Global, las del Sur Global y, asimismo, las ciudades en
situaciones de crisis— sino que también les asignara prioridad de conformidad
con la necesidad y la disponibilidad de los conocimientos y otros recursos.

Un tema final, sobre el papel que desempefan la comunidad internacional y la
OIM, fue el de sus funciones operacionales —particularmente en situaciones
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de crisis, muchas de las cuales afectan con mayor intensidad a las ciudades. En
su calidad de organizaciones humanitarias, la OIM, el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), la OMS, y muchas otras, estdn a la vanguardia en
situaciones de crisis migratorias y gestion de situaciones posteriores a crisis,
asi como en lo que respecta a proporcionar seguridad a las personas que
necesitan proteccion y vivienda, alimentos, ropa, transporte y otros aspectos
logisticos. “Las actividades de la OIM en materia de asistencia para operaciones
de emergencia y posemergencia se centran en cuatro fases de la intervencion
urgente: mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion. Las actividades
programadticas abarcan el socorro de emergencia, el retorno, la reintegracion, el
fortalecimiento institucional y la proteccion de los derechos de las poblaciones
afectadas. Concretamente, la OIM emprende programas que apoyan el retorno
y la reintegracién de excombatientes en la vida civil, por ser una parte esencial
de la transicion entre la situacidon de conflicto y la paz, al tiempo que ayuda
a fomentar la capacidad gubernamental. Cuando corresponde, se integran
componentes de apoyo sanitario y psicosocial en las actividades de respuesta
multisectoriales. Los programas de la OIM en la etapa consecutiva a la situacion
de emergencia sirven para colmar la brecha entre el socorro y el desarrollo,
puesto que facultan a las comunidades para que participen en la reconstruccion
y rehabilitacidn de las zonas afectadas, por ser uno de los medios para impedir
la migracién forzosa”*.

Las deliberaciones sobre las funciones de la comunidad internacional en lo
que se refiere a la respuesta a situaciones de emergencia plantearon, entre
otras cosas, la cuestidon de la medida en que se elaboran planes nacionales
para situaciones de emergencia y otros planes operacionales, pero desde el
punto de vista de las ciudades afectadas. Junto con el avance irrefrenable de
la urbanizacidn, los desastres (sean conflictos o desastres naturales producidos
por el hombre) se produciran cada vez mas en las ciudades, y las consecuencias
de la actividad humana serdn mas graves en las ciudades simplemente porque
es alli donde vive la mayoria de las personas actualmente. Muchas ciudades,
en particular las de los paises de ingresos altos, tienen planes para casos de
desastre. Esto puede ser especialmente cierto en el caso de ciudades ubicadas
en zonas propensas a sufrir desastres naturales y ciudades que cuentan con
planes de emergencia y servicios logisticos desde los dias de la Guerra Fria.
Pero éen qué medida se coordinan los planes locales para casos de desastre
con los de los organismos nacionales y las organizaciones internacionales? En
general, los planes para casos de desastre procuran coordinar las respuestas de
los organismos locales con las de los interlocutores nacionales y otros actores
en las instancias superiores del gobierno. Es poco frecuente que un plan de

2 Consultese www.iom.int/humanitarian-emergencies
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respuesta a situaciones de emergencia se refiera a la comunidad internacional
o a las ONG internacionales, porque la idea del plan es que la ciudad alcance
el mayor grado posible de autonomia, en vez de depender de un organismo
de ayuda internacional para que haga el trabajo por ella. La realidad suele ser
muy distinta, ya que los gobiernos nacionales solicitan la ayuda de la comunidad
internacional si sus propios recursos y capacidades son insuficientes. Esto
plantea la cuestién de determinar si resulta conveniente, y hasta qué punto,
gue los organismos humanitarios internacionales participen en los ejercicios de
planificacién para situaciones de emergencia de la ciudad, y en qué medida los
propios planes de esos organismos deben incorporar un enfoque para colaborar
con las administraciones municipales en situaciones de emergencia.

Las voces de los migrantes

La OIM estd convencida de que ningun didlogo sobre la migracidn puede estar
completo sin que se escuchen las voces de los migrantes. La sesidn sobre Las
Voces de los Migrantes es parte integrante, y uno de los aspectos destacados, de
los didlogos de la OIM sobre el tema de la migracidn. Las historias personales que
comparten los migrantes con los participantes aseguran que las deliberaciones
sobre las politicas se basen en la verdadera experiencia de los hombres y mujeres
migrantes. Por ese motivo, es ya una tradicion y una prioridad del Didlogo
Internacional sobre la Migracidn, invitar a los migrantes a compartir sus historias
personales, sus experiencias, sus esperanzas y sus suefios con representantes
gubernamentales y otros participantes en los talleres en el marco del didlogo
antedicho. Figuran a continuacion dos testimonios dados a conocer en la
Conferencia sobre los Migrantes y las Ciudades, de la OIM.

La sefiora Xyza Cruz Bacani es una fotdgrafa callejera y documentalista cuyos
trabajos han aparecido en el blog Lens del New York Times, en la CNN y en varias
publicaciones internacionales, no solo por sus excelentes dotes como fotdgrafa
sino también por su edificante historia. Hija de una trabajadora doméstica
migrante de Hong Kong, China y Singapur, a la edad de 19 afios la sefiora Bacani
empezo a trabajar también como empleada doméstica en Hong Kong, China.
Fue alli que se dedicd a utilizar la fotografia como medio para dar a conocer
historias de otro modo desconocidas sobre sus colegas del servicio doméstico.
Finalmente, la sefiora Bacani pudo dejar su trabajo para dedicarse a la fotografia
a tiempo completo, por cuenta propia. Hablé sobre su trabajo tomando
fotografias durante seis afios en las calles de Hong Kong, China y Nueva York
para concienciar al publico sobre los trabajadores migrantes, y para inculcar en
las personas el respeto hacia los migrantes por las valiosas contribuciones que
aportan a la comunidad. Utiliza su trabajo, asimismo, para recaudar fondos para
el albergue Bethune House para mujeres migrantes —destinado a trabajadoras
domeésticas victimas de abuso en Hong Kong, China.
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Filipinas es uno de los principales paises que suministran trabajadores
especializados y poco especializados. Debido a la pobreza y a la falta de
oportunidades, 6.000 trabajadores filipinos salen de su pais todos los dias, con
la esperanza de mejorar su situacién econémica, dejando atras a sus familiares.
La Organizacion de Trabajadores Filipinos en el Extranjero es la mayor industria
de Filipinas y, con sus remesas anuales, es la mayor fuente de ingresos del pais.
No obstante, la sefiora Bacani hablé sobre la vulnerabilidad de los trabajadores
migrantes filipinos a todas las formas de trato laboral ilegal e injusto.

La oradora compartié su experiencia migratoria personal, poniendo de manifiesto
algunas de las enormes dificultades por las que atraviesan los trabajadores
migrantes —particularmente en la ciudad de Hong Kong, China— como el abuso
por parte de las agencias de empleo y los empleadores, el comportamiento
discriminatorio de la comunidad de acogida, el aislamiento por la falta de
acceso a canales de comunicacion y al contacto con familiares y amigos, menos
derechos, la separacion de la familia, y el riesgo de ser victima de la trata de
personas. Recientemente, el New York Times publicé la historia de la sefora
Bacani sobre la trata de personas en la ciudad de Nueva York. Los objetivos de
su proyecto son “visualizar a esas personas invisibles”, sensibilizar al publico en
relacién con las dificultades que tienen que superar los trabajadores migrantes,
y cerciorarse de que sean informados sobre sus derechos.

La segunda voz de los migrantes fue la de la sefiora Anta Sane —Profesora
de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales de la Howard University, de
Washington, D.C., quien emigré de su pais, el Senegal, a Boston, los Estados
Unidos de América, con el fin de cursar estudios. La doctora Sane es la primera
africana y la tercera en 25 afos designada para cumplir un mandato de dos
afios como Presidenta Nacional de la Organizacidn Nacional de Estudiantes
Graduados Negros —la mayor organizacion interdisciplinaria de estudiantes
graduados negros de los Estados Unidos de América. Actualmente se ocupa de
la coordinacion de las actividades de Africa 2.0 —Iniciativa a favor de los jévenes
lideres africanos (YALI), lanzada por el Presidente Obama.

Una de las principales dificultades que debid superar la doctora Sane en su
nuevo pais de destino fue la barrera del idioma. Describié su incapacidad para
comunicarse correctamente con las demas personas y la frustracion que habia
experimentado. El tercer reto, y el mas dificil (después de los alimentos y los
habitos sociales) fue el racismo y la discriminacion —particularmente en el
lugar de trabajo. No obstante, a pesar de esas y muchas otras dificultades, logré
completar sus estudios universitarios. Obtuvo una licenciatura con honores y
dos maestrias, y concluyd su doctorado en cuatro afios. Actualmente preside
la Organizacion Nacional de Estudiantes Graduados Negros, siendo la primera
africana en dirigir esa organizacién en los Estados Unidos de América. Pensando
en lo que podria hacer por su pais, el Senegal, decidié contribuir al desarrollo
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de las ciudades y a la gestidn de la migracion al nivel local mediante su labor
de coordinacién de las actividades de Africa 2.0, parte de la iniciativa YALI del
Presidente Obama. Africa 2.0 es una organizacién panafricana que decidié
valerse de la experiencia de la doctora Sane en relacidn con programas para
jovenes, encargandole la coordinacion del aspecto de la contratacién y de otras
actividades de la iniciativa YALI.

Lo que se propone ahora la doctora Sane es ayudar a los jévenes a convertirse
en los lideres exitosos de hoy y de manana. Hablo sobre las repercusiones de la
migracion en las ciudades (en particular en relacidn con los jovenes) y sobre su
especial interés en las politicas, iniciativas y programas que aplican las ciudades
para mantener a la actividad de los jévenes al nivel de la ciudad. Considera que es
esa una manera de evitar que se embarquen en peligrosas rutas migratorias con
el sacrificio de sus vidas en la busqueda de oportunidades de un mejor futuro.
“Si nos aseguramos de que cuenten con esas oportunidades en sus ciudades,
y los mantenemos en actividad, se lograra poner fin a la masiva y mortal
migracién por mar”, dijo. Sin embargo, considera de fundamental importancia
dar a los jovenes la posibilidad de adquirir las competencias necesarias para que
puedan crear sus propios trabajos. Por ejemplo, Africa 2.0 ayuda a los jévenes
ofreciéndoles cursos de formacion en esferas como la iniciativa empresarial, la
participacion civica y la administracion publica. Como parte de sus actividades
posteriores a la capacitacion, el programa asegura el acceso de los jévenes a
programas de pasantias y los ayuda a encontrar financiacidn para sus proyectos,
de modo que es realmente un poderoso incentivo para mejorar las aptitudes. La
oradora confia en que si los jévenes logran salir adelante podran también crear
oportunidades para otros. La iniciativa empresarial, ademas de sus beneficios
financieros, es un modo de impedir que los jévenes se embarquen en arriesgadas
travesias migratorias. Por ultimo, la doctora Sane alenté a las autoridades
locales a promover la iniciativa empresarial de los jévenes por conducto del
apoyo financiero, la formacion, y el establecimiento de programas de mentores.
También exhort6 a las autoridades locales a definir las esferas del crecimiento
econdmico en sus propias ciudades, como la agroindustria y la innovacién en la
tecnologia mavil, y a promover la iniciativa empresarial en esas esferas.
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La Conferencia sobre los Migrantes y las Ciudades, celebrada por la OIM en 2015,
logrd suscitar gran interés en el imperativo de que la gestién de la migracion y sus
efectos sean parte integrante especificamente de la gobernanza local. La gestion
de la migracién no puede dejarse solo en manos de las autoridades nacionales, a
pesar de que son las autoridades nacionales las que controlan el desplazamiento
de las personas a través de las fronteras internacionales. Esa conclusién principal
se basa en el hecho de que la migracién contempordnea, tanto interna como
internacional, se dirige ahora predominantemente a las ciudades, y no a las
zonas rurales. La tendencia mundial de una creciente urbanizacién es una
tendencia de aumento de la migracion. Los paises de ingresos altos son cada
vez mas urbanos, y en muchos de ellos mds del 80% de la poblacidn vive en las
ciudades. El futuro crecimiento de la urbanizacién se registrard en los paises de
ingresos bajos, cuyas tasas de urbanizacién son ahora mucho mas elevadas que
en el pasado. Es probable, por lo tanto, que sean los paises de ingresos bajos
los que deban hacer frente a los mayores retos normativos en relacién con la
migracién a las ciudades.

La Conferencia centrd su interés en la gestion de la migracién a las ciudades
con el doble objetivo de abordar con mayor eficacia sus retos y costos, y
aprovechar mejor sus numerosas oportunidades y beneficios. Debido a la
complejidad del fendmeno de la migracidn, no fue intencién de la Conferencia
dictar prescripciones universales sobre el modo en que las ciudades debian
gestionar la migracidn. Las situaciones y capacidades de las ciudades difieren
marcadamente. Eso se manifiesta especialmente en las diferencias entre las
ciudades de ingresos altos y las de ingresos bajos, pero se aprecia también en
los contrastes entre las ciudades de paises que cuentan con sistemas migratorios
bien gestionados y aquellas a las que llega un gran nimero de migrantes de
manera imprevisible, a raiz de situaciones de crisis en sus paises o en paises
limitrofes.

Aunque se manifestd que incumbe a los gobiernos locales una importante
responsabilidad en materia de gestion de la migracién y sus efectos, se
reconocié que no podian hacerlo por si solos. En consecuencia, para obtener
los mejores resultados se aceptd, en general, que los gobiernos locales
debian trabajar en colaboracién con las instancias superiores del gobierno,
con las organizaciones locales de la sociedad civil y, en algunos casos, con las
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organizaciones internacionales. Si bien los participantes reconocieron que la
migraciéon podia plantear retos para las ciudades, el mensaje dominante fue de
optimismo: la migracion puede gestionarse de modo que redunde en beneficios
para las ciudades de destino y sus ciudadanos. A continuacién, se presentan
recomendaciones mas concretas, derivadas de las deliberaciones.

Incorporacion de la migracion en la gobernanza local

De conformidad con lo manifestado durante la presentacién del Libro Blanco
de la OIM/ICMD, Incorporacién de la migracion en la planificacién local y en
otras esferas, la Conferencia exhortd a las ciudades a integrar la migracién
de manera explicita y sistematica en sus procesos ordinarios de planificacién
urbana, tanto para aprovechar las oportunidades que ofrece la migracion
como para responder a los retos que plantea.

Las administraciones municipales deben reconocer y aceptar que tienen
tanto la capacidad como la responsabilidad de gestionar los efectos de la
migracion.

La Conferencia reconocié la importancia del liderazgo (en particular el
liderazgo que ejercen los alcaldes, los teniente alcaldes y los concejales) para
mejorar el perfil de la migracién en la gobernanza local, crear un entorno
de acogida a los migrantes y de proteccion de sus derechos, y promover el
establecimiento de asociaciones con las instancias superiores del gobierno,
la sociedad civil (incluidas las asociaciones de migrantes), los sectores
empresarial y educativo, y la comunidad internacional (en particular, la
comunidad de desarrollo, en el caso de las ciudades de ingresos bajos).

Gestion de la migracion para aprovechar sus beneficios para las
economias locales

Sefialando las numerosas formas en que la migracién puede ser de
beneficio para la economia local, los participantes recomendaron que las
administraciones locales trabajaran con las empresas y con otros empleadores
para mejorar las posibilidades de empleo de los migrantes, apoyaran las
actividades empresariales de los migrantes, facilitaran las inversiones de los
migrantes en las economias locales, reconocieran el potencial que encierran
los migrantes enlo querespectaaintroducirlainnovaciéon enunaorganizacion,
y reconocieran las ventajas que ofrecen los migrantes transnacionales a la
economia local.

En relacién con la competencia mundial por el talento, se reconocié que las
ciudades eran importantes interlocutores de la competencia, indicindose
gue las condiciones locales eran frecuentemente los factores determinantes
de las decisiones de los migrantes con respecto al lugar de destino. Se animé
a las ciudades a reconocer su funcion central en la competencia creando
entornos acogedores y atractivos para los migrantes y sus familiares.
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Gestion de los retos que plantea la migracién

La Conferencia reconocié que la migracidn plantea retos de planificacion a
las ciudades, tanto a causa del aumento de la poblacidn como de la mayor
diversidad étnica, cultural y de otra indole. Se alentd a los lideres locales a
reconocer esos retos y a abordarlos de manera que se protejan los derechos
de los migrantes y el bienestar general de la ciudad.

Retos en términos de infraestructura

La migracidn en gran escala puede imponer considerables demandas a la
infraestructura fisica de la ciudad, por lo que se exhortd a los planificadores
urbanos a prestar detenida atencidon a esa cuestién, particularmente en
relacién con la vivienda, el transporte, el agua potable, la evacuacion de
desechos vy la energia. Se considerd que era necesario establecer asociaciones
con las instancias superiores del gobierno y el sector privado, especialmente
en el caso de grandes proyectos de infraestructura.

Asimismo, con respecto a la infraestructura, se exhortd a las ciudades a
establecer planes de desarrollo de la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones (TIC), que ha pasado a ser un servicio practicamente
indispensable para las personas que residen en las ciudades. Los migrantes
dependen especialmente de la TIC para obtener informacién sobre la vida
cotidiana en la ciudad —para el acceso a los servicios, para mantener el
contacto con los familiares y otras personas en el pais de origen, y para
poder realizar actividades econdmicas tales como desempefar un empleo o
establecer/ampliar una empresa.

Efectos sociales

La diversidad que conllevan la migracion interna y la migracién internacional
puede causar malestar entre los migrantes y las comunidades de acogida. Si
bien no es inusual, si es una situacidn poco conveniente, por lo que se animd
a las autoridades locales (tanto gubernamentales como no gubernamentales)
a crear entornos de acogida a los migrantes, de respeto de sus derechos, y de
apoyo a su asentamiento e integracién. Muchos oradores hablaron a favor de
la aplicacion de un enfoque de la integracion basado en los derechos.

Numerosos oradores sefialaron la excepcional importancia del dominio de
idiomas para la integracion de los migrantes en las ciudades de acogida, no
solamente en relacién con los intercambios sociales sino también con el
empleoy los servicios sociales, de salud y educativos. Se animo a las ciudades
a establecer programas explicitos de apoyo a la integracion de los migrantes,
y a hacerlo en colaboracién con las organizaciones locales de la sociedad
civil, las instancias superiores del gobierno, y la comunidad empresarial.
Los oradores alentaron a las ciudades a lograr la participacién activa de
los migrantes en el disefio y la ejecucidon de programas de asentamiento
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e integracion, con el propdsito de asegurar su eficacia y como medida de
inclusidn en si misma. Los delegados apoyaron firmemente la facilitacion de
la participacion activa de los migrantes en el funcionamiento de la ciudad.

e Los oradores sefialaron los retos vinculados a las diferencias culturales y
destacaron la necesidad del respeto de los derechos humanos, asi como de un
didlogo que promueva una mejor comprensién mutua. Se expresé condena
universal a la xenofobia y el racismo, y se alenté a las autoridades locales a
iniciar programas de lucha contra esas destructivas respuestas a la presencia
de los migrantes. La diversidad debe verse como un elemento positivo —una
contribucion a la vitalidad de la ciudad.

Intercambio de informacion

e El propdsito de la Conferencia era dar lugar a un intercambio de informacion,
mejores practicas y experiencias de los funcionarios locales de todo el mundo.
Muchos sefialaron la importancia de ese intercambio de informacién —y el
valor de contar con un foro establecido para esos fines. Las ciudades tienen
historias de migracidn muy distintas, por lo que es de gran utilidad examinar
el modo de aprovechar los beneficios y de superar los retos de la migracion.

Funciones de la comunidad internacional y de la OIM

¢ Los delegados acogieron con agrado el apoyo de la comunidad internacional,
ya que es muy poco probable que los gobiernos nacionales puedan convocar
conferencias mundiales de funcionarios locales.

¢ La Conferencia sefialé que la comunidad internacional de desarrollo puede
prestar apoyo a la gobernanza local de la migracién contribuyendo a mejorar
las condiciones locales que facilitardan el logro de los beneficios que la
migracién puede aportar a la ciudad.

e Se alentd a la OIM a contribuir a mejorar la capacidad de las ciudades para
gestionar la migracién a través de su poder de convocatoria, sus capacidades
en materia de recopilacidn y analisis de datos, y sus convincentes argumentos
en el sentido de que la migracién es un fendmeno que puede gestionarse, de
hecho, en beneficio de todos.

e Lasfuturas conferencias de funcionarios locales deben reconocer la diferencia
de situaciones entre las ciudades de ingresos bajos y las de ingresos altos, las
ciudades con mayor o menor experiencia en la gestidon de la migracién, las
ciudades en crisis, etc.

e En su interacciéon con sus Estados Miembros, la OIM debe alentarles a

reconocer y apoyar la funcién primordial que desempefian las autoridades
locales en la gobernanza de la migracion.
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Orden del dia de la Conferencia de Alto
Nivel sobre los Migrantes y las Ciudades

Palacio de las Naciones, Sala de Conferencias XVIII
26y 27 de Octubre de 2015

La Conferencia sobre los Migrantes y las Ciudades, que tendra lugar en el marco
del Didlogo Internacional sobre la Migracién en 2015, aspira a ofrecer a los
alcaldes, ministros y otros altos funcionarios gubernamentales, asi como a las
autoridades locales, el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil una
plataforma normativa global para deliberar la compleja dindmica de la movilidad
humana a nivel municipal y local y determinar cémo se pueden gestionar y
optimizar las oportunidades de desarrollo. Las ciudades atraen a un creciente
numero de personas en busca de una vida mejor, de mayores oportunidades
de empleo y de mejores prestaciones pero también atraen a quienes huyen
de los conflictos, los desastres naturales y la degradacion medioambiental.
En 2014, el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones
Unidas estimé que mas de la mitad de la poblacion mundial residia en las zonas
urbanas y que el nimero de habitantes en las ciudades alcanzaria los 6.400
millones en 2050, es decir, el 66% de la poblacidn mundial. La migracion interna
y transfronteriza es un factor preponderante en la migracidn global hacia las
ciudades y es determinante en las agendas para el desarrollo de las mismas.
Ahora bien, esta funcién no se ha tenido debidamente en cuenta en el debate
mundial sobre la urbanizacion y el desarrollo y tampoco ha suscitado la atencion
en las deliberaciones internacionales sobre la migracion y la movilidad humana.
Si bien ciertas ciudades y autoridades locales son conscientes de las realidades
de la migracidon y cuentan con respuestas normativas que incluyen a los
migrantes —y tienen en consideracién la voz de los migrantes en la elaboracidn
de las agendas a nivel nacional y federal— otros los han dejado fuera de sus
planes de desarrollo. Por consiguiente, el objetivo global de la Conferencia es
colmar esta brecha y apoyar a las autoridades municipales y locales a fin de
que conciban un marco normativo y medidas incluyentes que tengan en cuenta
a los migrantes y a la contribucién que éstos hacen para el desarrollo de las
ciudades. Concretamente, el intercambio de experiencias y practicas en la
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Conferencia servird para: a) aprovechar los diversos programas e iniciativas
locales de gestion de la migracién a nivel local; b) fomentar la comprension
y formular recomendaciones en cuanto a la inclusién de la migracién en la
planificacién del desarrollo local, nacional y mundial; c) colmar las lagunas entre
los distintos niveles de gestidn de la migracién y determinar cémo la OIM y otros
interlocutores competentes pueden prestar mayor asistencia a las autoridades
locales y nacionales en los ambitos de politica, investigacidon y operaciones; y
d) concertar acertadas asociaciones para gestionar la movilidad a nivel local. Por
ultimo, mediante esta Conferencia la OIM desea concienciar a las poblaciones
locales y a sus dirigentes sobre la importancia que revisten las contribuciones de
los migrantes y encauzar el debate hacia la experiencia positiva de la migracion
y hacia las nuevas posibilidades de desarrollo que puede traer consigo para las
poblaciones locales.

26 de octubre — Primer dia

9.00 -10.00 Inscripcion

10.00-10.45 | APERTURA

William Lacy Swing, Director General, OIM (observaciones
preliminares)

Esther Alder, Alcaldesa de Ginebra, Suiza (observaciones de
bienvenida)

Aisa Kirabo Kacyira, Directora Ejecutiva Adjunta y Secretaria
General Adjunta del Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-Habitat)

Marta Cygan, Directora, Estrategia y Asuntos Generales, Direccion
General de Migracidn y Asuntos de Interior, Comisidon Europea

10.45—-12.00 | Sesidn I: La migracion en las ciudades: La configuracién del futuro
urbano

Las ciudades son objeto de flujos migratorios internos e
internacionales constantes que acrecientan la densidad y la
diversidad de la poblacion al tiempo que establecen complejas
interconexiones entre las ciudades a escala nacional, regional y
mundial. Si bien la gestion de la complejidad dimanante de una
creciente movilidad y migracion puede constituir un verdadero
reto para las ciudades, también implica posibles beneficios
significativos para el crecimiento y desarrollo de la ciudad. En
esta sesion se debatird como la migracion interna e internacional
configura la vida social, demogrdfica y econémica de las ciudades




DIALOGO INTERNACIONAL SOBRE LA MIGRACION 2015: CONFERENCIA SOBRE LOS MIGRANTES Y LAS CIUDADES

de todo el mundo. Asimismo, se examinard como los dirigentes
locales y municipales se adaptan a una dindmica demogrdfica en
raudo cambio propiciada por la migracion y se presentardn las
mejores prdcticas para gestionar y aprovechar el potencial de la
migracion para el desarrollo socioeconémico de sus ciudades.

Las preguntas que se plantean a continuacion servirdn para orientar
las deliberaciones:

¢Como se incorporan los factores relativos a la migracion en la
formulacion de politicas en las ciudades?

¢De qué manera contribuye la migracion al futuro de las
ciudades y como se tienen en cuenta los movimientos de
poblacion?

éCudles son los principales retos asociados con una creciente
movilidad hacia las urbes?

é¢Con qué instrumentos normativos innovadores y dispositivos
de gobernanza se cuenta a nivel regional y local para responder
a los retos que plantea la diversidad urbana y la cohesion social
en las ciudades?

¢Como han adaptado las autoridades locales sus politicas y
prestaciones sociales para garantizar el acceso de los migrantes
a los mismos?

Moderadora: Beris Gwynne, Directora y Representante de la
Oficina de las Naciones Unidas, Vision Mundial Internacional,
Ginebra, Suiza

Oradores:

Mark Owen Woyongo, Ministro del Interior, Ghana

Firudin Nabiyev, Jefe del Servicio Estatal de Migracién,
Republica de Azerbaiyan

Wu Hailong, Representante Permanente de la Republica
Popular China ante la Oficina de las Naciones Unidas, Ginebra,
Suiza

Maureen Fallas, Alcaldesa de Desamparados, Costa Rica

Marie Price, Catedratica de Geografia y Asuntos
Internacionales en la Universidad de George Washington,
Washington, D.C., Estados Unidos de América

Kasségné Adjonou, Presidente de la Unién Comunal, Togo

Maurice Mbolela, Secretario Ejecutivo, Asociacién de
Gobiernos Locales, Zambia
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12.00-13.00

Sesion Il: Integracion acertada de los migrantes: El reconocimiento
del papel clave de las autoridades locales

Los alcaldes estdn en primera linea de la gestion cotidiana de la
migracion. Por tanto, desempefian un papel fundamental en la
formulacion y puesta en prdctica de politicas incluyentes que
faciliten la integracién de los migrantes en las ciudades, al tiempo
que mejoran su bienestar y aprovechan al mdximo la contribucion
que ellos hacen al desarrollo socioeconémico de las ciudades y de
las comunidades de origen.

Incumbe a los alcaldes, en su calidad de dirigentes municipales la
responsabilidad de la inclusion e integracion de los migrantes. En
esta sesion se debatird la funcion de los alcaldes a fin de conseguir
una mayor cohesion social asi como la integracion e inclusion de los
migrantes, lo que también comprende la proteccion de los derechos
de los migrantes en las ciudades a través de una planificacion
exhaustiva de las politicas locales. También se abordard la
prominente funcion de las autoridades locales —a través de su
experiencia de primera mano con los migrantes— para promover
sociedades incluyentes que reconozcan la contribucion cultural
y social que hacen los migrantes a las ciudades y sensibilizar a
las poblaciones locales sobre las repercusiones potencialmente
favorables de la diversidad.

Las preguntas que se plantean a continuacion servirdn para orientar
las deliberaciones:

e (¢Como pueden los alcaldes formar parte de la solucion para
gestionar eficazmente la migracion urbana y como pueden
vincular politicas migratorias inteligentes con la planificacion
urbana?

e (Qué estrategias locales pueden servir para promover la
inclusion e integracion de los migrantes a efectos de fomentar
el desarrollo socioeconomico de las ciudades?

e (Como se desenvuelven los migrantes en las ciudades? ¢Cudl
es su nivel de salud y bienestar? ¢Con qué retos de inclusion se
enfrentan?

e ¢Cudl es la funcion de las autoridades locales en el desarrollo de
las politicas migratorias? ¢Como puede esa funcion incidir en
una integracion acertada de los migrantes?

Moderador: Anders Knape, Vicepresidente del Congreso de
Autoridades Locales y Regionales del Consejo de Europa
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Oradores:

e Simon Henshaw, Subsecretario Adjunto Principal, Oficina
de Refugiados y Migracion, Departamento de Estado de los
Estados Unidos de América

e Gustavo Baroja, Prefecto de la Provincia de Pichincha, Ecuador
e Jozias van Aartsen, Alcalde de La Haya, Holanda

e Kagiso Calvin Thutlwe, Alcalde de Gaborone, Botsuana

e Xie Xiaodan, Vice Alcalde de Guangzhou, China

e Thomas Fabian, Teniente de Alcalde de Leipzig, Alemania,
Presidente de Asuntos Sociales del Foro Eurocities

13.00-15.00

Almuerzo

13.30-14.30

EVENTO PARALELO

Presentacion del libro blanco: Incorporacion de la migracion en
la planificacion del desarrollo y en otras esferas (OIM e Iniciativa
Conjunta de Migracidn y Desarrollo)

Laura Thompson, Directora General Adjunta, OIM (observaciones
preliminares)
Ponente:

e Cecile Riallant, Directora de la Iniciativa Conjunta de Migracion
y Desarrollo (ICMD), PNUD, Bélgica

e Olivier Ferrari, Especialista sobre Migracién y Desarrollo, OIM,
Ginebra

Oradores:

e John Bongat, Alcalde de Naga, Filipinas

e Amina Benkais Benbrahim, Delegada de Integracién, Cantén
de Vaud, Suiza
e Olivier Le Masson, Coordinador de Programas, Director de

Alianzas para Africa y Europa, GRDR Migration—Citoyenneté—
Développement, Paris, Francia

15.00 - 18.00

Sesion Ill: Los migrantes configuran las ciudades: La integracion de
los migrantes en la agenda local

Los flujos migratorios afectan a las ciudades de distintas maneras.
La experiencia de una ciudad con los migrantes puede influir en las
politicas migratorias conexas que formulen los dirigentes locales.
Es mds, la experiencia migratoria de una ciudad puede contribuir
notablemente a modificar la narrativa migratoria y a mejorar la
percepcion publica de la migracion. En esta sesion se examinard
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cémo las autoridades locales integran los factores de migracion y los
migrantes en la planificacion local. Asimismo, se debatird la funcion
de los migrantes como edificadores de las ciudades y su contribucion
al desarrollo en las comunidades de origen y de destino. Gracias a
su talento y aportacion diversificada, los migrantes contribuyen a
que las ciudades tengan éxito y sean competitivas a escala mundial.

Las ciudades que cuentan con buenas estrategias de inclusion
atraen a migrantes mds calificados, innovadores, inversionistas,
estudiantes, personas que retornan y didsporas y se benefician asi
de los frutos que traen consigo politicas que tienen debidamente
en cuenta a los migrantes. También se abordard, en particular, la
movilidad de talentos de los jovenes migrantes, haciendo hincapié
ensu contribucion alas ciudades y en los factores que dificultan dicha
contribucion. En esta sesion se presentard las mejores prdcticas
de planificacion local que incluyen a los migrantes y también se
analizardn los retos con que se enfrentan las autoridades locales
a fin de aprovechar plenamente el potencial econémico que traen
consigo los migrantes. Es mds, en esta sesion se debatird la funcion
de las didsporas en el desarrollo economico local tanto de los paises
de destino como de origen.

Las preguntas que se plantean a continuacion servirdn para orientar
las deliberaciones:

e ¢Como configuran los migrantes la imagen de las ciudades y
como pueden las ciudades aprovechar las aportaciones que
traen consigo los migrantes?

e (¢Como configuran las autoridades locales la opinion publica
sobre los migrantes? ¢Las autoridades promueven su ciudad
como un lugar de diversidad e inclusion?

e (Cudles son las mejores prdcticas para integrar a los migrantes
y sus necesidades en la planificacion local? ¢Cudles son las
posibles consecuencias de la exclusion de los migrantes del
proceso?

e ¢De qué maneraincide el bienestar del migrante en su capacidad
de contribuir al desarrollo de la ciudad?
e (iComo se benefician las ciudades de la funcion de las didsporas

como puente entre las ciudades de origen y de destino y en la
promocion del desarrollo socioeconémico de ambas?

15.00-16.30

Moderador: Howard Duncan, Jefe Ejecutivo de Metrdpolis,
Universidad de Carleton, Canada

Oradores:
e John Bongat, Alcalde de Naga, Filipinas
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Caroline Bi Bongwa, Alcaldesa de Bamenda, Republica de
Camerudn

Juan Carrasco, Alcalde de Quilicura, Chile

Thomas Moens, Asesor, Gabinete del Secretario de Estado de
Politicas de Asilo y Migracion, Bélgica

Jakob Smits, Director, Centro de acogida “Petit Chateau”,
Agencia Federal para la Acogida de Solicitantes de Asilo
(Fedasil), Bélgica

Salomé Ndayisaba, Directora General de Inspeccidn Diplomatica,
Diaspora y Comunicacién, Ministerio de Relaciones Exteriores y
Cooperacidn Internacional, Burundi

Dolores Lopez, Comisionada de Inmigracién, Ayuntamiento de
Barcelona, Espafia

16.30-18.00

Moderador: Fernando Murillo, Arquitecto en Planificacién Urbana
y Regional, Buenos Aires, Argentina

Oradores:

Manuela Carmena, Alcaldesa de Madrid, Espaia

Kojo Bonsu Wiafe, Alcalde de Kumasi, Ghana

Leoluca Orlando, Alcalde de Palermo, Italia

Mariama Adamou, Alcalde de Karofane, Niger
Ezequiel Milla Guerra, Alcalde de La Unidn, El Salvador

Nisha Agarwal, Comisaria de Asuntos de Inmigracién, Ciudad
de Nueva York, Estados Unidos de América

Lefteris Papagiannakis, Presidente del Consejo de Integracidn
de Migrantes de Atenas, Grecia

18.15-20.00

Recepcion: Serpentine Bar

Fin del primer dia
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27 de octubre - Segundo dia

10.00—11.00 | Presentacion del Informe sobre las Migraciones en el Mundo
2015 - Los Migrantes y las Ciudades: Nuevas colaboraciones para
gestionar la movilidad

Oradores:
e William Lacy Swing, Director General, OIM

e Marie Price, Catedratica de Geografia y Asuntos
Internacionales en la Universidad de George Washington,
Washington, D.C., Estados Unidos de América

® Yu Zhu, Catedratico de Geografia y Director del Centro de
Investigacion en Desarrollo y Poblacién de la Universidad
Normal Superior de Fujian, Fuzhou, China

e June J.H. Lee, Jefa de Redaccion, Informe sobre las
Migraciones en el Mundo 2015, OIM

11.00 - 13.00 | Sesidn IV: Los migrantes en situaciones de vulnerabilidad en las
ciudades

11.00-12.00 | Respuesta a las vulnerabilidades dimanantes de las crisis
migratorias urbanas

Las ciudades suelen albergar considerables cantidades de
migrantes y desplazados por conflictos, desastres y otros incidentes.
Su llegada a las ciudades, especialmente de manera masiva y
repentina, puede constituir un verdadero reto para la capacidad de
las autoridades y de los mercados urbanos para ofrecer un acceso
adecuado a la tenencia oficial de tierras, la vivienda, los ingresos,
la salud y la educacion. Es mds, los migrantes y desplazados
—particularmente los mds vulnerables de estas categorias— se
enfrentan a barreras para acceder a recursos y oportunidades
esenciales. Ello engendra patrones especificos de marginacion
e inseguridad y acrecienta la vulnerabilidad ante los desastres
naturales u ocasionados por el hombre que ocurren en las ciudades
receptoras. Si bien es cierto que las politicas nacionales de migracion
pueden determinar las condiciones en que ocurre la marginacion,
es a nivel local que se construye la resiliencia del bienestar de los
122 migrantes y ello para beneficio de toda la comunidad urbana.
En esta sesion se examinardn las maneras en que las ciudades
responden a las presiones resultantes de la llegada de flujos de
poblacion; previenen o encaran las vulnerabilidades especificas
de los migrantes y desplazados ante cualquier incidente o crisis; y
aprovechan las capacidades de los recién llegados para reducir los
riesgos, consolidar la resiliencia y promover el bienestar de todos
los habitantes de las ciudades.
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Las preguntas que se plantean a continuacion servirdn para orientar
las deliberaciones:

e (¢Cudl es la experiencia de las ciudades que han gestionado
considerables cantidades de migrantes y desplazados a raiz de
situaciones de crisis?

e (¢Como puede responderse a las necesidades y vulnerabilidades
especificas de los migrantes y desplazados en las urbes? ¢Se
requieren respuestas especificas en estos casos?

e JQuérespuestas existen a nivel local para incluir a los migrantes
ydesplazados en los empefios destinados a prevenir, prepararse,
gestionar y recuperarse de las crisis urbanas (ya sean naturales
u ocasionadas por el hombre)?

e (Como pueden las didsporas y las comunidades de origen
contribuir a la consolidacion de la resiliencia de las ciudades de
destino y de las localidades en las regiones de origen?

Moderador: Gordon McGranahan, Miembro Investigador, Instituto
de Estudios del Desarrollo, Universidad de Sussex, Brighton, Reino
Unido

Oradores:

e Liduvina Magarin, Viceministra de los Salvadorefios en el
Exterior, El Salvador

e Yacinthe Wodobode, Presidenta de la Delegacidn Especial de
Bangui, Republica Centroafricana

e Iman Icar, Teniente de Alcalde de Mogadiscio, Somalia
e Valerio Neri, Director General, Save the Children, Roma, Italia

e (Cristiana Fragola, Directora Regional para Europay el Oriente
Medio, 100 Ciudades Resilientes, Fundacién Rockefeller,
Londres, Reino Unido

12.00-13.00

Los migrantes y las ciudades: Alianzas en el admbito de la salud

La salud de los migrantes urbanos es motivo de especial
preocupacion puesto que las condiciones de vida y trabajo de
muchos migrantes, su frecuente aislamiento, su inhabilitacion y
la falta de capital social los hacen particularmente vulnerables a
estados de salud precarios. Las ciudades contempordneas poseen
perfiles sanitarios sumamente dispares y los mds desaventajados y
vulnerables conciernen a las poblaciones migrantes, especialmente
aquéllos en situacion migratoria irregular que carecen de proteccion
sanitaria, es decir, de un sequro médico, y aquéllos con necesidades
sanitarias especificas, es decir, las mujeres y los nifios. Con miras a
alcanzar un desarrollo urbano sostenible, es preciso contar con una
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solida estrategia de salud publica que permita hacer frente a los
factores determinantes de la salud de los migrantes, al mejorar el
acceso de los migrantes urbanos a servicios de salud de calidad y
las condiciones en que viven y trabajan. El derecho a la salud es un
derecho humano, puesto que la mala salud también trae consigo
consecuencias socioeconémicas negativas para la persona, la
familia y la sociedad amplia —la mala salud restringe la consecucion
educativa y propicia la pobreza, la marginacion y la enfermedad.

En este grupo de expertos se debatird la interaccion entre la salud, la
migracion y el desarrollo a nivel urbano y se presentardn las distintas
perspectivas con miras a reducir las vulnerabilidades sanitarias de
los migrantes a través de alianzas acertadas. Los representantes
de las ciudades, organizaciones internacionales y la sociedad civil
intercambiardn puntos de vista sobre los principales retos que plantea
la migracion en el admbito de la salud a nivel urbano y las experiencias
acertadas de ciudades que han logrado fomentar la participacion de
los migrantes en el proceso urbano de toma de decisiones y en el
acceso a los servicios de atencion de salud esenciales, entre otros.
Las soluciones innovadoras, participativas y pragmdticas exigen una
concertacion mds amplia y una mayor concienciacion.

Las preguntas que se plantean a continuacion servirdn para orientar
las deliberaciones:

* (Hay ejemplos notables que ilustren la manera en que los datos
pertinentes sobre la salud y la situacion social de los migrantes
urbanos pueden informar un sélido desarrollo de politicas?

e (Cudn eficaces son las herramientas de promocién para habilitar
a los migrantes y conseguir su incorporacion en los servicios
sociales, incluidos los servicios de salud, como un medio para
evitar la marginacion?

e ¢Cudl es la mejor manera de informar a los migrantes y a
los proveedores de servicios de salud sobre los derechos y
modalidades de gestionar el sistema a fin de optimizar la
cobertura sanitaria?

e (¢Cudles son las preocupaciones particulares de las mujeres
migrantes, especialmente en lo que atafie a la salud sexual y
124 reproductiva?

e ¢Cudles son los principales retos derivados del creciente nimero
de refugiados y desplazados internos en asentamientos urbanos
que no son campamentos, a la luz de los conflictos y desastres
naturales actuales?

e (CAmo propiciar un didlogo entre las ciudades y la participacion
de la didspora para intercambiar las mejores prdcticas y
consolidar la capacidad de los prestatarios de servicios de salud?
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Moderador: Davide Mosca, Director, Division de Migracién y Salud,
o]\

Oradores:

e Gilbert Cedillo, Concejal, Ciudad de los Angeles, Estados
Unidos de América

e Djibril Diallo, Consejero Especial del Director Ejecutivo de
ONUSIDA, Presidente de la Red del Renacimiento Africano y de
la Didspora, Nueva York, Estados Unidos de América

e Nonceba Molwele, Concejala, Comité Municipal para la Salud
y el Desarrollo Social, Johannesburgo, Sudafrica

e Amara Quesada-Bondad, Directora Ejecutiva, Action for
Health Initiatives Inc. (ACHIEVE), Filipinas

e Alex Ross, Director, Centro de Desarrollo de la Salud,
Organizacion Mundial para la Salud, Kobe, Japdn

13.00-15.00

Almuerzo

13.30-14.30

EVENTO PARALELO

Historias de las ciudades narradas por los migrantes
e Presentacion de la nueva campafia, Soy un migrante

e Documental sobre Las historias de nifios desplazados en
distintas ciudades por I'OIM y Save The Children

15.00-15.30

LA VOZ DE LOS MIGRANTES

Moderador: Azzouz Samri, Jefe, Divisidn de Organos Rectores, OIM

Oradores:

e Anta Sane, Profesora, Universidad de Howard y Community
College de la Universidad del Distrito de Columbia,
Washington, D.C., Estados Unidos de América

e Xyza Cruz Bacani, Fotégrafa, Hong Kong, Region Administrativa
Especial de China

15.30-16.30

Sesion V: Relacionar a las autoridades locales con las
autoridades centrales con miras a una buena gobernanza de la
migracion

La migracion desempeiia un papel preponderante en la transicion
urbana a escala mundial. La manera en que las ciudades y paises
gestionan esta transicion es fundamental para su futuro. Es mds, la
migracion y el buen gobierno son primordiales para la planificacion
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urbana y el desarrollo sostenible. En esta sesion se abordard como
las autoridades locales y centrales reparten las atribuciones de
gobernanza de la migracion entre los distintos sectores, incluidos
la inmigracién, la educacion, la salud y el trabajo. También se
presentardn estudios de casos de coordinacion para el desarrollo
de politicas migratorias locales y nacionales entre las autoridades
locales y nacionales. Esta sesion girard en torno a las repercusiones
positivas de los procesos coherentes de formulacion de politicas
entre las distintas autoridades en lo que atafie al bienestar de los
migrantesy al desarrollo socioeconomico de las ciudades receptoras
y de los propios paises. También se identificaran las dificultades
que plantea la reparticion de la gobernanza y la formulacion de
politicas migratorias, y se intercambiardn las mejores prdcticas.

Las preguntas que se plantean a continuacion servirdn para orientar
las deliberaciones:

e (¢Cudles son las mejores prdcticas para una reparticion de
funciones en la gobernanza de la migracion a escala central y
local?

e ¢Cudles son los mecanismos institucionales necesarios para
establecer procesos de toma de decisiones conjuntos para
autoridades locales y centrales en materia de gobernanza
migratoria?

e (¢Cudles son las consecuencias negativas de la falta de
colaboracion entre las autoridades centrales y locales en la
gobernanza de la migracion?

e (Seria factible una devolucion de ciertos aspectos de la
gobernanza migratoria a las autoridades locales?

Moderador: Frangois Decoster, Presidente de la Comision de
Ciudadania, Gobernanza y Asuntos Institucionales y Exteriores
(CIVEX), Unién Europea, Comité de las Regiones, Alcalde de Saint-
Omer y Miembro del Consejo Regional de Norte-Paso de Calais,
Francia

Oradores:

e Emilia Bjuggren, Vice Alcalde de Estocolmo, Suecia

e Khalifa Ghoula, Consejero de Servicios Publicos en la Secretaria
de Estado sobre Inmigracién e Integracion, Ministerio de
Asuntos Sociales, Tunez

e William Cobbett, Secretario General, Alianza en las Ciudades,
Bélgica

e (Catalin Grosu, Director — Relaciones Exteriores y Protocolo,
Alcaldia de Bucarest, Rumania
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16.30-17.30

Sesion VI: Los migrantes y las ciudades: Nuevas colaboraciones
para gestionar la movilidad

En esta sesion se presentardn asociaciones innovadoras para la
gestion de la migracion a nivel local en las que participan tanto
las autoridades locales como nacionales. También se abordardn
las asociaciones entre ciudades para gestionar la contribucion
de los migrantes a las comunidades de origen y de destino, asi
como las asociaciones entre migrantes, la sociedad civil y el sector
privado. Ademds se examinard la funcién de las organizaciones
internacionales y organismos especializados en el apoyo prestado
a los empefios de las ciudades para promover una migracion
ordenada.

Las preguntas que se plantean a continuacion servirdn para orientar
las deliberaciones:

e (¢Como contribuyen los migrantes a la concertacion de
asociaciones entre las ciudades de origen y de destino? ¢ Cudl es
la funcién de la didspora en la conexion entre las ciudades y la
promocion del codesarrollo?

e ¢JComo pueden las organizaciones internacionales,
organizaciones no gubernamentales y el sector privado actuar
eficazmente para consolidar la capacidad de las ciudades de
gestionar la migracion?

e (¢Cudles son las mejores prdcticas para establecer asociaciones
publicas y privadas con miras a la gestion de la migracion?

* (JQué pueden aprender las ciudades unas de otras para llevar a
la prdctica una sdlida gestion de la migracion?

Moderadora: Laura Thompson, Directora General Adjunta, OIM

Oradores:
e Ferran Bel, Alcalde de Tortosa, Espaiia

¢ Liu Gyoung-gee, Vice Alcalde del Gobierno Metropolitano de
Seul, Republica de Corea

e Hubert Julien-Laferriére, Alcalde del 92 distrito de Lyon,
Vicepresidente de Gran Lyon Habitat. Representante de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), Francia

e Jaime Lanaspa Gatnau, Patrono, Fundacién Bancaria “la
Caixa”, Barcelona, Espafia

e David Burrows, Director a cargo de Organizaciones
Internacionales, Division de Sector Publico Internacional,
Microsoft Corporation

127



17.30-18.00

Recapitulacion y observaciones finales

Clausura de la Conferencia
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Documento de Trabajo de la
Conferencia Ministerial sobre los
Migrantes y las Ciudades

La migracion y la planificacion local:
problemas, oportunidades y asociaciones

Introduccion

El marco que vincula la migracidn, la gestidn urbanay la planificacién de politicas
encierra gran complejidad. Por ello, el presente documento no se atiene a
abordar con exhaustividad la cuestidn sino a proporcionar un panorama general
de los principales retos y oportunidades y a destacar la importancia de vincular
las politicas e iniciativas relativas a la migracion con la gestién urbana y local.
El documento se fundamenta en la experiencia de la OIM y en los conceptos
formulados en el contexto del Informe sobre las Migraciones en el Mundo 2015,
que versa sobre el tema de los migrantes y las ciudades y servirad de base para las
deliberaciones de la Conferencia Ministerial sobre los Migrantes y las Ciudades.

Concretamente, el presente documento contiene la vision de la OIM sobre la
migraciéon como una cuestidon compleja que repercute y se ve afectada, tanto
positiva como negativamente, por el amplio abanico de esferas de politicas
a escala local. Por consiguiente, con miras a vincular la migraciéon con las
politicas urbanas es necesario reconocer la complejidad inherente a la tematica
migratoria, y garantizar la coordinacidon entre los multiples interlocutores,
incluidos los propios migrantes, en todos los niveles, desde el plano local hasta
el internacional.

La migracién: una cuestion transversal en la planificacion local

Mas de la mitad de la poblacién mundial (el 54% en 2014) vive en las ciudades, y
se espera que el porcentaje aumente hasta el 66% en 2050%. Asimismo, se prevé
gue practicamente todo el crecimiento demografico mundial de los préximos
decenios —2.700 millones de personas mas— tendra lugar en los centros urbanos
de paises de ingresos bajos y medianos, que registran una lenta disminucidn
de la pobreza y deficiencias persistentes y significativas en la provisién de

! Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas, World Urbanization
Prospects: The 2014 Revision, Highlights (Nueva York, 2014).
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servicios basicos?. El rapido crecimiento demografico en las ciudades sobrecarga
enormemente las infraestructuras, el medio ambiente y el entramado social de
las zonas urbanas.

Asi, la urbanizacidn es uno de los grandes retos que afrontan las sociedades en
todo el mundo, y debido a su raudo desarrollo es fundamental definir estrategias
de planificacion urbana eficaces que contemplen a su vez otras cuestiones
principales actuales, tales como el cambio medioambiental, la pobreza y la
desigualdad.

Entre los factores determinantes de la rapida urbanizacién, la movilidad humana
es uno de los mas importantes, junto con tendencias demograficas como la
fertilidad y la longevidad. De hecho, para muchas ciudades la migracién se ha
convertido en un factor mas determinante del crecimiento demografico y de las
estructuras etarias que la fertilidad y la mortalidad®.

Por estos motivos, la migracion es un pardmetro esencial que es preciso tener
en consideracidn en la planificacién urbana. Ello se aplica no solo a los retos
relacionados con la densificacion demografica sino también a las dindmicas
socioecondmicas caracteristicas de la migracién. Los migrantes aportan redes y
valores que, de abordarse adecuadamente, pueden revertir en oportunidades
valiosas tanto para los territorios de acogida como de origen.

Ademas de contribuir a las tendencias demogréficas, la movilidad de los
migrantes ayuda a conectar las ciudades y los territorios entre si, de distintas
maneras:

e Los migrantes mantienen el contacto con sus territorios de origen, con
familiares y amigos. Ello genera distintas dindmicas a través de los territorios,
gue trascienden la transferencia de remesas.

e En ocasiones los migrantes regresan temporal o permanentemente a su
territorio de origen y aprovechan las redes y competencias desarrolladas
durante su estancia en el pais de acogida para incrementar las probabilidades
de éxito a su regreso.

e Los migrantes y las asociaciones de migrantes pueden contribuir al desarrollo
de los territorios de origen y de acogida, tanto directamente (a través de
iniciativas colectivas o individuales, o del comercio) como indirectamente (a
través de redes transnacionales y translocales).

2 Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas, World Urbanization
Prospects: The 2011 Revision, Highlights (Nueva York, 2012).

3 R. Skeldon, “Global migration: demographic aspects and its relevance for development”,
Documento Técnico N2 2013/6 del Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las
Naciones Unidas (Nueva York, 2013).
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e El establecimiento de comunidades de migrantes en ciudades concretas
puede facilitar la creacidn y consolidacién de corredores migratorios, que a
su vez conecten los territorios de acogida y de origen mediante relaciones
comerciales y redes sociales y culturales que allanen el camino para la
cooperacién descentralizada.

e Las personas pueden migrar a distintos territorios a lo largo de su vida, lo que
promueve el establecimiento y la consolidacién de redes transnacionales y
translocales entre las distintas ciudades y territorios.

Estas dinamicas facilitan la consolidacion de amplias redes transnacionales,
translocales y multidireccionales entre distintas ciudades y ofrecen grandes
oportunidades para la planificaciéon del desarrollo de centros urbanos, a
condicion de que se comprendan correctamente y se tengan debidamente en
cuenta. Por este motivo, la relacién entre la migraciéon y la planificacién urbana
se debe entender no sélo desde la éptica de los retos que la migracidny el rdpido
crecimiento demografico generan con respecto a las infraestructuras, la vivienda,
la provisién de servicios y la disponibilidad de oportunidades, sino también
desde el prisma de las oportunidades que la migracidon aporta, si se gestiona
adecuadamente e integra en el proceso de formulacién de politicas. Es mas, para
poder integrar la migracion en la planificacién local y urbana, se debe reconocer
como fendmeno transversal que repercute y se ve afectado por la mayoria de
politicas sectoriales nacionales y locales. Ello también requiere reconocer que la
mayoria de territorios son simultdneamente de origen, de acogida y de transito
y, por lo tanto, cambiar el discurso centrado en la inmigracién y la emigracién
(o en la consideracion excesivamente simplificada de los territorios del Sur
como paises de origen y los territorios del Norte como paises de acogida) para
asi asimilar la migracién como fendmeno dindmico transnacional o translocal
y multidireccional. Cerca de la mitad de los habitantes urbanos reside en una
multitud de asentamientos relativamente pequeinos que comprenden menos de
500.000 habitantes®y ello es prueba de la densidad de las redes transnacionales
y translocales potencialmente establecidas por migrantes entre las ciudades.

Esto pone de relieve la importancia de adoptar politicas sélidas de gestién de
la migracion como un prerrequisito para facilitar el desarrollo urbano desde
un prisma integrador. En este contexto, el papel de las autoridades locales v,
de manera mas amplia, de los interlocutores locales (entre estos, la sociedad
civil y el sector privado) se reconoce cada vez mas como un elemento clave
a la hora de vincular la migracién con la planificacién y el desarrollo urbano.
Dada la proximidad inherente a su figura, las autoridades locales son quienes
mejor conocen la realidad local y quienes pueden integrar mas eficazmente la
migracién en la planificacién local, teniendo en consideracioén a su vez los retos

* Departamento de Asuntos Econédmicos y Sociales de las Naciones Unidas, 2014, op. cit.
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y las oportunidades a escala mundial, asi como las particularidades locales. La
reciente tendencia a la descentralizacién mas bien recalca la importancia de los
interlocutores locales como asociados estratégicos para la definicién y aplicacion
de politicas e iniciativas relativas a la migracidn con incidencia en las dindmicas
demograficas a escala mundial.

La migracién: un elemento clave en la planificacién urbana

En las ultimas décadas, especialmente en los paises del Sur, la mala gestién de la
migracion urbana ha generado soluciones oficiosas e ineficaces para abordar las
necesidades basicas, y la exclusién de los migrantes en el acceso a las tierras, la
vivienda, el mercado laboral, y los servicios de salud y educacidn. El Programa de
las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos estima que una de cada
tres personas en las ciudades de paises en desarrollo vive en barrios marginales
gue comprenden migrantes y otros pobres de las ciudades®.

Al mismo tiempo, el traslado a la ciudad puede incrementar en gran medida
el bienestar de las personas al permitirles escapar de peligros inherentes a los
medios de sustento rurales inestables y acceder a distintas oportunidades de
empleo y mejores servicios de salud y educacién. Es mas, aunque la promocion
del acceso a los servicios basicos y las oportunidades en las zonas rurales
sigue siendo un reto principal, la buena gestidon de la migracion hacia las urbes
puede incrementar el bienestar de las personas que se trasladan y de quienes
permanecen en la comunidad de origen, a la vez que contribuye a fomentar
dindmicas socioecondmicas favorables en las zonas urbanas de destino.

Ademads, promover lainclusidén socioecondmica de los migrantes en los territorios
de acogida, a través de la provision de servicios y oportunidades, garantiza
su integraciéon en la vida local. Ello incluye la participacion en la economia (a
saber, en el mercado laboral y en los sistemas tributarios y de seguridad social),
en la cultura y en la sociedad local en su conjunto. En este sentido, uno de los
elementos fundamentales para garantizar la integracién es adoptar un enfoque
de gestién de la migracion basado en los derechos, que se complemente con
la prestacion de servicios pertinentes; en este sentido, algunas investigaciones
recientes ponen de relieve la notoria correlacién entre la eficacia en la provisiéon
de servicios que tengan en cuenta a los migrantes con el desarrollo urbano en
las principales economias emergentes®.

5 ONU-H4bitat, Estado de las ciudades del mundo 2006/2007 (Nairobi, 2006).

& Economic Policy Forum y China Institute for Reform and Development, Informe de la mesa
redonda sobre "Urbanizacidn y migracion: facilitar el acceso equitativo a los servicios basicos",
3 de noviembre de 2013, Haikou, provincia de Hainan (China).
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Con miras a procurar una gestion urbana que facilite la integracién, las
ciudades vinculan la cohesiéon social urbana y local al crecimiento econémico
y a la competitividad a escala mundial’. La participacidn e inclusion de los
migrantes en sus territorios de acogida es un aspecto fundamental a la hora de
construir comunidades estables, abiertas y dindmicas que garanticen el futuro
socioecondmico del pais. Otro elemento clave es facilitar la participacién directa
o indirecta de los migrantes en el desarrollo de su territorio de origen.

Por ello, con miras a fortalecer el papel que desempefian los migrantes en
calidad de interlocutores locales, las autoridades locales deben tener la firme
voluntad de integrar la cuestion de la migracién en las politicas urbanas. Y es
gue existen diversas politicas que juegan un papel fundamental en la promocién
de la cohesién e inclusidn sociales, entre estas las relativas a la lucha contra la
xenofobia, el acceso de los migrantes a la informacidn y los servicios pertinentes,
el acceso de los migrantes al mercado laboral, asi como la promocién de
la participacién de los migrantes en la vida social y politica de los territorios
concernidos.

La formulacién de politicas en el plano local debe abordar las particularidades
de la migracion y no limitar su alcance a las remesas o a la inmigracién y la
emigracion; ademas, también debe contemplar los movimientos transnacionales.
Las autoridades locales tienen la capacidad para participar en todo el ciclo
migratorio, ya sea el suministro de informacién a los futuros migrantes, la (re)
integracion eficaz de los recién llegados, y de las personas que retornan, la
inclusidn de los migrantes en la vida socioecondmica del territorio, o la promocidn
de los vinculos transnacionales y translocales. En calidad de proveedores de
servicios responsables de instituciones descentralizadas, las autoridades locales
estan al frente en los esfuerzos por establecer politicas publicas habilitantes y
beneficiosas para los migrantes y la poblacion general.

La gestion urbana y las crisis humanitarias

En el contexto de las crisis humanitarias también es fundamental vincular la
gestidn de la migracion con la planificacion urbana y local.

Los movimientos de poblacién hacia las zonas urbanas, dentro de estas o entre
diferentes urbes son cada vez mds comunes en situaciones de crisis humanitaria.
Por un lado, en tiempos de crisis las ciudades ofrecen un acceso relativamente
seguro y protegido a los recursos y las oportunidades —de ahi que sean destinos
evidentes para las poblaciones que huyen de las zonas afectadas. Por otro lado,
los conflictos y los desastres ocurren con mayor frecuencia en zonas urbanas, y
por ello las crisis migratorias se desarrollan principalmente en contextos urbanos.

7 Metropolis, Integrated Urban Governance: The Way Forward, Manual de la Comision 3 (2011).
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Ademas, la mayoria de personas que migran (los migrantes econdmicos, los
estudiantes, los desplazados y los refugiados) viven en zonas urbanas, por lo
gue sus vulnerabilidades y necesidades especiales en tiempos de crisis se han
de abordar especificamente en las respuestas y la planificacidn para situaciones
de emergencia urbanas.

En el contexto urbano, las personas responsables de la gestién del riesgo y
las emergencias afrontan un conjunto diferente de retos: la diversidad de las
poblaciones afectadas, la concentracion de personas y bienes, la coordinacién
entre los distintos interlocutores, y la persistencia de las condiciones de
vulnerabilidad preexistentes o provocadas por las crisis. Todos estos factores
obligan a los interlocutores concernidos a reconsiderar y redisefiar los modelos
de respuesta y recuperacion existentes.

Los movimientos de poblacidn masivos y repentinos sobrecargan las ciudades y
plantean retos a los interlocutores locales, entre estos las autoridades locales,
los proveedores de servicios, las empresas privadas y las comunidades de
acogida, que si no se gestionan adecuadamente, pueden traer consecuencias de
largo plazo que afecten al bienestar y la seguridad de las personas, en particular
al reducir el acceso al empleo, la salud publica, la educacién, el agua potable y
el saneamiento —e intensificar, por otro lado, el conflicto con las comunidades
de acogida. Las autoridades locales, el sector privado y las organizaciones
no gubernamentales desempefian un papel esencial a la hora de disipar las
vulnerabilidades potenciales de los migrantes forzosos en las ciudades. El
acceso equitativo a las oportunidades y las prestaciones basicas es un requisito
fundamental para cosechar éxitos a la hora de gestionar los desplazamientos,
promover la integracion de los recién llegados en el entramado urbano y
establecer asentamientos humanos mas sostenibles.

Los migrantes, las ciudades y la gestiéon — la importancia de las
asociaciones

A pesar de los progresos alcanzados en algunas ciudades, los gobiernos
municipales no conceden prioridad a la inclusidn de la tematica migratoria en
la planificacion local. La adopcion de planes, politicas y medidas locales con
cardacter integrador, en particular en las ciudades, es fundamental para definir
el bienestar y la resiliencia de los migrantes. También es necesario consolidar
la eficacia de los instrumentos y las instituciones nacionales e internacionales.

No obstante, proliferan las iniciativas locales emprendidas por las autoridades
locales, la sociedad civil y las asociaciones de la didspora, o por asociaciones que
aunan los esfuerzos de estos interlocutores, en distintas ciudades y territorios
tanto en el Sur Global como en el Norte Global, y estas presentan distintos
grados de incidencia. Ya en los afios noventa, algunos Estados reconocian la
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importancia de actuar en el plano local, en el marco del codesarrollo, por ello, la
comunidad internacional colabora cada vez mas con los interlocutores locales?.

Los interlocutores locales gozan de un creciente reconocimiento en el contexto
internacional, lo que ha favorecido la promocién de oportunidades para entablar
asociaciones en todos los niveles, desde el local hasta el internacional, tanto en
el plano interno de los paises como a través de las fronteras.

Tales asociaciones e interacciones suscitan una importante cuestion: la
coordinacién y la coherencia normativa. Desde esta dptica, la integracion de la
migracion en la planificacion y las politicas sectoriales a escala nacional®, junto a
la formulacién de mecanismos de coordinacién para garantizar la coherencia de
las politicas locales y nacionales, resulta fundamental para establecer politicas
locales sodlidas que reflejen las particularidades de cada territorio, los retos
nacionales y mundiales, y las oportunidades relacionadas con la migracion.

Igualmente, la diversidad de interlocutores potenciales en tales asociaciones
plantea la cuestién de la pertenencia y la participacion. En los territorios —tanto
en el Sur Global como en el Norte Global- se es cada vez mas consciente de
la importancia de estos factores, por ello, se instauran mas mecanismos para
facilitar la adopcidon de iniciativas promovidas por distintos interlocutores.
Estas iniciativas comprenden el establecimiento de instituciones oficiales
y semioficiales que tengan debidamente en cuenta las posturas de todos los
interlocutores, entre estos los grupos de migrantes, tanto a escala interna como
transnacional®.

Si consideramos la migracion como una dindmica transnacional, y a los
migrantes internacionales como interlocutores en el dmbito normativo local, las
oportunidades en lo relativo a los mecanismos de cooperacién descentralizada,
gue sirven para vincular a los territorios locales o regionales a través de las
fronteras, no dejan de aumentar.

Es mds, el nimero de interlocutores potenciales es elevado, las posibilidades de
asociacién son amplias y las iniciativas existentes diversas. Por ello, resulta util
establecer estructuras de didlogo que se hagan eco de estos esfuerzos con miras
a identificar los puntos débiles y fuertes, y facilitar deliberaciones al respeto que

8 Véase, por ejemplo, la Iniciativa Conjunta de Migracién y Desarrollo financiada por la Comisién
Europea y la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion: www.migration4development.
org/

° Véase el documento del Grupo Mundial sobre Migracion, Incorporacion de la migracion en la
planificacion del desarrollo: Un manual para formuladores de politicas y especialistas (OIM,
Ginebra, 2010).

1 La European Migrant Integration Academy es un buen ejemplo de iniciativa promovida por
distintos interlocutores (www.eu-mia.eu/content_view).
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permitan intercambiar las buenas practicas y ensefianzas extraidas y promover
la innovacidn, la formulacién de politicas y la concertacidon de asociaciones.
Distintos foros internacionales ya han emprendido iniciativas en este sentido,
por ejemplo, el Foro de Alcaldes sobre Movilidad, Migracion y Desarrollo, que
mantuvo su primera reunién en Barcelona en 2014, y planea celebrar la segunda
en Quito en 2015. La Conferencia Ministerial de 2015 sobre Los Migrantes y las
Ciudades congregara a importantes interlocutores nacionales y locales con el
objeto de entablar, por primera vez en un foro normativo mundial, deliberaciones
sobre la compleja dinamica de la movilidad humana en las ciudades y en el plano
local, identificar estrategias de gestion del riesgo y maximizar las oportunidades
de desarrollo.

Conclusion

El presente documento ofrece un panorama general de las cuestiones, retos
y oportunidades relativos a la vinculacion de la migracion con la planificacién
urbana y local, asi como algunos de los principales argumentos a favor de
considerar efectivamente este vinculo como un elemento fundamental para el
desarrollo de los nucleos urbanos a escala mundial. Los puntos clave debatidos
se pueden sintetizar de la siguiente manera:

e La migracion es uno de los principales elementos que contribuyen al
crecimiento urbano, y por ello se debe incorporar sin demora a la planificacién
urbana.

¢ La migracién presenta retos y oportunidades en lo relativo a la planificacién
urbana. Asi pues, con miras a dar cabida al raudo crecimiento demogrifico,
es fundamental contar con las competencias y los recursos adecuados para
apoyar la prestacién de servicios y propiciar las oportunidades. Ahora bien,
si se gestionan y promueven adecuadamente los vinculos transnacionales y
translocales, asi como la diversidad que trae consigo la migracion, ello puede
redundar en beneficio tanto de los territorios de acogida como de origen.

e Con miras a abordar los retos y aprovechar las oportunidades derivadas de la
migracién en el plano local, es importante reconocer que la migracién es una
cuestion transversal que repercute y se ve afectada positiva y negativamente
por la mayoria de las politicas sectoriales nacionales y locales.

¢ Estos aspectos también se aplican en el contexto de las crisis humanitarias.
Las autoridades municipales, el sector privado y las organizaciones no
gubernamentales desempeiian un papel fundamental en la reduccién de
las vulnerabilidades potenciales de los migrantes forzosos en las ciudades.
El acceso equitativo a los servicios basicos y las oportunidades es esencial
para cosechar éxitos a la hora de abordar los desplazamientos, promover
la integracién de los recién llegados en el entramado urbano y favorecer
asentamientos humanos mas sostenibles.
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* Ya se considera a los interlocutores locales como miembros clave en los
esfuerzos por abordar los retos y las oportunidades derivadas del vinculo
entre la migracidn, la urbanizacién y los aspectos globales conexos. Ademas,
son primordiales en la gobernanza de la migracién.

e La gobernanza de la migracién requiere el establecimiento de asociaciones
estratégicas entre todos los interlocutores (desde las instituciones hasta la
sociedad civil y el sector privado), a escala local, nacional e internacional, y
en distintos sectores, tanto en el plano interno como a través de las fronteras.
Tales asociaciones deben contar con la participaciéon de los migrantes y los
grupos de migrantes.

Debido a la diversidad de interlocutores involucrados en las iniciativas
existentes, es importante establecer plataformas para el didlogo, como el
Didlogo Internacional sobre la Migracién, con el objeto de promover las buenas
practicas, extraer las ensefianzas, y fomentar la coherencia normativa en todos
los niveles.
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