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El objetivo primordial de la OIM es facilitar la gestion
ordenada y humana de la migracion... Con miras a ese
objetivo y actuando a pedido de los Estados Miembros o en
acuerdo con los mismos, la OIM se centrard en las siguientes
actividades:

7. Promover, facilitar y apoyar los debates y didlogos
regionales y mundiales sobre migracion, inclusive a través
del Didlogo Internacional sobre la Migracion, a fin de
fomentar la comprension sobre las oportunidades y retos
que trae consigo la migracién asi como la identificacion y
el desarrollo de politicas efectivas para encarar dichos retos,
y de determinar los enfoques exhaustivos y medidas que
promuevan la cooperacion internacional (Estrategia de la
OIM, adoptada en 2007 por los Estados Miembros.)

La OIM inicié su Didlogo Internacional sobre la Migracion
con ocasiéon del Quincuagésimo Aniversario del Consejo de
la OIM en 2001, a peticion de los Estados Miembros de la
Organizacion. La finalidad de dicho Didlogo es consecuente con
el mandato consignado en la Constituciéon de la OIM y se centra
en proporcionar a los Estados Miembros y a los Observadores
un foro para definir y examinar las cuestiones y los problemas
mas importantes en el &mbito de la migracion internacional, con
el fin de contribuir a una mayor comprensién de la migracién
y fortalecer la cooperacién en la materia entre los gobiernos y
con otros actores. Otra funcion del Diédlogo Internacional sobre
la Migracion es la creacién de capacidades, lo que permite que
expertos de distintos campos y regiones intercambien diferentes
planteamientos normativos y précticas eficaces en areas de interés
especificas, y eses redes para actuaciones futuras.

Cada afio, los Estados Miembros de la OIM seleccionan el tema
anual para el Didlogo Internacional sobre la Migracion, asi como
los temas de los distintos talleres. El formato integrador, informal
y constructivo del didlogo ha contribuido a crear un clima mas
abierto para debatir las politicas de migracion, y ha servido para
fomentar la confianza entre las distintas partes interesadas en el
campo de la migraciéon. Ademas de realizar investigaciones con
objetivos concretos y analizar las politicas, el Didlogo Internacional
sobre la Migracién también ha propiciado una mejor comprensién
de los problemas que actualmente plantea la migracion y de su
relacién con otros &mbitos normativos. Asimismo, el Didlogo ha
facilitado el intercambio de opciones y perspectivas normativas
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entre los responsables de la formulacién de politicas y los
profesionales, con miras a gestionar de un modo mas eficaz y
humano la migracion.

La Serie de Publicaciones del Didlogo Internacional sobre la
Migracion (“Libro Rojo”) ha sido concebida para presentar y
examinar los resultados de las reuniones y de las investigaciones
realizadas en el marco del Didlogo Internacional sobre la
Migracién. Esa Publicacion esta a cargo de la Unidad del
Dialogo Internacional sobre la Migracién del Departamento de
Cooperacién Internacional y Partenariados de la OIM. Si desea
mas informacién puede visitar el sitio web: www.iom.int/idm.

La presente publicacion contiene el informe y el material
complementario preparado para el taller titulado “Rumbo a la
seguridad: Las consecuencias migratorias de complejas crisis”,
que tuvo lugar en Ginebra (Suiza) los dias 24 y 25 de abril de
2012. El taller se celebr6 en el marco del Dialogo Internacional
sobre la Migracién 2012, que tuvo como tematica general Gestion
de la migracion en situaciones de crisis, y cont6 con la participacion
de 272 asistentes en representacién de gobiernos, organizaciones
internacionales y organizaciones no gubernamentales, instituciones
de investigacién y otros.

La publicacién comienza con el Resumen del Presidente, que
contiene las principales conclusiones del taller y fue presentado a
los participantes al final de los dos dias que duraron las sesiones.
A continuacién, se presenta un informe mads detallado de las
deliberaciones y las recomendaciones derivadas de los debates.
La publicacion también contiene el orden del dia y el documento
de trabajo del taller.

El Didlogo Internacional sobre la Migracion 2012 fue organizado
por la Unidad del Dialogo Internacional sobre la Migracién del
Departamento de Cooperacién Internacional y Partenariados de
la OIM, en colaboracion con el Departamento de Operaciones y
Emergencias. Deseamos expresar nuestro especial agradecimiento
a Angela Sherwood, Karoline Popp y Sarah Lynn Harris, los
autores principales, por la labor realizada en la preparacion del
documento de trabajo y el informe.

La OIM también desea expresar su agradecimiento al Gobierno
de Australia por hacer posible la celebraciéon de ese evento.
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RESUMEN DE LA PRESIDENCIA

Como parte del Didlogo Internacional sobre la Migracién que
anualmente celebra la OIM —y que en 2012 esta consagrado al
tema Gestion de la migracion en situaciones de crisis — los miembros
de la OIM seleccionaron el tema “Rumbo a la Seguridad: Las
consecuencias migratorias de complejas crisis” como tema para
el taller que se celebr6 en Ginebra (Suiza), los dias 24 y 25 de abril
de 2012".

El taller estuvo enmarcado por el concepto de “crisis
migratorias” para describir los complejos flujos migratorios a gran
escala que resultan de una crisis y que, indudablemente, propician
la vulnerabilidad de las personas y comunidades afectadas. Las
crisis migratorias pueden ser repentinas o paulatinas, naturales u
ocasionadas por el hombre, y pueden llevarse a cabo internamente
o a través de las fronteras.

Participaron en el taller unos 250 formuladores de politicas
y expertos de distintas partes del mundo, especializados en
migracion y desplazamiento, en accién humanitaria, en gestion
de desastres, en proteccion y cuestiones conexas. Este documento
resume las principales conclusiones y las ideas clave con miras a
su aplicaciéon que emanaron de las deliberaciones.

! El documento de trabajo del taller, el orden del dia y otros materiales de

conferencia pueden consultarse en: www.iom.int/idmcomplejascrisis.


www.iom.int/idmcomplejascrisis
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1. El concepto de crisis migratoria capta las
realidades contemporaneas de que la migracion
propiciada por crisis constituye un creciente reto
para los paises, las sociedades, los migrantes y las
organizaciones internacionales:

* Los participantes reconocieron que las crisis y desplazamientos
datan de tiempos remotos y que los elementos que los
propician siguen siendo practicamente los mismos. No
obstante, la magnitud de los desastres, su propensién a
dar lugar a movimientos de poblacién a gran escala, y la
complejidad de dichos movimientos constituyen nuevos retos
de envergadura para los mecanismos de respuesta existentes.
Los participantes afirmaron que las crisis migratorias
deberian figurar en el orden del dia mundial de gobiernos y
organizaciones internacionales.

Los participantes en el taller debatieron las diversas clases
de crisis migratorias, incluidos los eventos repentinos a
gran escala y las situaciones paulatinas, las crisis naturales
y aquéllas ocasionadas por el hombre, asi como sus
dimensiones internas y transfronterizas. Reconocieron que
existe la necesidad de elaborar nuevas estrategias para hacer
frente al nexo entre las crisis y las tendencias y patrones de
movilidad.

Los efectos del cambio climéatico ya han dado lugar a una
migracion forzosa y posiblemente fomentaran grandes crisis
migratorias en el futuro. Se puso de relieve el desplazamiento
temporal debido a desastres naturales y la necesidad de
encontrar soluciones migratorias permanentes, especialmente
en paises afectados por el nivel del mar, por ser los mas
apremiantes. Los participantes del taller destacaron que
todavia no hay una labor de adaptacién para la migraciéon
forzosa inducida por el cambio climatico y los factores
ambientales.



2. Las politicas humanitarias y de migracion pueden
reforzarse mutuamente en todas las etapas de las
respuestas a la crisis y contribuir a la consecucion
de objetivos de desarrollo a largo plazo:

* Se formul6 un llamamiento para desarrollar opciones politicas
que vinculen adecuadamente la respuesta humanitaria a las
politicas migratorias, y las integren en las estrategias de
desarrollo a largo plazo. Dichas politicas deberan basarse
en los derechos humanos y principios humanitarios, asi
como en el respeto de la soberania estatal y la cooperacién
internacional.

* Se reconocié que el actual sistema humanitario cuenta con
mecanismos adecuados de coordinacién de respuestas
internacionales ante situaciones de emergencia, en particular
a través de los enfoques tematicos, cuando se trata del
desplazamiento interno ocasionado por desastres naturales
y conflictos. Una experiencia acertada compartida en el taller
fue la adopcién del sistema de enfoques tematicos a nivel
nacional.

* La preparacion para crisis migratorias sigue siendo desigual,
aunque cada vez son mas los paises que toman medidas
para anticipar debidamente las crisis y sus consecuencias
migratorias, incluida la reduccion de riesgos de desastre
y su gestion. Se hizo hincapié en la asignaciéon de recursos
apropiados, por ser un elemento fundamental a este respecto,
al igual que lo es una asignacion clara de responsabilidades
para actuar en una crisis cuando hay distintas instancias
gubernamentales implicadas.

* En la etapa de emergencia de una crisis, las distintas
herramientas de gestiéon de la migracién son pertinentes
para asegurar una respuesta humana y efectiva para las
poblaciones que se desplazan: a titulo de ejemplo cabe sefalar
la proteccion temporal, los procedimientos de concesion de
visados expeditos, la concesion de visados humanitarios
especiales, la estabilizacién en las zonas fronterizas, los
servicios consulares de emergencia, las evacuaciones médicas
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de emergencia y los sistemas de remision para las personas
que necesitan proteccion especial.

* Con relacién a las soluciones a largo plazo, se sondearon
diferentes posibilidades para restaurar los derechos y la
dignidad, incluidas las medidas para prevenir la migracién
forzosa futura. Algunos participantes mencionaron el
retorno y la reconstruccion, incluido el empoderamiento de
comunidades para que participen en su propia reconstrucciéon
o la capacitacion para facilitar la reintegracién. Otros pusieron
de relieve las oportunidades y retos que trae consigo la
integracion local o hablaron del reasentamiento en otras
partes.

* La funcion de la migracion en la transicion y recuperacién
consecutiva a situaciones de crisis y, en tultima instancia,
en el desarrollo, form6 parte de las deliberaciones sobre
las repercusiones de las remesas en la recuperacién. Ello
también se ilustro gracias a un ejemplo innovador de creacion
de vias especiales para la migracién de la mano de obra de
poblaciones afectadas por crisis.

Gran parte delas deliberaciones gir6 en torno a las dimensiones
urbanas emergentes de las crisis y el desplazamiento. Este
factor no sé6lo influye en las perspectivas para prestar
asistencia y proveer proteccion, sino que ademas modifica
los patrones de asentamiento a largo plazo. Ahora bien, un
enfoque sobre la dimensién urbana no significa que se deja
de lado a las poblaciones rurales vulnerables afectadas por
crisis migratorias.



3. Las interacciones entre la vulnerabilidad, el
libre albedrio y los derechos son esenciales para
comprender y reaccionar a las crisis migratorias:

* La vulnerabilidad fue un tema clave, por ser una condicién
que puede dar lugar al desplazamiento y por que pueden
padecerla los desplazados. En las deliberaciones se
puso de relieve la necesidad de enunciar claramente las
vulnerabilidades y concebir medidas para reducirlas.

En este contexto, en el taller se sefiald a la atencioén las
vulnerabilidades de quienes no pueden moverse durante la
crisis y que permanecen atrapados en situaciones peligrosas.
Se aludi6 el derecho a partir, a buscar la seguridad, y al
potencial de la migracion como estrategia para afrontar la
situacion y como medida de proteccion. Si por el contrario,
se descuidan los comportamientos de movilidad de las
poblaciones afectadas por crisis —incluidos los patrones
migratorios que existian antes de que ocurriera la crisis — se
corre el riesgo de incitar a las comunidades a optar por la
migracion irregular y precaria.

Uno de los mensajes més contundentes resultantes del
debate fue el libre albedrio, la capacidad y el potencial de
recuperacion de las comunidades afectadas, incluidas las
fuerzas y competencias adquiridas a lo largo de la crisis
propiamente dicha. Los participantes advirtieron que habia
que evitar perpetuar la victimizacién de poblaciones al
prestar la asistencia requerida.

Cuando se presta asistencia adaptada a las poblaciones
desplazadas, inmediatamente después de la crisis y a
largo plazo, no hay que descuidar las necesidades de las
comunidades de acogida.

Los participantes reiteraron la importancia de las categorias
juridicas y mecanismos de proteccion existentes, conforme
alo establecido en los diversos instrumentos internacionales
de carécter vinculante o no, tales como los Principios
Rectores sobre los Desplazamientos Internos. En numerosas
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intervenciones se habl6 de cuestiones de derechos de quienes
se desplazan a raiz de crisis y de como los gobiernos y otros
interlocutores pueden asegurar el acceso a toda la gama de
derechos en un contexto de crisis migratoria.

Las deliberaciones también reflejaron la creciente conciencia
de que las categorias existentes de poblaciones afectadas
por crisis no siempre reflejan los diversos tipos de riesgos,
vulnerabilidades y violaciones de los derechos humanos
experimentados por quienes se ven obligados a desplazarse
a raiz de las crisis. Se consider6 que era maés realista y
atil contar con perspectivas mas flexibles, acordes con el
derecho internacional sobre derechos humanos, el derecho
humanitario y los principios de proteccion.

Las deliberaciones giraron en torno a la necesidad de un
acopio de datos, una evaluacién de las necesidades y una
clasificacion de la vulnerabilidad apropiados, pero también
se destac6é que al proceder a ello, y segtn el contexto, los
interlocutores competentes deberian prestar la debida
atencion a las preocupaciones de las personas en materia de
proteccién y confidencialidad.

4. Las crisis migratorias exhortan al establecimiento
de asociaciones solidas, nuevas e innovadoras:

* Los participantes reconocieron que las respuestas a las
consecuencias migratorias de las crisis no deben tratarse como
algo independiente de la accién humanitaria. La estrecha
colaboracién entre los distintos interlocutores pertinentes,
es por cierto, indispensable.

Otro de los temas méas notables fue la importancia de las
asociaciones para mejorar el acceso de las poblaciones
afectadas por situaciones complejas a gran escala. Ello
comprende una coordinacion efectiva entre los principales
protagonistas de la respuesta a situaciones de crisis —
primordialmente gobiernos y diferentes instituciones
e instancias gubernamentales, sistema humanitario
internacional, ONG locales e internacionales.



* En el contexto de la cooperacién y colaboracién, los
participantes pusieron de relieve una serie de iniciativas
regionales que pueden ser pertinentes en las respuestas a
crisis migratorias, tales como los Principios de 2010 adoptados
por la Conferencia Sudamericana sobre Migraciones, los
Mecanismos europeos de proteccién civil, el Proceso de
Colombo (en particular la Declaraciéon de Dhaka de 2011),
y la Convencién de la Unién Africana para la Protecciéon y
Asistencia de desplazados internos en Africa (“Convencién
de Kampala”).

Los participantes también deliberaron sobre los riegos
y oportunidades de la participacién internacional en la
respuesta a situaciones de crisis. Destacaron asimismo
el valor de la asistencia internacional en la creacién de
capacidades para los Estados a fin de que puedan satisfacer
sus responsabilidades para asi responder, asistir y proteger
en tiempos de crisis.

Sobre la base de las deliberaciones aqui resumidas, se concluy6
que el concepto de crisis migratorias y el marco de gestion de crisis
migratorias correspondiente, ameritan mayores deliberaciones
y un desarrollo mas exhaustivo. La OIM seguira ofreciendo
un foro para que sus Miembros puedan avanzar este proceso,
inclusive mediante la préxima reunién del Comité Permanente
de Programas y Finanzas (CPPF) de la OIM que el 15 de mayo de
2012 tratard de la respuesta institucional y operativa de la OIM
a las consecuencias migratorias de complejas crisis; el segundo
taller del Didlogo Internacional sobre la Migracién relativo a
“Proteccion de los migrantes en tiempos de crisis: respuestas
inmediatas y estrategias sostenibles” que tendré lugar los dias
13 y 14 se septiembre de 2012; el seminario del Diédlogo titulado
“Migrantes en tiempos de crisis: Un reto de protecciéon emergente”,
que se llevara a cabo en Nueva York el 9 de octubre de 2012; la
Undécima Reunién del CPPF que tratara del “Marco institucional
para prestar asistencia y proteger a los migrantes atrapados en
situaciones de crisis” y tendrd lugar en octubre de 2012; por tltimo,
la reunion del Consejo de la OIM en noviembre de 2012.

Ginebra, 25 de abril de 2012
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INFORME DEL TALLER






INTRODUCCION

En el marco del Didlogo Internacional sobre la Migracion que
celebra anualmente la OIM, consagrado en 2012 al tema general
Gestion de la migracion en situaciones de crisis, los miembros de la
OIM eligieron el tema “Rumbo a la seguridad: las consecuencias
migratorias de complejas crisis” como centro de las deliberaciones
para el taller celebrado en Ginebra (Suiza), los dias 24 y 25 de
abril de 2012".

La migracion forzosa consecuencia de una situacion extrema
es frecuente, sin embargo, por lo general sobrepasa la capacidad
de respuesta nacional e internacional. Los factores que propician
los movimientos migratorios forzosos varian, pero los problemas
que plantean suelen ser especialmente graves cuando se combinan

1 Puede encontrarse material adicional sobre el taller en: www.iom.int/

idmcomplejascrisis. El Dialogo Internacional sobre la Migracién forma parte
de una estrategia institucional mas amplia cuyo objeto es poner de relieve
que las crisis migratorias constituyen un problema cada vez mayor para los
paises y la comunidad internacional; que es un tema de importancia mundial
en el debate de la gobernanza de la migracién y una prioridad institucional
para la OIM. Ese primer taller, celebrado en 2012, estuvo seguido de un
seminario celebrado en el marco del Didlogo Internacional sobre la Migracion
en septiembre de 2012 (véase www.iom.int/idmmigrantsincrisis_sp) y
de un seminario sobre politicas celebrado en Nueva York en colaboracién
con el Internacional Peace Institute, en paralelo a la Asamblea General de
las Naciones Unidas en octubre de 2012 (www.iom.int/idmnewyork). Al
mismo tiempo, el Comité Permanente de Programas y Finanzas de la OIM
examiné los mismos temas en sus deliberaciones de mayo y octubre de 2012.
Ese proceso dio lugar a la formulacién del Marco Operacional de la OIM en
Situaciones de Crisis Migratoria, estrategia institucional destinada a mejorar
la respuesta de la OIM ante situaciones de crisis con consecuencias para la
migracion, apoyar a los paises ala hora de brindar asistencia y proteccién a las
poblaciones afectadas por las crisis, y afrontar los aspectos de las situaciones
de crisis relacionados con la migracién que se hayan pasado por alto en el
pasado.
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con la pobreza, la inestabilidad politica, la mala gobernanza, la
degradacion del medio ambiente y las catdstrofes naturales®. Este
primer taller de la serie de 2012 del Dialogo Internacional sobre
la Migracion plantea que, hasta la fecha, no se han abordado
suficientemente, ni en la teorfa ni en la practica, las dimensiones
de la migracién en situaciones de crisis. El taller aprovecha los
esfuerzos realizados por la OIM recientemente, con el fin de
sefalar a la atencion de los responsables de la politica migratoria,
humanitaria y de desarrollo, y a la comunidad internacional en
su conjunto, el problema de las crisis con consecuencias en la
movilidad humana. La eleccién del tema se vio motivada por
la necesidad de extraer ensefianzas de las experiencias recientes
relacionadas con las dificultades padecidas por grupos de
poblacién en movimiento, desplazados y atrapados en situaciones
de crisis. Los levantamientos populares acontecidos en Africa
Septentrional en 2011, la crisis alimentaria del Cuerno de Africa y
laregion del Sahel, y las grandes catastrofes naturales acaecidas en
Haitiy el Pakistan de 2010, captaron la atencién del mundo entero
y generaron grandes problemas humanitarios. Los movimientos
de poblacién son un efecto habitual de ese tipo de crisis y de
sus consecuencias. Los patrones de movilidad propiciados por
las crisis son mas complejos de lo que comtinmente captan o
plasman los sistemas humanitarios y juridicos existentes: asi, por
ejemplo, un desplazamiento temporal inicial puede prolongarse
indefinidamente; los movimientos internos pueden traspasar las
fronteras; y las situaciones de crisis y desplazamiento pueden dar
lugar a otras formas de migracién, como la bisqueda de empleo,
la migracién hacia centros urbanos, los movimientos irregulares
y mixtos, y el tréfico y la trata de personas. Esa complejidad
exige nuevas formas de concebir y abordar el concepto de
migracién en situaciones de crisis, con el fin de buscar una
mayor complementariedad entre la gestion de la migracion y las
estrategias humanitarias.

2 A efectos del taller y del presente informe, por “crisis” se entiende, en

términos generales, todo acontecimiento provocado por el ser humano, asi
como cualquier fenémeno natural, tales como crisis politicas, levantamientos
civiles, conflictos armados internos e internacionales, catastrofes naturales,
repentinas o paulatinas, o bien cualquier combinacion de estos.
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El Didlogo Internacional sobre la Migracién estuvo enmarcado
por el concepto de “crisis migratoria” —forma abreviada de
referirse a las “crisis con consecuencias migratorias” — que
describe flujos migratorios complejos y a gran escala ocasionados
por situaciones de crisis que suelen traer consigo considerables
vulnerabilidades para las personas y comunidades afectadas. Las
crisis migratorias pueden ser repentinas o paulatinas, naturales u
ocasionadas por el ser humano, y pueden tener lugar en el territorio
de un pafis o traspasar las fronteras. El concepto de crisis migratoria
ofrece una estructura analitica que permite entender mejor las
crisis desde la perspectiva de la movilidad humana y situar la
migracion propiciada por las crisis en un contexto migratorio mas
amplio. La conceptualizacion de una crisis migratoria tiene en
cuenta diversos factores: en primer lugar, sugiere que una crisis
no es un punto aislado en el tiempo, sino un proceso en que la
fase previa y la fase posterior al momento algido de emergencia
aguda son igualmente importantes. Por ejemplo, es preciso
considerar la situacion estructural, politica, social y econémica
anterior a la crisis, junto con los flujos y patrones migratorios
anteriores a ésta, los factores impulsores y atractores conexos, y
los obstaculos a la movilidad. Ese conocimiento permitird extraer
conclusiones mas acertadas en cuanto a qué tipo de patrones
migratorios pueden producirse durante y después de una crisis.
Asi pues, las crisis migratorias han de abordarse antes de que
se produzcan, mediante la adopciéon de medidas encaminadas a
mejorar la preparacion y a promover la capacidad de adaptaciéony
recuperacion; proporcionando proteccion y asistencia inmediatas,
durante la fase aguda de emergencia; y alargo plazo, mediante la
adopcion de soluciones duraderas, en consonancia con las metas y
los marcos de desarrollo. En segundo lugar, la iniciativa individual
y la vulnerabilidad son importantes; ello incluye factores como la
capacidad de recuperacion de los medios de vida, la capacidad
para no ponerse en situaciones de riesgo, y las violaciones de
los derechos humanos sufridas durante el desplazamiento.
Relacionado con esto esta la idea de que las crisis migratorias
a menudo adoptan la forma de “flujos mixtos”, que incluyen a
personas con necesidades y vulnerabilidades diferentes, y plantean
problemas especificos en materia de proteccion y asistencia. Por
altimo, las crisis migratorias no son fenémenos estaticos; al igual
que los flujos y los patrones migratorios, evolucionan a lo largo
de una crisis. El concepto también pone de relieve que, desde el
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punto de vista de la migracion, el movimiento de personas no
estd necesariamente en contraposicion al objetivo de “poner fin a
los desplazamientos”. Al contrario, facilitar la movilidad puede
formar parte de la recuperacién a largo plazo posterior a la crisis®.

El Diédlogo Internacional sobre la Migraciéon contribuy6 al
intercambio y la formulacion de opciones innovadoras normativas
y operativas para hacer frente a las consecuencias de la migraciéon
derivada de crisis complejas, poniendo especial atencion en los
medios para integrar la respuesta humanitaria y la respuesta de
politica migratoria. Las preguntas que figuran a continuacién
sirvieron para orientar las deliberaciones:

¢ ;Coémo puede servir lanocién de “crisis migratoria” a la hora
de hacer frente a las crisis en que el movimiento de personas
constituye una dimensién importante?

¢De qué manera la movilidad humana contribuye a aumentar
o a disminuir la vulnerabilidad? ; Cé6mo pueden los Estados
y la comunidad internacional prevenir mds eficazmente
la migracion forzosa, prepararse para ella y proteger a los
migrantes, al tiempo que favorecen la movilidad en beneficio
de las poblaciones afectadas por una crisis?

¢Cuales son las funciones y las obligaciones concretas de los
Estados y de la comunidad internacional al hacer frente a
las consecuencias relacionadas con la migracién derivadas
de crisis complejas?

¢Como pueden los marcos de gestion de la migracion apoyar
las respuestas a situaciones de crisis, tanto de forma inmediata
como a mas largo plazo?

* ;Quélecciones extraidas delasrespuestasalos desplazamientos
internos son aplicables a la migracion transfronteriza forzosa,
y viceversa?

’ Para més informacion sobre el concepto de crisis migratoria, sirvase consultar
el documento de trabajo que se incluye en la presente publicacién, y que
también est4 disponible en www.iom.int/cms/idmcomplejascrisis.
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* ;Cuales son las principales diferencias a la hora de responder
ante crisis en diferentes contextos? Por ejemplo, desastres
naturales frente a conflictos; desplazamientos urbanos frente
a desplazamientos rurales.

El objetivo general del taller fue dar a los Estados y a otros
participantes la oportunidad de comparar los desplazamientos
internos con los transfronterizos, y reflexionar sobre el concepto
de crisis migratoria y los entornos institucionales existentes, las
opciones normativas y los mecanismos de cooperacién, asi como
debatir al respecto. Los intercambios también permitieron a la
OIM plantear sus propias reflexiones ahora que la Organizaciéon
se estd preparando para examinar y sistematizar sus actividades
en respuesta a las crisis con consecuencias migratorias en un
“Marco Operacional en Situaciones de Crisis Migratoria”. Si bien
las deliberaciones habidas en el taller pusieron de manifiesto
que los responsables politicos y los expertos son cada vez mas
conscientes de las dificultades que hay a la hora de abordar las
consecuencias migratorias de las crisis, es necesario traducir
ese conocimiento en politicas y acciones concretas nacionales,
regionales e internacionales.
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ALCANCE Y FINALIDAD DEL
TALLER

El taller “Rumbo a la seguridad: las consecuencias migratorias
de complejas crisis” cont6 con la asistencia de 272 participantes en
representacion de 89 gobiernos, 17 organizaciones internacionales
y 12 organizaciones no gubernamentales, entre otros. Los
participantes se reunieron con el fin de intercambiar experiencias,
précticas eficaces y enfoques normativos para potenciar las
sinergias entre los planteamientos humanitarios y la perspectiva
de la migracién a fin de buscar respuestas adecuadas a las
consecuencias migratorias de crisis complejas.

Los objetivos clave del taller fueron los siguientes:

* comprender adecuadamente los diversos patrones migratorios
que pueden emanar de crisis complejas;

* examinar la utilidad de los instrumentos normativos
existentes en el ambito de la migracion para encarar dichas
crisis; y

* concienciar sobre el papel que desempenia la movilidad en
la superaciéon de crisis, concretamente cuando se trata de
poblaciones “atrapadas” que no pueden desplazarse.

Antes del taller se proporcioné a los participantes un
documento de trabajo donde se exponen los principales conceptos,
definiciones, dificultades en materia de politicas y areas de interés.
Las conclusiones de los debates se presentaron al final de los dos
dias que duraron las deliberaciones en la forma de un Resumen del
Presidente. El documento de trabajo y el Resumen del Presidente
se adjuntan al presente informe.
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DELIBERACIONES Y
RECOMENDACIONES DEL
TALLER

Las manifestaciones que siguen a continuacién captan las ideas

fundamentales que surgieron de los debates del taller, y serviran
para estructurar este informe*.

1.

El concepto de crisis migratoria capta las realidades
contemporaneas de que la migracién propiciada por crisis
constituye un creciente reto para los paises, las sociedades,
los migrantes y las organizaciones internacionales.

Las politicas humanitarias y de migracién pueden reforzarse
mutuamente en todas las etapas de las respuestas a las crisis
y contribuir a la consecucién de objetivos de desarrollo a
largo plazo.

Las interacciones entre la vulnerabilidad, el libre albedrio y
los derechos son esenciales para comprender y reaccionar a
las crisis migratorias.

Las crisis migratorias exhortan al establecimiento de
asociaciones sélidas, nuevas e innovadoras.

4

El presente informe se basa en el taller del Dialogo Internacional sobre la
Migracién, si bien no pretende ofrecer un resumen exhaustivo de los debates.
Su objetivo es compilar ejemplos y experiencias pertinentes presentadas en
el taller, sin pretender, ni intentar evaluar su validez o eficacia. La OIM no se
hace responsable de ninguna inexactitud que puedan contener las ponencias
originales del taller que se hayan reproducido en este informe. La informacién
contenida en el informe data de abril de 2012, si bien es posible que algunas
de las situaciones expuestas hayan evolucionado desde entonces.
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1. El concepto de crisis migratoria capta las
realidades contemporaneas, en que la migracion
propiciada por las crisis constituye un problema
cada vez mayor para los paises, las sociedades, los
migrantes y las organizaciones internacionales.

Los participantes reconocieron que las crisis y los
desplazamientos datan de tiempos remotos y que los elementos
que los propician siguen siendo practicamente los mismos. Ahora
bien, hay nuevas tendencias y dinamicas, como el aumento de la
magnitud e intensidad de los desastres; los efectos del cambio
climético y los factores medioambientales; el caracter cada vez més
urbano dela violencia, las crisis y los desplazamientos; y el papel de
la violencia generalizada y los agentes no estatales. Esas tendencias
y dindmicas pueden generar grandes movimientos de poblacién
de complejidad cada vez mayor. Esa complejidad plantea nuevas
dificultades para los mecanismos de respuesta existentes: tal y
como observé un experto, los patrones de movimiento propiciados
por las crisis y los procesos conexos suelen ser “episddicos, en
lugar de limitarse a un tinico movimiento; espacialmente difusos,
en lugar de unidireccionales, y mucho menos previsibles que
en el pasado”. Los patrones complejos de la migracion mixta y
forzosa son cada vez mas frecuentes en las crisis, en especial los
flujos migratorios formados por personas con necesidades de
proteccién y asistencia muy diferentes, que cambian con el tiempo,
lo que complica el proceso para determinar las causas y establecer
categorias. Muchos delegados manifestaron que era necesario
dotarse de mejores medios para analizar a fondo la naturaleza de
las crisis, el modo en que éstas pueden evolucionar, y sus posibles
efectos a corto y largo plazo. Si bien en un primer momento una
crisis puede parecer limitada en el tiempo y el espacio, podria
tener otras consecuencias que no fueran inmediatamente visibles.
Inspirandose en las politicas de desarrollo, los participantes
también recomendaron concentrarse no sélo en el corto plazo,
sino en la evolucién a largo plazo de los patrones de migraciéon
y movilidad.

> Véasela contribucion al taller de Roger Zetter, Profesor Emérito en Estudios

sobre los Refugiados, Centro de Estudios sobre los Refugiados, Reino Unido;
Facultad de Desarrollo Internacional, Universidad de Oxford.
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* Formular nuevas estrategias para hacer frente al nexo
entre las crisis y la migracion. Los participantes del taller
examinaron distintos factores desencadenantes y diversas
clases de crisis migratorias, incluidos los acontecimientos y
fenémenos repentinos y a gran escala, y las situaciones que
evolucionan de forma paulatina, las crisis naturales y las
provocadas por el ser humano, asi como sus dimensiones
internas y transfronterizas. Reconocieron que es necesario
elaborar nuevas estrategias para hacer frente al nexo entre
las crisis y las tendencias y patrones de movilidad que tengan
en cuenta las distintas situaciones y contextos.

- La Cruz Roja de Kenya cité un ejemplo de migraciéon
transfronteriza de somalies hacia Kenya, que se ve
impulsada por un prolongado conflicto y la existencia de
gobiernos inestables, ademas de por factores ambientales
como la disponibilidad de pastos y agua para el ganado.
Una reciente sequia, la peor en 60 afos, también
contribuy6 a que aumente el volumen de movimientos
transfronterizos.

- Bolivia informé de que los principales riesgos de
desastre a que se enfrenta el pais son las catastrofes
naturales —fundamentalmente, inundaciones, sequias,
hielo y granizadas — que, junto con la escasez de tierras
y otras dificultades relacionadas con los medios de
subsistencia, tienen efectos en los patrones de migracion
interna hacia centros urbanos, y en la trata de personas.
Los desplazamientos internos y la migracién forzosa
consecuencia de situaciones de emergencia y desastres
pueden aumentar la vulnerabilidad de los grupos
afectados. En cambio, reducir la vulnerabilidad y la
exposicion al riesgo son medidas importantes que
permitirian potenciar los posibles resultados migratorios
positivos.

- Elterremoto de Haiti de 2010 provocé el desplazamiento
de més de 1,5 millones de personas y propicié importantes
movimientos internacionales (por ejemplo hacia el
Brasil, Cuba, los Estados Unidos de América, Reptblica
Dominicana y Sudéfrica). Dada la persistencia de la
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pobreza, la inestabilidad politica, la degradaciéon del
medio ambiente y los desastres naturales recurrentes,
Haiti se enfrenta a problemas especialmente graves.
La combinaciéon de esas circunstancias ha provocado
desplazamientos internos e internacionales, y otras
formas de migracion.

Filipinas también sufre desastres naturales con frecuencia,
como tifones y lluvias monzoénicas estacionales que traen
consigo inundaciones, tormentas y deslizamientos de
tierras, asi como terremotos y erupciones volcanicas
periédicas. Ademas algunas partes del pais también se
enfrentan a insurgencias violentas. En los tltimos afios se
han producido numerosos desastres que han dado lugar
a desplazamientos de poblacion anuales. Ello provoco
que el Gobierno pidiera ayuda internacional en 2006,
2008, 2009 y 2011.

En un evento paralelo celebrado durante el taller, la OIM
presentd un resumen de sus actividades en favor de los
desplazados internos, los migrantes desamparados, los
migrantes atrapados en situaciones de crisis, las victimas
de la trata y otros grupos vulnerables de poblacién
en movimiento. Los oradores también presentaron el
trabajo de la Organizacién en materia de reasentamiento;
coordinacién y gestion de campamentos; desarme,
desmovilizacién y reintegracion; vivienda, tierra y
propiedad, y reparacién; y migracion y salud. En los
ultimos anos, la OIM ha extraido lecciones de sus
propias operaciones en diversas crisis humanitarias.
Tomando como base esas experiencias, la Organizacion
cree que seria util hacer hincapié en las consecuencias
migratorias de las crisis. La OIM propone elaborar un
Marco Operacional en Situaciones de Crisis Migratoria,
una estrategia institucional destinada a mejorar la
respuesta de la OIM frente a las crisis con consecuencias
migratorias, ayudar a los paises a la hora de prestar
asistencia y proteccion a las poblaciones afectadas, y
abordar la dimensién migratoria de las crisis, que en
el pasado no se tuvo en cuenta, en colaboracién con
las entidades asociadas de la OIM en el campo de la
asistencia humanitaria y en otros ambitos.



* Reconocer los vinculos entre los desplazamientos
internos y los desplazamientos transfronterizos. En el
taller se compararon y contrastaron los desplazamientos
internos y los transfronterizos. Si bien los marcos juridicos
y los entornos institucionales difieren considerablemente,
el desplazamiento interno y el transfronterizo pueden estar
estrechamente ligados: un individuo puede verse en una
situacion de desplazamiento interno y permanecer en ella
por carecer de recursos para seguir avanzando y alejarse
de la situacion de peligro, o a consecuencia de las estrictas
politicas de admisién de los Estados vecinos. En otros casos,
las familias combinan los movimientos internos con los
transfronterizos como estrategia para afrontar la situacion,
por lo que algunos miembros de la familia permanecen
en el pais como desplazados internos, mientras que otros
buscan oportunidades para ganarse la vida en el extranjero,
a veces yendo y viniendo de un pais al otro. No obstante,
en términos generales, hay que seguir investigando con el
fin de comprender adecuadamente cuél es el nexo entre los
movimientos internos y los movimientos transfronterizos de
poblacién en situaciones de crisis.

Poblaciones urbanas y poblaciones rurales. Gran parte
de las deliberaciones del taller se dedicaron a la nueva
dimensién urbana de las crisis y los desplazamientos. Se
menciond la existencia de claras deficiencias en los enfoques y
metodologias actuales de asistencia humanitaria en las zonas
urbanas, en especial en el caso de poblaciones desplazadas. Si
bien los desplazamientos en el interior de las zonas urbanas y
hacia éstas requieren nuevos enfoques que permitan prestar
asistencia y proteccion de forma inmediata, éstos también
pueden influir en los patrones de asentamiento a largo plazo,
lo que exige soluciones sostenibles. Las poblaciones rurales
vulnerables también se ven afectadas por las crisis, y los
problemas son especialmente graves para quienes carecen
de un titulo de propiedad o quienes no se ven directamente
afectados, pero cuya subsistencia depende de las poblaciones
urbanas afectadas.
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* Examinar los efectos del cambio climatico en la migracion
y promover respuestas eficaces. El cambio climético y
las catastrofes naturales dan lugar a diferentes formas de
migracién, en particular la reubicacién temporal por causa
de fenémenos meteoroldgicos extremos y la reubicacion
permanente, consecuencia de la subida del nivel de las aguas
del mar. Varios participantes prevén que el cambio climatico
y otros factores ambientales pueden provocar grandes crisis
migratorias en el futuro. Los participantes sefialaron que lo
que algunos denominan “migracién propiciada por el cambio
climético” necesita definirse con mayor claridad, tanto desde
un punto de vista conceptual como practico, al igual que
los recursos necesarios para atender las necesidades de los
desplazados. A ese respecto, los paises afectados requieren
mayor apoyo para fortalecer los sistemas de vigilancia
climatica, los mecanismos de alerta precoz y la capacidad
de mitigacién y adaptacion. Ese es el caso concreto de los
paises en desarrollo y los pequenos Estados insulares, que
corren un grave riesgo. Segtn los participantes del taller, atin
no se han puesto en marcha programas de adaptacion, ni se
han buscado soluciones permanentes frente a la migraciéon
forzosa inducida por el cambio climatico y los factores
medioambientales. Los participantes pidieron la adopcién
de un enfoque integral para afrontar la migracién provocada
por factores medioambientales y los problemas conexos,
que combine la perspectiva humanitaria, la migratoria y los
planteamientos relativos al cambio climatico.

- Filipinas ha empezado a prepararse ante el cambio
climatico, estableciendo mapas de riesgos y peligros, que
incluyen simulaciones del aumento del nivel de las aguas
del mar, con el fin de detectar sus posibles efectos en los
asentamientos humanos y la agricultura. Al comprobar
que muchos de los asentamientos podrian verse afectados
negativamente, el Gobierno ha empezado a buscar
lugares de reasentamiento y ha creado una comisién
sobre cambio climético para que asesore al Gobierno y
las poblaciones afectadas a prepararse frente a los efectos
del cambio climatico.



- En América Central, las comunidades estan respondiendo
a los efectos del cambio climético de diferentes maneras,
incluso con el aumento del volumen de la migracion
temporal provocada por fenémenos meteorolégicos
extremos y otros desastres naturales. Algunas de esas
poblaciones desplazadas tienen acceso a medidas
temporales de socorro, pero los participantes conjeturaron
que probablemente el dinero y la voluntad politica no
duren suficientemente para ayudar a quienes se han
desplazado de forma permanente debido a la subida del
nivel del mar, entre otras razones. Asi por ejemplo, Costa
Rica indicé que emplea alrededor del 1% de su PIB para
sufragar programas de adaptacion, que no incluyen los
gastos derivados de los desplazamientos permanentes
procedentes de las zonas costeras.

- Hay iniciativas regionales e internacionales que se
han ocupado de la cuestiéon del cambio climético y
la migracién. En la Conferencia Sudamericana sobre
Migraciones celebrada en 2010, se examiné la necesidad
de establecer una categoria para la migracion propiciada
por el cambio climético, que reconozca los derechos de
esos migrantes®. Durante la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Cambio Climatico celebrada en 2010 en
Canctn (16* Conferencia de las Partes en la Convencién
Marco de las Naciones Unidas para el Cambio Climatico),
las Partes declararon que era necesario comprender
mejor las cuestiones relativas a la migracién, los
desplazamientos y el reasentamiento’.

www.oimconosur.org/ varios/index.php?url=conferencia_10
7 http:/ /unfccc.int/resource/docs/2010/copl6/eng/07a01.pdf#page=2
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2. Las politicas humanitarias y de migracion pueden
reforzarse mutuamente en todas las etapas
de las respuestas a las crisis y contribuir a la
consecucion de objetivos de desarrollo a largo
plazo.

Existe una serie de instrumentos y marcos juridicos y operativos
complejos y eficaces para guiar las estrategias humanitarias de
preparacion, respuesta y recuperacion frente a situaciones de crisis
y desplazamiento. Sin embargo, los vinculos entre el socorro, la
recuperaciony el desarrollo no se han aprovechado suficientemente
en la practica. Es necesario formular opciones politicas que
vinculen adecuadamente la respuesta humanitaria a las politicas
migratorias, y las integren en las estrategias de desarrollo a largo
plazo. Esas politicas deberdn basarse en los derechos humanos y
los principios humanitarios, asi como en el respeto de la soberania
de los Estados y la cooperacién internacional. Los expertos del
Centro de Estudios sobre los Refugiados de la Universidad de
Oxford y el Centro de Monitoreo del Desplazamiento Interno
establecieron analogias con los Principios Rectores sobre los
Desplazamientos Internos, que definen tres etapas: la proteccion
contra el desplazamiento forzoso, la proteccion y asistencia
durante el desplazamiento, y el retorno o reasentamiento y la
reintegracion. No obstante, los esfuerzos suelen concentrarse
en la respuesta de emergencia inmediata en detrimento de la
preparacion o las soluciones a largo plazo. Una de las ideas
importantes del taller es que los migrantes y la migracién han de
tenerse en cuenta en la preparacion y respuesta de emergencia ante
las crisis, y en la fase de recuperacion, reconstruccioén y transiciéon
posterior a éstas. Asi por ejemplo, es fundamental definir con
claridad los derechos sobre la tierra y el acceso a ésta antes de
que se produzca un desastre, pues la titularidad incierta puede
ser una de las principales razones que impida el retorno tras el
desplazamiento. Los participantes reconocieron que la movilidad
puede ser una estrategia fundamental para tener acceso a derechos
y medios de vida, y que se emplea deliberadamente como tal por
individuos y comunidades. Asi pues, si bien limitar la migracién
forzosa en la medida de lo posible es un objetivo deseable y
legitimo, las politicas méas eficaces también procuraran dar cabida
alos patrones y las estrategias migratorias de las poblaciones que
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tratan de afrontar las crisis y adaptarse a éstas. Si, por el contrario,
no se tienen en cuenta los comportamientos de movilidad de
las poblaciones afectadas por las crisis —incluidos los patrones
migratorios que existian antes de que se produjera— la poblaciéon
podria verse obligada a tener que optar por la migracion irregular
y precaria.

* Reconocer y aprovechar los puntos fuertes de los sistemas
de respuesta humanitaria actuales. Se reconocié que el actual
sistema humanitario cuenta con mecanismos adecuados de
coordinacién de respuestas internacionales ante situaciones
de emergencia, en particular a través de los enfoques
teméticos, cuando se trata del desplazamiento interno
ocasionado por desastres naturales y conflictos.

Filipinas expuso su experiencia con relaciéon a la
transferencia del sistema de respuesta humanitaria por
grupos tematicos de las Naciones Unidas al ambito
nacional con la creacién del Sistema de Gestion de
Desastres de Filipinas, que entré en funcionamiento
en 2006. Los distintos grupos son codirigidos por
el organismo publico nacional correspondiente y la
contraparte o contrapartes del Equipo Humanitario en
el Pais de las Naciones Unidas, de conformidad con sus
mandatos pertinentes. Por ejemplo, el grupo tematico
para la gestion y la coordinacion de los campamentos
estd codirigido por el Departamento para el Bienestar
Social y el Desarrollo, y la OIM. Los grupos tematicos
estdn integrados por un jefe de grupo, otros organismos
publicos, organizaciones no gubernamentales locales e
internacionales, y otras organizaciones internacionales.
Hasta el momento, la experiencia ha demostrado que
esa combinacién de instituciones con experiencia,
conocimientos y practica internacional y nacional, ha
permitido aumentar la capacidad del Gobierno para
responder frente a desastres cada vez méas complejos.

Bolivia tiene un programa estratégico multisectorial que
integra a numerosas partes interesadas para la gestion
del riesgo de desastres. El programa incluye planes de
emergencia y centros de operaciones para situaciones
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de emergencia formados por siete comités sectoriales;
ademas, cuenta con la participacion de los organismos
de las Naciones Unidas.

* Prepararse para las crisis migratorias asignando recursos
suficientes y responsabilidades. La preparacion frente a
las crisis migratorias sigue siendo desigual, aunque cada
vez son mas los paises que toman medidas para anticipar
debidamente las crisis y sus consecuencias migratorias,
incluida la reduccion de riesgos de desastre y su gestion.
En ese sentido, se hizo hincapié en la gran importancia
de asignar recursos suficientes y distribuir claramente las
responsabilidades a la hora de intervenir en una crisis en
que participan distintos organismos publicos. Un ejemplo
que se examind a ese respecto fue la preparacion de los
gobiernos ante crisis que acontecen en otros paises y afectan
a ciudadanos que residen en el extranjero®. Lo primero que
tienen que hacer los gobiernos es saber dénde se encuentran
sus ciudadanos y en qué condiciones viven y trabajan en
los paises de destino. Posteriormente, podran solicitar la
colaboracién de los paises de acogida y las organizaciones
internacionales para planificar la asistencia a sus ciudadanos
y su posible evacuacién en caso de emergencia. Dado que
todo Estado es responsable de sus ciudadanos, incluso cuando
estan en el extranjero, podrian crearse fondos nacionales
para situaciones imprevistas mediante iniciativas publicas
y privadas que aporten recursos para facilitar el regreso de
los ciudadanos en caso de crisis.

- LaComunidad Andina cre6¢ en 2004 la Estrategia Andina
para la Prevencion y Atenciéon de Desastres (EAPAD),
con el fin de reducir los riesgos y los efectos de los
desastres mediante el fortalecimiento institucional, el
establecimiento de politicas y programas comunes,
el intercambio de experiencias y la promocién de la
cooperacion. En 2008, la Comunidad Andina publicé una

8

Ese aspecto se examiné mas a fondo en un segundo taller celebrado en

2012 en el marco del Didlogo Internacional sobre la Migracion: “Proteger
a los migrantes en tiempos de crisis: respuestas inmediatas y estrategias
sostenibles”. El informe de ese taller puede consultarse en www.iom.int/
idmmigrantsincrisis.
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guia donde se establecen los procedimientos operativos
de asistencia mutua en caso de desastre, que deberdn
aplicarse durante las primeras semanas de intervencion.
En 2009, se redefinieron las prioridades de la Estrategia
Andina, que incluyen promover la investigacion y el
conocimiento con el fin de determinar los riesgos y
mejorar los sistemas de alerta temprana; reducir los
factores de riesgo subyacentes, y fomentar la educacion
y la participacién para crear una “cultura de seguridad
y de capacidad de recuperaciéon” a todos los niveles’.

- Indonesia ha reforzado sus misiones diplomaticas en
lugares prioritarios en todo el mundo para responder a
las crisis; ademads, destina una parte de su presupuesto
anual a la repatriaciéon de trabajadores migrantes
indonesios en caso de crisis. Consciente de que los medios
de que dispone a nivel nacional son limitados, Indonesia
busca una mayor cooperacién con las organizaciones
internacionales y otros paises que puedan tener capacidad
de llegar a lugares donde los funcionarios consulares
indonesios no tienen presencia. Ello contribuiria a
superar las dificultades para acceder a los ciudadanos
de Indonesia en situacién de crisis.

- Filipinas ha asignado fondos del presupuesto nacional
especificamente a programas destinados a los desplazados
internos. También ha ampliado recientemente el
alcance del Fondo de Gestiéon y Reduccién del Riesgo
Local (anteriormente conocido como “Fondo para
Calamidades”), que ahora puede utilizarse, no sélo tras
un desastre, sino también para prepararse frente a éstos,
con fines de formacién y para comprar equipos de rescate,
suministros y medicamentos, entre otras cosas.

- La Unién Europea (UE) estd planeando crear un
fondo para la migracién y el asilo para el periodo
2014-2020 y prevé que ese fondo permitira responder
a las crisis migratorias con arreglo a sus necesidades
y criterios dentro y fuera de la Unién. En el contexto
de la preparacion, la UE también manifesté su apoyo

® www.comunidadandina.org/predecan/contexto_eapad.html
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a la creacion por la OIM de un sistema integrado de
informacion cartografica y de mecanismos de alerta
temprana y respuesta frente a las crisis migratorias.

- Las autoridades nacionales de Colombia, Filipinas,
Namibia, Nepal, el Pakistan, la Reptiblica Dominicana
y Tailandia estan colaborando con la OIM en varios
programas de preparacién ante desastres. Ello incluye
la capacitacion en materia de coordinacion y gestién de
campamentos y la disponibilidad de herramientas que
permitan mejorar la capacidad de los paises con relaciéon
a la gestion de los campamentos y la preparacion y
respuesta frente a catdstrofes naturales®.

* Aplicar herramientas de gestién de la migracién en las
situaciones de crisis. Durante la fase de emergencia de una
crisis, hay distintas herramientas para gestionar la migracion
que son adecuadas a fin asegurar una respuesta humana y
eficaz para las poblaciones que se desplazan. Los patrones
de migracién preexistentes rara vez cesan completamente
durante las crisis, sino que pueden intensificarse, disminuir
o cambiar. Uno de los ejemplos mencionados fue la inversién
de las tendencias de la migracién rural/urbana en Haiti tras
el terremoto, asi como la persistencia de los movimientos
transfronterizos, si bien la comunidad internacional
estaba preocupada casi exclusivamente por el enorme
desplazamiento interno. Sin embargo, la mayoria de los
sistemas nacionales y regionales de gestién de la migracién
no estan adaptados a las situaciones de crisis y a menudo
han de emplearse a fondo para hacer frente a circunstancias
excepcionales. La proteccion temporal, los procedimientos
de concesion de visados expeditos, la concesion de visados
humanitarios especiales, la preparacion de los sistemas de
gestion de fronteras para las crisis humanitarias, los servicios
consulares de emergencia, las evacuaciones médicas de
emergencia y los sistemas de remisién para las personas que
necesitan proteccién especial son algunos ejemplos de las
medidas de gestion de la migracién adaptadas a las crisis. Los

0 www.iom.int/cms/en/sites/iom/home/what-we-do/humanitarian-
emergencies/ cluster-approach.html.
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participantes subrayaron la necesidad de disponer de politicas
de migracion establecidas con anterioridad, mecanismos de
respuesta flexibles y herramientas operativas, que puedan
aplicarse tan pronto como se produzca una emergencia, y que
propicien una respuesta humana y agil dirigida a proteger
y asistir a las personas que huyen de situaciones de crisis.
Las consideraciones de cardcter migratorio también podrian
incorporarse a los sistemas de cartografia de desastres y de
alerta temprana, en tanto que los sistemas actuales de gestién
de la migracién, por ejemplo a nivel regional, han de tratar
de anticiparse a los problemas operativos que puedan surgir
en caso de crisis. Algunos participantes apoyaron la creacion
de capacidad para hacer frente a un repentino aumento de la
demanda en los servicios de emergencia consulares dirigidos
a los ciudadanos del pais que pueden acabar abandonados
a su suerte en el extranjero.

- En 2011, la presidencia estadounidense de las
Consultas Intergubernamentales sobre Migracion,
Asilo y Refugiados eligié para las deliberaciones
del foro el tema de “La respuesta humanitaria a las
crisis con consecuencias migratorias”. En el marco
intergubernamental informal de las Consultas, los
gobiernos participantes examinaron los efectos de las
crisis y las respuestas ante éstas — por ejemplo, conflictos
armados, inestabilidad politica, desastres naturales o
pandemias— que provocan importantes movimientos
de poblacién que no pueden considerarse refugiados en
virtud del derecho internacional, pero que, no obstante,
suelen ser muy vulnerables y necesitan proteccion.

- Los Estados Unidos de América han instituido una
serie de beneficios en caso de inmigracién provocada
por situaciones de emergencia, como el estatuto de
proteccion temporal y la libertad condicional por
razones humanitarias. Tras el terremoto de 2010 en
Haiti, los Estados Unidos de América concedieron el
estatuto de proteccion temporal a unos 51.000 haitianos
que habian sido expulsados de los Estados Unidos de
América antes del terremoto. La proteccién temporal
permitié a los beneficiarios permanecer y trabajar en
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los Estados Unidos de América, si bien ese proceso no
generaba la obtencion de residencia permanente. Se
permiti6 la entrada a los Estados Unidos de América
a muchos haitianos que necesitaban atencién médica
de emergencia bajo libertad condicional por razones
humanitarias y se aceler6 la emisiéon de visados para los
familiares inmediatos de ciudadanos estadounidenses o
de residentes permanentes legales de Haiti. Preocupados
por las criticas necesidades humanitarias, y la posibilidad
de que el terremoto pudiera provocar flujos migratorios
irregulares a gran escala en condiciones peligrosas, el
Gobierno de los Estados Unidos de América también
apoy¢ las actividades de las Naciones Unidas y la
OIM para estabilizar la zona fronteriza entre Haiti y la
Reptblica Dominicana, que miles de haitianos trataban
de cruzar en busca de asistencia y atencién médica.

Turquia informé de que en junio de 2011 puso en marcha
una politica de “fronteras abiertas” para los sirios que
huian de su pais en los primeros meses del conflicto. Més
recientemente ha concedido el estatuto de proteccion
temporal a los refugiados sirios, al tiempo que emitié
permisos de residencia para los sirios que preferian
confiar en sus propios medios y redes. La prestacion
de la proteccion temporal se formalizé a través de una
“Directiva sobre la acogida y alojamiento de nacionales
de la Republica Arabe Siria y apatridas residentes en
la Republica Arabe Siria, que llegan a las fronteras de
Turquia a solicitar asilo en afluencia masiva”, publicada
por el Ministerio del Interior a finales de marzo de 2012. La
directiva contiene tres principios basicos: la prohibiciéon
de devolucion (non-refoulement), la prohibicién de
discriminacion, y la proteccion de los datos personales y
la confidencialidad. La directiva se ajusta a los principios
generales, establece los procedimientos pertinentes y
regula la gestion de albergues y centros de acogida, las
funciones y atribuciones del personal de gestion, las
normas que deben cumplirse en los centros y los servicios
que deben prestarse, asi como la division del trabajo entre
los diferentes organismos publicos. Asimismo, enumera
los derechos y las obligaciones de los residentes de los



albergues. El concepto de protecciéon temporal también
se recoge en el proyecto de una nueva ley turca sobre
extranjeros y proteccion internacional.

- Chile sefial6 que la publicacion Perfiles Migratorios de la
OIM es una herramienta importante en el tratamiento
de las crisis migratorias. Al proporcionar informaciéon
actualizada sobre la migraciéon de un pais, puede ayudar a
los gobiernos a prever como pueden evolucionar los flujos
y las tendencias migratorias existentes en caso de crisis'.

- Trasel terremoto, y como resultado de una gran presencia
brasilefia en Haiti a través de la misién de las Naciones
Unidas, los haitianos comenzaron a descubrir el Brasil
como pais de destino. A finales de 2011 y principios de
2012 se produjo un aumento exponencial en la llegada
de haitianos a las fronteras terrestres del Brasil. En enero
de 2012, habia alrededor de 2.000 haitianos esperando
registrarse como solicitantes de asilo, lo que empez6
a poner a prueba la capacidad de las comunidades
de acogida. También se informé de la existencia de
intermediarios que cobraban a los haitianos para entrar
en el Brasil, asi como de robos, agresiones y actos de
violencia cometidos contra los haitianos, en especial
contra las mujeres. Frente a esa situacion, el Brasil traté
de contener lallegada de haitianos a través de esa precaria
ruta, y en su lugar cre6 un canal especial de migracién
para los haitianos mediante la concesién de visados
por razones humanitarias, que podia solicitar cualquier
persona en la Embajada del Brasil de Puerto Principe. El
nuevo visado de residencia por razones humanitarias
puede concederse a los solicitantes que residan en Haiti y
no tengan antecedentes penales; se limita a 1.200 familias
haitianas al afio y tiene una validez de cinco afios. Una
vez que expira, el haitiano puede continuar residiendo
en el Brasil siempre y cuando pueda demostrar que tiene
un medio de vida. A finales de abril de 2012, cerca de 130
familias habian presentado solicitudes en la Embajada
del Brasil en Haiti.

1 www.iom.int/cms/en/sites/iom/home/what-we-do/migration-policy-and-

research/migration-research-1/migration-profiles.html.
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* Planificar la asistencia inmediata y a medio plazo. Muchos
paises relataron su experiencia con relacién a la acogida de
poblaciones desplazadas a raiz de una crisis. En muchos casos
el desplazamiento se convierte en una situacion prolongada
y los gobiernos se enfrentan al problema de tener que
complementar la asistencia basica con servicios que permita
llevar a las personas y familias desplazadas una vida tan
normal como sea posible.

En el contexto de la actual crisis de Siria, Turquia informé
de que inicialmente estableci6 refugios temporales en el
lado turco de la frontera para atender las necesidades
humanitarias de la poblacién siria desplazada. Ademas
de los servicios basicos, Turquia ha previsto actividades
sociales, lugares de culto para los diferentes grupos
religiosos, medios de comunicacién, un programa
psicosocial y otros servicios. Dado que la crisis no parece
remitir, Turquia estd planeando trasladar a las familias
sirias de los refugios temporales a centros construidos a
tal efecto. También se ha previsto impartir ensefianza,
y cursos de formacién profesional y de adquisicion
de competencias, si bien el hecho de ocuparse de la
educacion cuando la duracién de la estancia en Turquia
es incierta ha suscitado dudas sobre qué plan de estudios
debe utilizarse o como encontrar profesores adecuados.
Turquia esta colaborando con la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) a este respecto.

Filipinas ha puesto en marcha un conjunto de medidas
de ayuda a las familias que se ven obligadas a abandonar
temporalmente sus comunidades a raiz de una catastrofe
natural o provocada por el hombre. Si bien muchos
de los desplazados se alojan con amigos y familiares,
parte integral de la respuesta del Gobierno es la puesta
en marcha de refugios de emergencia y centros de
evacuacion para desplazamientos a corto plazo. Esos
servicios se establecen, gestionan y prestan a iniciativa
local, tanto en el caso de los desastres naturales como en el
delos provocados por el hombre. A través del programa



Balik-Probinsya, el Gobierno también presta ayuda
econémica a los desplazados a centros urbanos para que
puedan regresar a sus provincias. Con el fin de tratar de
resolver los problemas derivados del desplazamiento
prolongado, se han creado medidas de apoyo a la
reubicacién y creacion de medios de subsistencia, con la
colaboracién de la comunidad humanitaria.

- Enlo que respecta a los refugiados iraquies que residen
actualmente en Jordania, el Gobierno jordano prevé
exenciones de las tasas escolares, atiende pacientes
iraquies en los centros de salud y hospitales pablicos, no
exige el pago de las tasas de residencia y permite que los
iraquies puedan trabajar en empleos que normalmente
ocupan ciudadanos no jordanos. El Gobierno también
subvenciona un conjunto de articulos y productos basicos
para compensar el aumento de su demanda, con el fin de
apoyar a los grupos de menores ingresos de la poblacion
jordana.

* Encontrar soluciones sostenibles y duraderas. En cuanto
a las soluciones a largo plazo, se examinaron diferentes
vias de restitucion de los derechos y la dignidad, asi como
de prevencion de una futura migracion forzosa. Algunos
participantes mencionaron el retorno y la reconstruccién,
incluido el empoderamiento de las comunidades para que
participen directamente en las labores de reconstruccién, o la
capacitacion para facilitar la reintegracién. Otros destacaron
las posibilidades y los problemas de la integracién local o
el reasentamiento en otros lugares. Muchos participantes
afirmaron la necesidad de tener en cuenta los factores
econémicos y sociales a la hora de idear soluciones. El papel
de la migracién en la transicién y la recuperacién posterior
a la crisis, y en ultima instancia en el desarrollo, quedé
reflejado en las deliberaciones sobre la importancia de las
consideraciones econdmicas en los procesos de recuperacion,
en especial con respecto a los efectos de las remesas. Durante
las deliberaciones también se trataron las repercusiones de las
crisis migratorias en las politicas de retorno a largo plazo, y
los participantes sefialaron la conveniencia de equilibrar los
retornos con las oportunidades de migracién. Por daltimo, se
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indicé que la adopcién de un enfoque comunitario podria
resultar de utilidad, especialmente en los casos de reubicaciéon
0 reasentamiento.

- Con el fin de facilitar el retorno seguro y voluntario de
los refugiados iraquies, Jordania ha puesto en marcha un
procedimiento de “visita de inspecciéon”, que permite a
los iraquies que residen actualmente en Jordania visitar el
Iraq con el fin de estudiar la situacion social, econémica y
de seguridad. Si deciden no quedarse en el Iraq después
de valorar la situacién, pueden volver a Jordania sin
ningun tipo de obstaculos para volver a entrar en el pais.

- Colombia promulgé una nueva ley en 2010, la Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras, destinada a aumentar
la coherencia de las instituciones y los sistemas nacionales
de asistencia a las poblaciones afectadas por conflictos,
incluidas las poblaciones desplazadas. La ley pretende
unificar registros de victimas, sistemas y estrategias de
asistencia anteriormente dispersos, y definir con claridad
las obligaciones institucionales. Al combinar métodos
de reparacién individual y colectiva, la ley promueve la
reparacién y una atencién més integral a las poblaciones
afectadas por conflictos. Entre las soluciones que ofrece,
figuran el retorno y la reintegracion, la rehabilitacién, la
reparacion colectiva y la restitucion de tierras'.

- Ensuintento por encontrar medios que permitan cerrar
los campamentos de desplazados internos en Haiti, crear
nuevos hogares para los desplazados internos y abordar
objetivos de desarrollo a mas largo plazo, el Gobierno
haitiano esta ejecutando el “Proyecto 16/6”, junto con el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la
Organizacion Internacional del Trabajo, la Oficina de las
Naciones Unidas de Servicios para Proyectos y la OIM. El
proyecto tiene como objetivo clausurar seis campamentos
al facilitar el retorno de sus residentes —cerca de 5.000
familias— a sus 16 barrios de origen. Un elemento

2 www.mij.gov.co/Ministerio/newsdetail /337/1/LeydeVictimasydeRestitu-
ciondeTierras
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crucial del proyecto 16/6 fue un analisis exhaustivo de
los obstaculos al retorno: dado que las condiciones de
los desplazados varian, se ofrece a las familias bien un
subsidio de alquiler para quienes hayan estado en una
vivienda alquilada antes del terremoto, bien la reparacion
de su antiguo hogar para quienes hayan sido duefios de
una casa, bien la demolicion de estructuras inseguras y
la construcciéon de una nueva vivienda®.

- Muchos participantes también expresaron su
preocupacién por la forma de lograr que las poblaciones
desplazadas tengan medios de vida sostenibles a su
regreso o reasentamiento. En muchos casos, hay fuertes
presiones que pueden propiciar que las poblaciones
retornadas vuelvan a emigrar de nuevo, como en el caso
de los migrantes zimbabwenses que regresan de Sudafrica
y se enfrentan a la falta de oportunidades econémicas.
Por consiguiente, los participantes concluyeron que han
de tenerse en cuenta factores econémicos y de desarrollo
mas generales.

- Con el fin de preparar a los refugiados iraquies para
su regreso, Jordania ha propuesto ofrecer formacién
profesional, y actualmente estd trabajando con la OIM
para elaborar un programa destinado a ayudar a los
iraquies a adquirir competencias que puedan ser de
utilidad cuando regresen al Iraq. Costa Rica también
ofrece capacitacion a los desplazados provenientes
de paises vecinos, y les concede acceso a los servicios
sociales.

- En el contexto de las deliberaciones sobre soluciones
duraderas, el ACNUR sefal6 que el reasentamiento de
refugiados es a la vez un instrumento de proteccién y
una forma de solidaridad internacional y responsabilidad
compartida, pero que el nimero de refugiados que
necesita reasentamiento supera con creces los lugares de
reasentamiento disponibles.

1 www.eshelter-cccmhaiti.info/jl/index.php
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3. Las interacciones entre la vulnerabilidad, el
libre albedrio y los derechos son esenciales para
comprender y reaccionar a las crisis migratorias.

Durante el taller, la vulnerabilidad se planteé como un
tema clave, ya que es una condicién que puede dar lugar al
desplazamiento y pueden padecerla los desplazados, tanto durante
una crisis como a largo plazo. Se hizo una posible distinciéon
analitica entre la vulnerabilidad aguda y la vulnerabilidad crénica,
que suscité una serie de preguntas, tales como qué factores son
los que causan el cambio de “crénica” a “aguda” y qué impulsa a
las personas a desplazarse. Es esencial que exista un compromiso
con relacion a la protecciéon de los derechos humanos, y que se
tengan en cuenta las diferentes vulnerabilidades y necesidades de
proteccién, con el fin de poder dar una respuesta eficaz y humana
a la migracion provocada por las crisis. Las soluciones politicas y
operativas deben incluir procedimientos para definir y atender las
necesidades de proteccion de grupos diferentes, como las victimas
de trata, los menores no acomparfiados, o las personas con derecho
a solicitar la condiciéon de refugiado. Los participantes reiteraron
la importancia de las categorias juridicas y los mecanismos
de proteccién existentes, segtiin lo establecido en diversos
instrumentos internacionales vinculantes y no vinculantes, como
los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos. Ahora
bien, las categorias actuales de poblaciones afectadas por crisis a
menudo no reflejan la diversidad de riesgos, vulnerabilidades y
violaciones de derechos humanos que padecen los desplazados
por las crisis. Seria de utilidad y estaria mas en sintonia con la
realidad de las crisis actuales adoptar enfoques mas flexibles de
conformidad con el derecho internacional en materia de derechos
humanos, el derecho humanitario y los principios de proteccion,
de manera complementaria a los mecanismos de proteccién
existentes. Por ultimo, los participantes también instaron a volver
a examinar las percepciones y reconocer la iniciativa propia,
los puntos fuertes y los mecanismos de afrontamiento de las
poblaciones afectadas, a fin de evitar un excesivo énfasis en el
déficit y el trauma y perpetuar la victimizacion.
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* Definir las necesidades de proteccién y asistencia
de las poblaciones vulnerables. Las deliberaciones
pusieron de relieve la necesidad de definir adecuadamente
las vulnerabilidades e idear medidas para reducir la
vulnerabilidad. Ello supone recopilar datos y evaluar las
necesidades mas adecuadamente, con el fin de disponer
de informacién fiable y oportuna durante una crisis para
determinar el namero, la ubicacién y las condiciones de
las poblaciones desplazadas internamente. Ademas, las
vulnerabilidades derivadas del propio desplazamiento se
combinan con otras relacionadas con el género, la edad o
la salud, que puede agravarse en situaciones de crisis. Por
consiguiente, desglosar los datos puede ayudar a determinar
y abordar adecuadamente las necesidades de un grupo
en particular. No obstante, en las deliberaciones también
se subray6 que, dependiendo del contexto, los actores
responsables deberian prestar la debida atencién a las
cuestiones relativas a la confidencialidad y la proteccién de
datos. La recopilaciéon de datos puede interferir con el deseo
legitimo de algunas personas desplazadas de permanecer en
el anonimato, por ejemplo en los casos en que la situaciéon
administrativa puede conllevar el riesgo de discriminacién
o impedir a una persona acceder a empleo y moverse
libremente.

- Muchos haitianos trataron de llegar al Brasil tras el
terremoto de 2010, primero en avién hasta el Ecuador y
el Pert, y luego por tierra hasta las ciudades fronterizas
con el Brasil. Si bien la mayoria present6 solicitudes de
asilo, el Comité Nacional Brasilefio para los Refugiados
y el Consejo Nacional de Inmigracion decidieron que los
haitianos no se ajustaban a la definicion de refugiados
segtn lo establecido en la Convencion sobre el Estatuto
de los Refugiados de 1951, ni eran migrantes econémicos
tipicos. Habida cuenta de la crisis humanitaria de Haiti y
del hecho de que la mayoria de los recién llegados habia
perdido familiares, bienes y medios de subsistencia, el
Gobierno brasileno decidié conceder visados especiales
por razones humanitarias a los haitianos. La estrecha
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cooperacion bilateral entre el Brasil y el Pera fue
fundamental para resolver la situacion humanitaria en
la frontera entre los dos paises.

- Los participantes sefialaron que los sistemas de alerta
temprana y las campafias de informacién constituyen
valiosas herramientas de prevencién para ofrecer
proteccion y encontrar soluciones para las personas
mas vulnerables. Se sabe, por ejemplo, que la trata de
personas supone un riesgo en tiempos de crisis, cuando
las personas pueden estar desesperadas por resolver
su situacion precaria y las estructuras de apoyo social
y los mecanismos de aplicacion de la ley han dejado de
funcionar.

- El Servicio Comun Interinstitucional de Perfiles de
Desplazados Internos ha sido creado con el fin de
ofrecer apoyo técnico a los gobiernos y organismos
internacionales para elaborar perfiles de poblaciones
internamente desplazadas, mediante la recopilaciéon
de datos de modo tal que se garantice que se respetan
las necesidades de protecciéon y el anonimato de los
desplazados internos. Los desplazados internos, en
particular quienes viven fuera de los campamentos,
pueden no querer que se les identifique como tales, ya que
el reconocimiento oficial de su situaciéon podria aumentar
el riesgo de discriminacién o crear barreras de acceso a
determinados servicios™.

- Durante el debate sobre el desplazamiento interno,
el Centro de Vigilancia de los Desplazados Internos
destacé que los desplazados internos no forman un grupo
homogéneo y que la dindmica de los desplazamientos
internos no puede explicarse exclusivamente por
los factores que los fomentan y los desalientan, sino
que cada situacién requiere su propio andlisis de las
vulnerabilidades y las causalidades que conducen al
desplazamiento.

4 www.internal-displacement.org/8025708F004D404D/ (httpPages)/FA87C2
1FCA29BBA9802574B1003F05D6?OpenDocument.
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- La matriz de seguimiento de los desplazados de la OIM
permite con rapidez registrar, cartografiar, elaborar
perfiles y hacer un seguimiento de los movimientos de
poblacién y de las necesidades desde que se inicia una
situacion de emergencia hasta que se produce el retorno
alas zonas de origen, la reubicacién o el reasentamiento.
A raiz del terremoto de Haiti de 2010, la matriz de
seguimiento se perfeccioné considerablemente y se ha
convertido en un instrumento capaz de proporcionar
informacion permanente sobre una serie de indicadores
criticos, interrelacionados entre si, necesarios para
la planificacion y respuesta®. Desde entonces, se ha
aplicado en diversas situaciones de emergencia.

- Zimbabwe cit6 el ejemplo de zimbabwenses deportados,
abandonados a su suerte en las ciudades fronterizas del
pais. Muchos de ellos no habian podido rescatar sus bienes
o cobrar los salarios pendientes. La falta de servicios,
combinada con la vulnerabilidad de algunas personas,
entre ellas los ancianos, los nifios no acompafiados y las
personas con necesidades médicas, amenazaba con crear
una crisis humanitaria en la frontera. Para resolver esta
precaria situacion, el Gobierno de Zimbabwe y la OIM
crearon el Centro de Recepciéon y Apoyo de Beitbridge
en 2006, que incluye un centro especifico para nifios. En
marzo de 2012, el Centro habia prestado asistencia a mas
de 15.000 retornados. Ese modelo se ha aplicado también
en la frontera entre Zimbabwe y Botswana'c.

- Al analizar la migracion interna resultante de los
desastres naturales y la degradacién ambiental, Bolivia ha
examinado las vulnerabilidades socioeconémicas, fisicas
y ambientales, asi como las vulnerabilidades relacionadas
con la falta de capacidad institucional para absorber las
crisis ambientales y responder a ellas. En los anélisis
también se han tenido en cuenta las diferencias de edad
y sexo, y se han detectado diferencias importantes en

> http:/ /iomhaitidataportal.info/dtm/.
6 http:/ /iomzimbabwe.org/index.php?option=com_content&view=article&i
d=13&Itemid=6.

49


http://iomhaitidataportal.info/dtm/
http://iomzimbabwe.org/index.php?option=com_content&view=article&id=13&Itemid=6
http://iomzimbabwe.org/index.php?option=com_content&view=article&id=13&Itemid=6

50

las causas y consecuencias de la migracién interna entre
hombres y mujeres, y entre j6venes y adultos.

- Los participantes también debatieron en torno a
diversos ejemplos de asistencia psicosocial prestada a
las poblaciones desplazadas, por ejemplo en Jordania,
donde el Gobierno ha estado trabajando con el UNICEF
en un programa psicosocial para nifios refugiados en
escuelas jordanas, o el caso de la capacitacion de la OIM
para funcionarios municipales en Colombia, con un
componente psicosocial. Con todo, los aspectos practicos
de la aplicaciéon de los programas psicosociales a las
situaciones de desplazamientos en masa siguen siendo
complejos en muchos casos.

* Reconocera quienes no pueden o no quieren migrar. Se dedic6
una gran atencion a las circunstancias y la vulnerabilidad de
las personas que no pueden trasladarse durante una crisis,
y quedan “atrapadas” en circunstancias peligrosas. Asi, el
desplazamiento interno puede ser consecuencia de falta de
recursos o de alternativas de movilidad (por ejemplo, debido
a politicas restrictivas de admision de los paises vecinos) que
impiden que las personas lleguen a otros destinos distintos
de su propio pais. Entre esas personas “atrapadas” a menudo
se encuentran los més vulnerables, como las personas
mayores con discapacidad o muy pobres. En un contexto
de desplazamiento generalizado, las poblaciones atrapadas
pueden ser doblemente vulnerables, tanto por permanecer en
un drea potencialmente peligrosa, como por haber perdido
sus sistemas de apoyo social para los desplazamientos. Se
habl6 del “derecho a irse”, y las posibilidades que brindan
la migracién y el desplazamiento como estrategia de
supervivencia y proteccién que permite a las personas buscar
seguridad en otros lugares o moverse de forma anticipada.
Por otra parte, una persona puede tener la posibilidad de
migrar durante una crisis, pero no estar dispuesta a hacerlo.
Mientras que algunos sefialaron que quienes eligen quedarse
se caracterizan por ejercer el “derecho a no migrar”, otros
lo consideraron como un “derecho a disfrutar de medios de
vida alargo plazo”, agregando que quienes deciden quedarse
pueden hacerlo, con el fin de preservar sus medios de vida
mas alla de la situacion de emergencia inmediata.



- Los participantes sehalaron que estas dindmicas ponen
a los gobiernos en una dificil situacién. Asi, en muchos
casos en que los gobiernos aconsejan a sus ciudadanos que
se desplacen, todavia hay muchas personas que prefieren
quedarse, pensando que la situacién va a mejorar. Por
consiguiente, los gobiernos han de alcanzar un equilibrio
entre la prestaciéon de asistencia y la orientacion a las
personas afectadas, al tiempo que respetan el criterio y los
derechos del individuo a la hora de decidir si migra o no.

- La declaracién de principios migratorios adoptada por
la Conferencia Sudamericana sobre Migraciones de 2010
tiene por objeto reconocer al migrante como sujeto de
Derecho y, entre otras cosas, “reconocer a las personas
el derecho a migrar, no migrar y retornar de forma libre,
informada y segura”.

* Admitir el libre albedrio, la capacidad y el potencial de
recuperacion de las comunidades afectadas, incluidas la
capacidad y habilidades de afrontamiento adquiridas a
través de la propia crisis. Los expertos han denominado
esto dltimo “desarrollo impelido por la adversidad”. Los
gobiernos y los agentes humanitarios pueden movilizar los
conocimientos, habilidades y resistencia de las personas y
comunidades afectadas, tanto de cara a la asistencia a corto
plazo como a la recuperacioén a largo plazo. Por ejemplo, la
reintegracion posterior al desplazamiento debe considerarse
como un proceso dindmico que incorpora la nueva capacidad
adquirida durante la propia crisis, mas que como un retorno
pasivo a un estado anterior. En reconocimiento de esto,
los participantes sefialaron la necesidad de llevar a cabo
evaluaciones en consultas con las propias comunidades
afectadas.

- Una herramienta tutil para cartografiar los efectos
negativos, la fortaleza existente (denominada “resistencia
y capacidad de adaptacion”) y la capacidad recién
adquirida (denominado “desarrollo impelido por la
adversidad”), y ayudar a apreciar la gran variedad de
reacciones ante la adversidad puede ser la “red de la
adversidad”. Por ejemplo, un experto de la Universidad
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de Essex cité evaluaciones realizadas en Haiti, en las
que las personas informaron de un sentido renovado de
comunidad y solidaridad que atribuian a la experiencia
colectiva del terremoto y el fortalecimiento de la
capacidad personal de afrontamiento.

- A través de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras
de 2010, Colombia estd promoviendo un modelo que
pretende romper el ciclo de la victimizacién y sustituirlo
por un proceso de empoderamiento. Ademds de la
restitucion de tierras y las reparaciones colectivas, las
soluciones previstas por la ley incluyen la promocion
de la participacion activa de las victimas en el disefio y
la aplicacion de la ley, acompanar y asistir a las victimas
en la creaciéon de medios de vida, y apoyar las redes
e iniciativas de las victimas. De acuerdo con la ley, el
respeto a la dignidad de las victimas, sus aspiraciones
y sus relatos han de prevalecer en el proceso de
participacion.

- Desde el terremoto, Haiti se ha centrado enla movilizacion
de mano de obra entre las comunidades afectadas para
las labores de reconstruccion. Ademas, el objetivo no
ha sido sélo utilizar los conocimientos y competencias
existentes, sino mejorarlos: debido a que el terremoto
puso de manifiesto la mala calidad de la construccion en
el pasado, el Gobierno ha incluido en sus planteamientos
cursos de capacitacion en técnicas de construccion
adecuadas y la “ensefianza por el ejemplo” para
transmitir el conocimiento de las normas y principios de
construccién a las poblaciones afectadas y “reconstruir
con seguridad”.

* Tener en cuenta las necesidades de las comunidades de
acogida, que no deben olvidarse, al tiempo que se proporciona
asistencia personalizada a las poblaciones desplazadas, en el
periodo inmediatamente posterior a una crisis y a largo plazo.
Equilibrar y conciliar las necesidades de los migrantes con
las de las comunidades de acogida puede ser determinante,
ya que la percepcion de un trato preferente a los desplazados
podria aumentar las tensiones entre los dos grupos.



- Segun el Centro de Vigilancia de los Desplazados
Internos, se han aplicado enfoques “zonales” en
situaciones de desplazamiento interno, en especial
cuando los desplazados internos viven fuera de los
campamentos. El enfoque parte de la base de que las
necesidades de protecciéon de los desplazados no pueden
abordarse de forma aislada, sino que han de integrarse en
una respuesta que tenga en cuenta las necesidades de la
poblacién afectada por el desplazamiento como un todo,
lo que incluye la comunidad de acogida.

- Jordania, que actualmente recibe refugiados de Siria, ha
procurado equilibrar las necesidades de los refugiados
y de las comunidades locales. En la actual crisis siria, la
atencion de la comunidad internacional se ha centrado en
gran medida en la prestacién de servicios a los refugiados
sirios. Ahora bien, dado que esos refugiados se concentran
en bolsas de pobreza en Jordania, también hay que tener
en cuenta a las comunidades de acogida. Los sistemas y
las infraestructuras nacionales del pais, sumidos en la
depresion econémica y la escasez de puestos de trabajo, se
han visto sometidos a tensiones. El Gobierno jordano est4
preocupado por la competencia generada con lajuventud
jordana por las escasas oportunidades de empleo que
existen, asi como por la expansion del sector informal.

- Costa Rica también mencioné un ejemplo de tensiones
creadas en las comunidades de acogida. Cuando se
produjeron los desplazamientos de poblaciones hacia
Costa Rica, el Gobierno del pais atendi6 las necesidades de
los desplazados dandoles acceso a los servicios sociales;
pero, ello generé una sobrecarga en los sistemas sociales,
a medida que aumento el nimero de desplazados.

- La Cruz Roja de Kenya coment6 la situacién de la
frontera entre Kenya y Somalia y de las relaciones entre
los refugiados somalies y las comunidades de acogida
kenianas. De particular preocupacién es el aumento
de las medidas de seguridad en la frontera, que ha
desviado la atencién de las necesidades humanitarias de
las personas que cruzan la frontera hacia Kenya. En el
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caso de Dadaab, el campo de refugiados més grande del
mundo, la creciente inseguridad obligé a los principales
organismos humanitarios a retirarse. Los repetidos cierres
de la frontera han llevado también a la criminalizacion a
quienes la atraviesan en busca de ayuda humanitaria, lo
que ya ha dado lugar a denuncias de abusos por parte
de la poblacién local, asi como de la policia.

4. Las crisis migratorias exhortan al establecimiento
de asociaciones sélidas, nuevas e innovadoras.

En el contexto de las crisis migratorias, las alianzas pueden
servir esencialmente para dos fines principales: en primer
lugar, pueden promover enfoques integrados y subsanar las
deficiencias en la respuesta a la crisis al aglutinar a interlocutores
de diferentes terrenos y &mbitos de experiencia. Es necesaria una
mejor integracién de la gestion de la migraciéon y los enfoques
humanitarios para hacer frente adecuadamente a las consecuencias
inmediatas y a medio y largo plazo de las crisis migratorias. Para
ello, es indispensable que los diferentes interlocutores mantengan
una estrecha cooperacién. Los participantes convinieron en
que las respuestas a las consecuencias migratorias de las crisis
no deben verse como algo separado de la accién humanitaria.
Es mucho lo que pueden aportar los principios de protecciéon
inherentes al sistema de ayuda humanitaria, por lo que, en lugar
de tratar de sustituir los sistemas de asistencia humanitaria, el
concepto de crisis migratoria pretende mejorar la sinergia y la
complementariedad entre los enfoques humanitario y migratorio.
Ensegundo lugar, las alianzas son necesarias cuando la naturaleza
y la magnitud de las crisis migratorias superan la capacidad
de un actor tinico, especialmente en los casos de movimientos
transfronterizos. Al mismo tiempo, los participantes advirtieron
contra el riesgo de la duplicacién de esfuerzos. Por tanto, es preciso
que exista una coordinacion entre los gobiernos y los diferentes
niveles de gobierno, los miembros del sistema humanitario
internacional y las organizaciones no gubernamentales locales
e internacionales, por sefialar algunos. Los mecanismos de
coordinacion logistica entre los interlocutores humanitarios son
importantes para el intercambio de informacién, la distribucién
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de la ayuda humanitaria y la mejora de la asistencia para grupos
especificos, como las personas objeto de trata y los menores no
acompafiados.

* Promover la coordinacion entre los poderes publicos. Las
atribuciones en materia de migracion, respuesta a emergencias
y proteccién civil, entre otras, suelen estar distribuidas entre
distintas ramas del Estado. En una crisis, donde todos los
mecanismos deben funcionar en sincronia, la ausencia de
canales de coordinacion previamente establecidos puede dar
lugar a retrasos, contradicciones, deficiencias y duplicaciones
en la respuesta.

- Zimbabwe puso de relieve la necesidad de que haya
una buena coordinacién entre los interlocutores de la
administraciéon publica a nivel nacional. Si bien existen
diversas politicas y leyes en materia de migracion, su
funcionamiento se ve obstaculizado por la incoherencia
y la limitada capacidad institucional para su aplicacién
y cumplimiento. Las cuestiones relativas a la migracion
se reparten entre varios ministerios y departamentos,
lo que hace que haya falta de claridad en las funciones
y competencias. En la actualidad, Zimbabwe esta
elaborando instrumentos normativos, como por ejemplo,
la Politica para la Gestién de la Migracién y la Didspora
y la Politica de Migracién Laboral, con el fin de crear
una estructura nacional para la gestiéon de la migracion.

- A raiz de la reiterada incidencia de migraciones
masivas por mar desde Haiti en el decenio de 1990,
los Estados Unidos de América crearon mecanismos
para la planificacién de emergencias internas y grupos
de coordinacién, y han llevado a cabo ejercicios
interinstitucionales militares y civiles anuales con el fin
de prepararse para este tipo de emergencias.

- El sistema filipino de reduccién y gestion del riesgo de
desastres, basado en una ley aprobada en 2010, esta
integrado directamente en la estructura de gobierno del
pais. Estd organizado como una serie de consejos para
la reduccién y gestién del riesgo de desastres, que no
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s6lo funcionan a nivel nacional, sino también a nivel
regional, provincial, metropolitano/municipal y local
(conocidos en Filipinas como “barangay”). Los consejos
son multisectoriales y estdn en contacto con todos
los organismos publicos y las organizaciones civicas
competentes'’.

* Aumentar la cooperacion entre los gobiernos, en particular
en lo que se refiere a los movimientos transfronterizos. La
migraciéon por motivos de crisis, tanto los desplazamientos
transfronterizos durante la fase de emergencia aguda como
las consecuencias migratorias a largo plazo de las crisis,
tiende a producirse entre paises vecinos. Por consiguiente,
las iniciativas regionales, incluidos los procesos consultivos
regionales sobre migraciéon, podrian aprovecharse como
foros para mejorar la preparacién y la respuesta a las
crisis migratorias. Los participantes destacaron una serie
de iniciativas regionales cuyas actividades han resultado
pertinentes para los mecanismos de respuesta a las crisis
migratorias, como los principios migratorios adoptados en
2010 por la Conferencia Sudamericana sobre Migraciones,
el Proceso de Colombo (en particular la Declaracién de
Dhaka de 2011)" y la Convencion de la Unién Africana para
la proteccion y asistencia de desplazados internos en Africa
(“Convencion de Kampala”)®™.

- Chile ha emprendido iniciativas bilaterales con el
Pert sobre una serie de cuestiones relacionadas con la
migracion, que ha incluido debates sobre los desastres
naturales. Chile también estd interesado en incluir el tema
de las crisis migratorias en los proximos didlogos entre la
Unién Europea y América Latina y el Caribe (“Dialogo
UE-ALC”), con el fin de suscitar un debate regional para
aprender de las experiencias de otras regiones, incluida
la situacion de los migrantes internacionales atrapados
en el conflicto de Libia de 2011.

7 www.dilg.gov.ph/PDF_File/resources/DILG-Resources-2012116-
420ac59e31.pdf

18

www.colomboprocess.org/index.php?option=com_content&view=article&

id=45&Itemid=42

19
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- Conrespecto a las posibles crisis migratorias relacionadas
con las consecuencias del cambio climatico, Bangladesh
destaco la labor del Foro de Vulnerabilidad Climaética,
asociacion formada por los paises mas afectados por el
cambio climatico, que, en su tltima reunion celebrada en
Dhaka en noviembre de 2011, examiné el desplazamiento
y la reubicacién de personas inducido por el cambio
climatico, asi como los problemas de seguridad que
pueden derivarse de desplazamientos a gran escala®.

- Enelcaso de desastres y crisis con posibles consecuencias
migratorias que se produzcan dentro del territorio de la
Unién Europea, cada Estado Miembro debe ocuparse
de las emergencias locales y proporcionar proteccion.
No obstante, también existe un principio de solidaridad
que permite a un Estado Miembro apelar al apoyo de
otros estados antes, durante y después de una crisis. Si un
desastre sobrepasa la capacidad de un Estado miembro
de la Unién Europea, se dispone de apoyo a través del
Mecanismo Europeo de Proteccion Civil. El Mecanismo
de Proteccion Civil de la Unién Europea también puede
ponerse en marcha para responder a crisis fuera de la
Unién, como ha sucedido recientemente durante la crisis
de Libia de 2011, en que diez Estados miembros de la
Unién Europea proporcionaron medios de transporte
aéreos y maritimos para la evacuacion de los migrantes
internacionales de Libia.

* Fortalecer la capacidad de los gobiernos y aumentar la
coordinacién de interlocutores multiples para evitar
que los gobiernos sean sustituidos en la ejecuciéon de la
labor y en las responsabilidades que les corresponden,
evitar la duplicaciéon de actividades entre los organismos
internacionales, y asegurar la salida oportuna de los actores
humanitarios en favor de soluciones autosuficientes y
sostenibles. Los participantes deliberaron sobre los riesgos y
posibilidades de la participacion internacional en respuesta

2 http://daraint.org/cvf/.
2 http:/ /ec.europa.eu/echo/civil_protection/civil/prote/cp01_en.htm y
http:/ /ec.europa.eu/echo/policies/ disaster_response/mechanism_en.htm.
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a las crisis. Si bien los Estados tienen la responsabilidad
primordial de proteger y asistir a las poblaciones afectadas
por situaciones de crisis, no siempre tienen capacidad para
hacerlo. La asistencia internacional puede ayudar a los paises
a desarrollar su capacidad para cumplir con sus funciones en
la materia, ademas de ayudar directamente a las poblaciones
desplazadas cuando la capacidad nacional es insuficiente.
Los participantes convinieron en que los interlocutores
internacionales deben apoyar, en lugar de reemplazar, a
los paises en su derecho soberano y su responsabilidad de
proporcionar proteccién y asistencia en tiempos de crisis.
Algunos manifestaron su preocupacién sobre los beneficios
alargo plazo de la asistencia internacional, sefialando que la
ayuda internacional puede llegar a desplazar las respuestas
de los gobiernos. Por consiguiente, conviene reforzar la
capacidad de respuesta y la preparacion de los gobiernos, a
través de alianzas mas eficaces entre los paises y los actores
internacionales. En general, los participantes destacaron
la necesidad de dar una respuesta coherente, mediante la
integracion de los actores internacionales, las autoridades
locales y las comunidades.

- Durante el primer afio que sigui6 al terremoto de 2010
en Haiti, la coordinaciéon entre multiples organismos
gubernamentales, organizaciones internacionales
y organizaciones no gubernamentales resulté ser
totalmente inadecuada, lo que llev6 a una falta de
coherencia estratégica en una serie de ambitos. Frente a
esa situacion, el presidente haitiano cre6 un organismo
central para el alojamiento y la reconstruccién (la
Unidad de Construccién de Viviendas y de Edificios
Pablicos), destinado a coordinar acciones en el ambito
de la reconstruccion de viviendas e infraestructura, y
una politica de atencién a los desplazados internos y la
rehabilitacion y reubicacién de poblaciones desplazadas

- Cuando comenz6 el conflicto de Libia en 2011, no estaba
claro de inmediato qué tipo de consecuencias migratorias
se sucederian. Una vez que se hizo evidente que quienes
cruzaban las fronteras hacia Tanez y Egipto eran
principalmente migrantes internacionales que vivian y



trabajaban en Libia, y ciudadanos libios en menor medida,
la comunidad internacional tuvo que ajustar rdpidamente
su respuesta, que estaba centrada en los movimientos
de refugiados y la facilitacion de refugio local en
campamentos, para centrarse en medidas encaminadas
a diluir el desastre humanitario en las fronteras de Libia
y evacuar a los migrantes internacionales a sus paises de
origen. La accion coordinada de la OIM, el ACNUR y los
gobiernos vecinos permitié repatriar a mas de 300.000
personas que hufan de Libia. Lo mas importante de cara
a la evacuacion fue que la OIM y el ACNUR también
aunaron esfuerzos con el fin de crear una célula de
evacuacion humanitaria a nivel de sedes, para coordinar
la evacuacion, asi como las contribuciones financieras.

Ante un panorama de protagonistas y entornos operativos
en constante evolucién, los participantes sefialaron que
debia estudiarse la creacién de nuevos tipos de alianzas,
distintas de las tradicionales. Asi, por ejemplo, mientras
que a los organismos internacionales les est4 resultando
muy dificil actuar en Siria durante el conflicto actual,
la Media Luna Roja ha tenido mayor acceso a las
poblaciones desplazadas. Del mismo modo, la Cruz Roja
de Kenya cit6 el ejemplo de varias organizaciones no
gubernamentales del Golfo, financiadas por el Gobierno
de Qatar, que pudieron llegar a las poblaciones de
Somalia a las que otros actores no tenian acceso.

Muchos participantes hicieron referencia alos mecanismos
de coordinacion establecidos por el Comité Permanente
entre Organismos, e instaron a las organizaciones
internacionales a adherirse a este sistema.
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CONCLUSION

El taller del Didlogo Internacional sobre la Migracién ofrecié
a los formuladores de politicas y los expertos la oportunidad de
examinar y dialogar sobre los nuevos problemas que plantean las
consecuencias migratorias de las crisis. Los patrones de movilidad
inducidos por las crisis son mas complejos de lo que comtnmente
se entiende o de lo que reflejan los sistemas juridicos y humanitarios
en vigor. El concepto de “crisis migratoria” tiene como objetivo
mejorar el conocimiento de las dimensiones migratorias de las
crisis. Al estar orientado hacia la creacién de sinergias entre
las perspectivas humanitaria y migratoria y al fortalecimiento
de los entornos institucionales, las politicas y los mecanismos
de cooperacién, este enfoque trata de lograr respuestas mas
sistematicas a las crisis con consecuencias migratorias.

Se definieron cuatro dreas principales en las que cabe mejorar
la respuesta a las crisis migratorias. En primer lugar, es preciso
ampliar el conocimiento del concepto de “crisis migratoria” y
extender su aplicacion. Si bien siempre se han producido desastres
y catéstrofes, y los principales factores que impulsan la migracion
siguen siendo los mismos, la escala y la complejidad de las crisis
y sus consecuencias migratorias han aumentado, lo cual plantea
nuevos problemas importantes para los mecanismos de respuesta
existentes. Las crisis migratorias han de ser un factor que hay que
tener en cuenta en el programa mundial de respuesta, junto conla
formulacién de nuevas estrategias que permitan abordar el nexo
entre las crisis y la migracion. Un ejemplo de los aspectos de ese
nexo poco estudiados son los efectos del cambio climatico en la
movilidad, que requieren especial atencién, pues siguen faltando
respuestas eficaces a las migraciones forzosas inducidas por el
cambio climatico y los factores ambientales.
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En segundo lugar, una mayor integracién de las politicas
humanitarias y migratorias puede reforzar las acciones en todas
las fases de una crisis: la combinacién de ambas permitira a
los gobiernos y otros interlocutores abordar dimensiones de la
movilidad de las crisis que normalmente no tienen en cuenta
los mecanismos humanitarios, al tiempo que se presta socorro
humanitario en situaciones extremas de un modo que por lo
general no prevén los sistemas de gestion de la migracion.
La preparacion desigual ante las crisis migratorias, la falta de
comunicacién e integracion entre la “comunidad” humanitaria y la
que se ocupa de la migracion en los planos nacional e internacional,
y la asignacion de los recursos y las responsabilidades adecuadas
son algunos de los aspectos que deben abordarse a ese respecto.
Una de las recomendaciones que surgieron del taller se refiere
a la creacion o adaptacion de las herramientas de gestion de la
migracién que se podrian poner en marcha en caso de emergencia,
asi como la racionalizacion de la gestion de la migracion en otros
marcos, como la cartografia, la alerta temprana, la respuesta, y los
sistemas de remisién. Hay que prestar atencién también al papel
de la migracion en la transicién y la recuperacién posterior a las
crisis, y, en altima instancia, en el desarrollo.

En tercer lugar, ser consciente de las vulnerabilidades, el libre
albedrio y los derechos humanos es esencial para comprender
las crisis migratorias. La complejidad de las crisis modernas y las
situaciones de migracioén forzosa y mixta dan lugar a diversos
riesgos, vulnerabilidades, violaciones de los derechos humanos
y niveles de privacién socioeconémica relacionados con las crisis
que no reflejan necesariamente las categorias juridicas actuales.
Ademiés, las circunstancias del desplazamiento pueden variar
con el tiempo, cambiando asi las categorias adscritas y el régimen
juridico de las personas afectadas. Si bien deben salvaguardarse
las categorias y las garantias de proteccion existentes, ello podria
complementarse centrando més la atencién en las vulnerabilidades
derivadas de las condiciones concretas que experimentan personas
y poblaciones especificas: esas condiciones pueden estar
relacionadas con el individuo (por ejemplo, sexo, salud y edad);
con circunstancias endégenas (por ejemplo, acceso a medios
de vida y mecanismos de afrontamiento); o con el proceso de
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desplazamiento (por ejemplo, las violaciones de los derechos
humanos y el trauma sufrido durante el transcurso de un viaje).
La atencion prestada a la vulnerabilidad debe equilibrarse con el
reconocimiento del criterio propio, la fortaleza y los mecanismos de
supervivencia de las poblaciones afectadas para evitar perpetuar
su victimizacion. Por dltimo, la asistencia a las poblaciones
desplazadas no debe producirse a expensas de quienes no se
desplazan: ello incluye reconocer a quienes no pueden o no estan
dispuestos a desplazarse, ya que de hecho son a veces los més
vulnerables, asi como a las comunidades de acogida.

En cuarto lugar, la complejidad de las crisis migratorias
requiere alianzas fuertes, nuevas e innovadoras para subsanar
las carencias evidentes en el funcionamiento y la capacidad de
respuesta a las consecuencias migratorias de las crisis. Durante
las emergencias agudas es importante que haya una buena
coordinacién entre los interlocutores humanitarios, de la migracion
y del desarrollo; la coordinacién también es fundamental para
fortalecer la preparacién y la intervencién posteriores a las crisis.
El intercambio de informacién, la coordinacion de la ayuda
humanitaria, y dedicar atencion especial a los grupos vulnerables,
son s6lo algunos de los aspectos operacionales respecto de los que
podrian introducirse mejoras. Deben buscarse soluciones politicas
mas estratégicas a nivel nacional, regional e internacional. Si bien
los Estados tienen la responsabilidad primordial de responder,
no siempre tienen la capacidad de hacerlo. Por consiguiente, la
asistencia internacional puede ayudar a los paises a desarrollar
la capacidad necesaria para cumplir sus obligaciones, asi como
apoyar a las poblaciones directamente afectadas que lo soliciten
o cuando la capacidad nacional sea insuficiente.

Sobre la base de las deliberaciones resumidas anteriormente,
se concluy6 que el concepto de crisis migratoria debe seguir
debatiéndose y elabordndose. La OIM present6 sus ideas iniciales
acerca de un Marco Operacional en Situaciones de Crisis
Migratoria para sistematizar las actividades de la Organizacién en
respuesta a las crisis migratorias, y seguira ofreciendo un espacio
a sus Miembros para avanzar en esa idea, incluso a través de su
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ciclo de Dialogo Internacional sobre la Migracién 2012 y los
procesos de los 6rganos rectores de la OIM.

2 En 2012, se celebré en Ginebra un segundo taller del Diédlogo Internacional
sobre la Migracién los dias 13 y 14 de septiembre sobre el tema “Proteger a los
migrantes en tiempos de crisis: respuestas inmediatas y estrategias sostenibles”,
tras el que se celebré un seminario del Didlogo sobre “Migrantes en tiempos
de crisis: Unreto de proteccion emergente” organizado en colaboracién con el
International Peace Institute, en Nueva York el 9 de octubre de 2012. Pueden
consultarse mas detalles en www.iom.int/idmmigrantsincrisis y www.iom.
int/idmnewyork. Véase también la nota 1.
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LA VOZ DEL MIGRANTE

Ningan dialogo sobre la migracion puede considerarse
completo si no da cabida a la voz de los migrantes. Por ello, el
Dialogo Internacional sobre la Migracién tiene por costumbre, y
se ha fijado como prioridad, invitar a personas migrantes para
que compartan sus experiencia personales, expectativas y anhelos,
con los representantes gubernamentales y demas asistentes a
los talleres del Dialogo. Dos de esos testimonios se transcriben a
continuacion.

Jude Brunache, maestro y coordinador del comité
del campamento de desplazados internos “Ancien
Aeroport Militaire/Piste”, Puerto Principe (Haiti).

¢ Podria describir como le afecto el terremoto?

Por desgracia mi historia, como la de muchos de mis
compatriotas, estd marcada por la tragedia.

Cuando comenz6 el terremoto, mi mujer y yo estdbamos en la
farmacia. Sin tiempo que perder, salimos corriendo hacia nuestra
casa, donde estaban nuestros hijos.

La fuerza destructiva del terremoto se hizo evidente de
inmediato. Las imagenes de la devastacién provocada por el
seismo, a las que desgraciadamente nos hemos ido acostumbrando,
se apoderaron de las calles.
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El terremoto tuvo efectos directos sobre mi familia, al igual
que sobre muchas otras familias haitianas. Mi hermana pequena
perdio la vida al quedar atrapada entre los escombros de la casa
de mi madre y la de una vecina.

Una vez que ceso el terremoto y se hizo patente el alcance de
la destruccién, ante la falta de posibilidades de regresar a casa mi
familia y yo, junto con otras familias haitianas, decidimos montar
- de forma totalmente improvisada - una serie de campamentos
para guarecernos. Fue aqui, en estos campamentos comunitarios
donde los haitianos comenzamos a reconstruir nuestras vidas.

¢ Como transformo el terremoto su comunidad? ; Como
reacciono su comunidad al verse obligada a desplazarse?

El impacto del terremoto provocé gran conmocién en mi
comunidad, sumiéndola en una grave crisis. La comunidad no
tenia idea de coémo reaccionar ante un terremoto, cOmo enfrentarse
a él, ni mucho menos cémo afrontar las consecuencias de un
desastre de tal envergadura. No obstante, segtin iba pasando
el tiempo y los dias se convertian en semanas, nos fuimos
acostumbrando a nuestro nuevo entorno y a nuestro nuevo hogar.
La llegada de la ayuda humanitaria nos proporcioné los medios
y el apoyo necesarios para afrontar nuestra tragica situacion.
Gracias a la ayuda humanitaria pudimos montar los campamentos,
gestionarlos, dotarlos del equipamiento necesario y ofrecer los
servicios més esenciales. El apoyo de la comunidad internacional
fue fundamental ya que nos permitié recuperar un cierto grado
de estabilidad.

¢ Como accedio al puesto de coordinador del comité del
campamento?

Antes del terremoto, era maestro en una escuela local. Sin
embargo, desde entonces no he conseguido volver a ejercer mi
profesion.
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Mis funciones como coordinador del comité del campamento
tuvieron su origen en la visita de un hombre haitiano a nuestro
improvisado campamento, con el fin de recoger datos e
informacion acerca de nuestras condiciones de vida y el namero
de personas que viviamos alli. Cuando llegaron las organizaciones
internacionales, ya habia 17 comités que se ocupaban de la
gestion de los campamentos. La recogida de informacién se habia
transformado en un proceso que exigia dedicacién exclusiva ya que
los campamentos habian crecido tanto que podias pasarte el dia
entero recabando datos. En ese momento, empez6 a promoverse
la idea de confiar la recogida de datos a los propios habitantes del
campamento. Asi pues, se organizaron unas elecciones en las que,
para mi sorpresa, fui elegido coordinador del comité encargado
de la gestion de los 17 campamentos. Me vi obligado a aprender
a marchas forzadas ya que de la noche a la mafiana me habia
convertido en el responsable de un campamento que albergaba a
mas de 3.000 familias.

¢ Cudles son los aspectos mds dificiles de su labor como
coordinador?

Mi trabajo como coordinador del comité del campamento se
centra en ayudar a las personas mas vulnerables que viven en él.
Esta no es una tarea facil teniendo en cuenta la situacién de muchos
haitianos tras el terremoto. Equiparar niveles de vulnerabilidad
supone un desafio considerable, especialmente si consideramos
que muchas personas no sélo perdieron sus casas, sino su medio
de vida. Si tomamos mi propia situacién como ejemplo, aunque es
cierto que estoy en situacion de vulnerabilidad por haber perdido
mi vivienda y a algunos miembros de mi familia y por haberme
tenido que trasladar a un campamento, tengo la fortuna de contar
con una formacién que me ha proporcionado las habilidades
necesarias para trabajar en distintos &mbitos, ayudando a quienes
mas lo necesitan.

El sentido de unidad y colaboracién entre los miembros de mi
comunidad, y en Haiti en su conjunto, es enorme. Nos esforzamos
por apoyarnos mutuamente, poniendo los conocimientos
y habilidades de cada cual a disposicién del proceso de
reconstruccion.
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¢ Qué apoyo ha brindado la OIM a su comunidad?

La OIM ha desempefiado un papel fundamental en la
reconstruccion y estabilizaciéon de Haiti. De hecho, podria decirse
que la OIM vive con nosotros en los campamentos. Su personal
conoce por sunombre a cada una de las personas de que se ocupa.
Los miembros de la OIM trabajan sin descanso con los habitantes
del campamento y a veces incluso se levantan a las tres o a las
cinco de la mafiana para acudir a una emergencia.

El papel de la OIM ha sido crucial para desarrollar en los
campamentos aspectos como la higiene, la comunicacién y la
orientacién, asi como para dotarlos de todo el equipamiento
necesario. La OIM ha sido una pieza clave para la cohesién entre
los distintos comités y los distintos organismos presentes en Haiti.

Un ambito de trabajo de la OIM de especial importancia es la
transmisién de mensajes clave dentro del campamento, que se ha
intensificado significativamente. De esta forma, se ha conseguido
fomentar la concienciacién de la gente con relacion a temas como
la higiene. Este es solo un ejemplo de como la OIM ha compartido
su experiencia con los comités, ayuddndonos a aumentar la
sensibilizacion.

Ademads, debe reconocerse a la OIM la contribucién que
ha realizado a la estabilizacién de distintas comunidades. La
reintegracion, reconstruccién o adquisicién de nuevas tierras
mediante proyectos especificos ha hecho posible que muchas
personas de mi propia comunidad regresen a sus hogares, puedan
reconstruir sus casas o sean reubicadas.

¢ Le gustaria transmitir un mensaje final al resto del mundo en
relacion con el proceso de reconstruccion en Haiti?

Los amigos de Haiti, las organizaciones no gubernamentales y
las organizaciones humanitarias deberian trabajar codo con codo
connosotros para apoyar de todas las maneras posibles el desarrollo
de las habilidades esenciales necesarias para la reconstrucciéon
de Haiti. Aunque es importante que el Estado participe en la
reconstruccioén, no lo es menos que los mas vulnerables no sean
excluidos. Nosotros, el pueblo de Haiti, queremos dar nuestro
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toque personal a los trabajos de reconstruccién. Por dltimo, me
gustaria subrayar la importancia que tiene la educacién en la fase
de reconstruccioén, ya que, en mi opinion, la educacién es el factor
que puede tener un impacto mas positivo y duradero durante la
fase de reconstruccion.

Gracias por brindarme la posibilidad de actuar como portavoz
del pueblo de Haiti. En nombre de todos mis compatriotas, quiero
expresar nuestra gratitud a todos aquellos que nos han ayudado
en estos tiempos tan dificiles. Gracias y que Dios les bendiga.
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International Organization for Migration (IOM)
Organisation internationale pour les migrations (OIM)
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

DIALOGO INTERNACIONAL SOBRE MIGRACION 2012
GESTION DE LA MIGRACION EN SITUACIONES DE CRISIS

RUMBO A LA SEGURIDAD:
LAS CONSECUENCIAS MIGRATORIAS DE COMPLEJAS CRISIS

TALLER INTERMEDIO, 24 Y 25 DE ABRIL DE 2012
QUE TENDRA LUGAR EN LA ORGANIZACION METEOROLOGICA MUNDIAL, GINEBRA

ORDEN DEL DiA FINAL

El Didlogo Internacional sobre Migracion 2012 aspira a fomentar las sinergias entre las
perspectivas humanitarias y migratorias en la biisqueda de respuestas apropiadas a las consecuencias
migratorias de complejas crisis. Este primer taller de la serie plantea que, hasta la fecha, no se
ha abordado suficientemente, ni en la teoria ni en la prdctica, las dimensiones de la migracion
en situaciones de crisis. Por tanto, en lugar de reacciones ad hoc se requieren perspectivas mds
sistemdticas por parte de las instituciones nacionales y de la comunidad internacional para encauzar
los aspectos de la movilidad humana en las situaciones de crisis. Los factores que propician los
movimientos migratorios forzosos varian pero los retos que plantean son particularmente graves
cuando se combinan la pobreza, la inestabilidad politica, la poca gobernanza, la degradacion ambiental
y los desastres naturales. La migracion forzosa en respuesta a una situacion extrema es sumamente
comiin, sin embargo sobrepasa, generalmente, las capacidades nacionales e internacionales. Es mds,
los patrones de movimiento propiamente dichos distan de ser claros: un desplazamiento temporal
inicial puede prolongarse indefinidamente; los movimientos internos pueden rebasar las fronteras;
y las situaciones de crisis y desplazamiento pueden dar lugar a otras formas de migracion tales
como la biisqueda de un empleo, la migracion hacia centros urbanos, los movimientos irrequlares y
mixtos, el trdfico y trata de personas. En ese contexto, los objetivos clave de este taller son comprender
adecuadamente los diversos patrones migratorios que pueden emanar de complejas crisis; examinar
la utilidad de los instrumentos normativos existentes en el ambito de la migracion para encarar
dichas crisis; y concienciar sobre el papel que desempeiia la movilidad en la superacion de crisis,
concretamente cuando se trata de poblaciones “atrapadas” que no pueden desplazarse. Este taller de
dos dias de duracion permitird que los participantes puedan comparar el desplazamiento interno con
el transfronterizo; reflexionar sobre el concepto de migracion en situaciones de crisis y los entornos
institucionales, opciones politicas y mecanismos de cooperacion disponibles; asi como debatir al
respecto y oir la opinion de los propios migrantes®.

Este taller forma parte de una serie de talleres del Didlogo Internacional sobre
Migracion. El segundo taller del afio tendra lugar los dias 13 y 14 de septiembre
de 2012 y examinara la cuestion especifica de los migrantes atrapados en crisis
en paises de transito y destino (a saber, la situacion que se dio en 2011 para
los trabajadores migrantes que se hallaban en Libia y en paises limitrofes).
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09:00 — 10:00 | Inscripcion
10:00 — 11:00 | APERTURA
DISCURSO DE BIENVENIDA

¢ Christian Strohal, Embajador Extraordinario y Plenipotenciario,
Representante Permanente de Austria ante la Oficina de las Naciones
Unidas e instituciones especializadas en Ginebra, Presidente del
Consejo de la OIM

e Laura Thompson, Directora General Adjunta, OIM

SENTANDO LAS BASES

Las complejas crisis suelen acompafiarse de diversas formas de movimientos
de poblaciéon mayormente forzosos. La premisa de este taller es que la
migracion forzosa— ya se trate de un desplazamiento interno o transfronterizo
— merece un analisis tanto desde de la perspectiva humanitaria como de
gestion de la migracion. La ponencia inaugural definird el concepto de
“crisis migratoria” y debatira los patrones de movilidad humana resultantes
de los distintos tipos de crisis. Asimismo, habida cuenta de la naturaleza
cambiante de dichas crisis, las perspectivas que establecen categorias bien
definidas de poblaciones afectadas han demostrado tener ciertos limites, lo
que sugiere que es preciso explorar otras alternativas. Esta ponencia expondra
que los formuladores de politicas y especialistas disponen de un catalogo de
medidas para abordar la migracion forzosa como un proceso evolutivo que
va desde la prevencion, transicién y recuperacion a soluciones duraderas.
Ello no obstante, se requiere mayores esfuerzos e innovacion para aplicar los
instrumentos normativos migratorios de cara a situaciones de crisis.

¢ Md. Shahidul Haque, Director, Departamento de Cooperacion
Internacional y Partenariados, y Mohammed Abdiker, Director,
Departamento de Operaciones y Emergencias, OIM

11:00 — 13:00 SESION I — DESPLAZAMIENTO INTERNO: RESPUESTAS INMEDIATAS

El primer dia se centrara en el desplazamiento interno, en ese quehacer
se consagrara la primera sesion a presentar un panorama de las medidas
preventivas; las herramientas en situaciones de emergencia y de recuperacion
temprana; las estrategias de proteccion y asistencia; asi como los marcos
juridicos e institucionales que se aplican al desplazamiento interno.
Asimismo, se abordara la cuestion del acceso a las poblaciones afectadas
por ser particularmente engorroso en un contexto de desplazamiento interno
resultante de complejas crisis donde las autoridades locales y nacionales
carecen de la capacidad y recursos adecuados y no tienen pleno control de su
territorio. Los mecanismos de respuesta que se han de emplear dependeran de
los patrones de desplazamiento, especialmente con relacion a la naturaleza
del asentamiento (en familias de acogida o campamentos) y a su localizacion
(en zonas rurales y urbanas).

Moderador: Steffen Kongstad, Embajador Extraordinario y Plenipotenciario,
Representante Permanente de Noruega ante la Oficina de las Naciones Unidas
y otras organizaciones internacionales en Ginebra

Oradores:

¢ Franklin Pedro Condori Challco, Direccion General de Prevencion
y Reconstruccion, Viceministerio de Defensa Civil, Bolivia

¢ Kate Halff, Jefa, Centro de Vigilancia de los Desplazados Internos,
Consejo Noruego para los Refugiados

* Roger Zetter, Profesor Emérito en Estudios sobre los Refugiados,
Centro de Estudios sobre los Refugiados, Reino Unido, Facultad de
Desarrollo Internacional, Universidad de Oxford

Debate General
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13:00 — 15:00

Pausa

LA Voz pEL MIGRANTE

¢ Jude Brunache, Haiti

Moderadores: Karoline Popp, Oficial Adjunta de Politicas sobre
Migracion, Departamento de Cooperacion Internacional y Partenariados, y
Patrice Quesada, Oficial de Transicion y Recuperacion, Departamento de
Operaciones y Emergencias, OIM

SESION II — DESPLAZAMIENTO INTERNO: MEDIDAS A LARGO PLAZO Y
MECANISMOS DE COOPERACION

Habida cuenta que las situaciones de desplazamiento interno no suelen
resolverse facilmente y pueden plantear serios retos a largo plazo, los
participantes y ponentes en esta sesion analizaran las opciones disponibles
para encarar el desplazamiento en un marco de gestion de la migracion.
Las consecuencias de la migracion trascienden el desplazamiento inicial:
por ejemplo, las crisis en curso y la falta de soluciones al desplazamiento
podrian propiciar movimientos secundarios o acrecentar la migracion rural/
urbana. En cualquier caso, las situaciones prolongadas de desplazamiento
traeran consigo toda una gama de repercusiones para los lugares de origen,
de transito y de destino. En las deliberaciones se abordara cuestiones de
seguimiento, monitoreo y acopio de datos sobre situaciones de desplazamiento
a medida que éstas se desenvuelven. También habra la oportunidad de dar
a conocer practicas efectivas en el suministro de servicios para satisfacer
las diversas necesidades econdmicas, sociales, sanitarias y psicosociales de
las poblaciones desplazadas y de la comunidad més amplia. Por tltimo, en
esta sesion se deliberara sobre el retorno, la reintegracion, el mantenimiento
de la paz, las cuestiones de propiedad de bienes muebles e inmuebles, y las
soluciones duraderas de cara al desplazamiento.

Moderador: Rudolf Miiller, Jefe, Subdivision de Servicios de Emergencia,
Oficina de las Naciones Unidas para la Coordinacion de Asuntos Humanitarios

Oradores:

¢ Paula Gaviria Betancur, Directora, Unidad para la Atencion y la
Reparacion Integral a las Victimas, Colombia

¢ Clement Belizaire, Director, Departamento para el Retorno y la
Relocalizacion, Unidad de Viviendas y Reconstruccion de Edificios
Publicos, Haiti

* Renos Papadopoulus, Director, Centro para Traumas, Asilo y
Refugiados, Centro de Estudios Socioanaliticos, Universidad de Essex

Debate general

15:00 — 15:30
15:30 - 17:00
17:00 — 18:00

LA EXPERIENCIA Y LOS PROGRAMAS DE LA OIM

Los participantes tendran la oportunidad de aprender y de extraer las
ensefianzas de la experiencia de larga fecha que posee la OIM en gestion de las
consecuencias migratorias de complejas crisis y de reflexionar sobre el papel
de la OIM en el marco de la respuesta humanitaria y mas alla de esta tltima.

Moderador: Md. Shahidul Haque, Director, Departamento de
Cooperacion Internacional y Partenariados, OIM

Oradores:
¢ Mohammed Abdiker, Director, Departamento de Operaciones y
Emergencias, OIM
¢ Laurence Hart, Jefe, Division de Asistencia a los Migrantes,
Departamento de Gestion de la Migracion, OIM
¢ Nuno Nunes, Coordinador, Grupo Global de Coordinacion y Gestion
de Campamentos, Departamento de Operaciones y Emergencias, OIM

Fin del primer dia
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10:00 — 13:00 | SESION EXTRAORDINARIA: REFLEXIONES SOBRE LAS CRISIS MIGRATORIAS

En esta Sesion Extraordinaria se dara cabida a una reflexiéon mas amplia sobre
el concepto de “crisis migratorias” desde la perspectiva de los distintos paises
y regiones. En particular, se sondearan soluciones politicas innovadoras,
perspectivas practicas y estrategias de cooperacion para hacer frente a los
movimientos de poblacién complejos y en gran escala que propician las
crisis. Algunos de los aspectos mas pertinentes se refieren a las eventuales
complementariedades entre las perspectivas migratorias y humanitarias para
hacer frente a las crisis migratorias, tanto en la etapa de la respuesta inmediata
como a largo plazo. Al tener en mente los entorno internos y transfronterizos,
esta sesion tratara de establecer un puente entre el primer y segundo dia del
taller.

Moderadora: Laura Thompson, Directora General Adjunta, OIM
Oradores:

* René Castro Salazar, Ministro de Ambiente, Energia y Telecomu-
nicaciones, Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones,
Costa Rica

¢ Stefano Manservisi, Director General, Direccion General de Asuntos
Interiores, Comision Europea

¢ Lancester Museka, Secretario Permanente, Ministerio del Trabajo y
Servicios Sociales, Zimbabwe

¢ Catherine Wiesner, Subsecretaria Adjunta, Oficina de Poblacion,
Refugiados y Migracion, Estados Unidos de América

¢ Camilo Gudmalin, Subsecretario, Ministerio de Bienestar Social y
Desarrollo, Filipinas

Debate general
13:00 - 15:00 | Pausa
15:00 — 17:00 | SESION IIT — DESPLAZAMIENTO TRANSFRONTERIZO

En esta sesion se abordaran las medidas que se toman con respecto al
desplazamiento transfronterizo inmediatamente después de una crisis y a largo
plazo. Por consiguiente, se tratara de las repercusiones que ello tiene en la
proteccion, asistencia, seguridad humana y derechos humanos de las personas
afectadas. En los debates se considerara los marcos juridicos existentes, las
politicas y practicas, asi como cualquier brecha que quepa encarar para poder
satisfacer las necesidades diferenciadas en materia de proteccion y asistencia
de las poblaciones desplazadas a través de fronteras internacionales. Ademas,
se invitara a los participantes a evaluar como los marcos y politicas de gestion
de la migracion (por ejemplo, de proteccion temporal, no deportacion,
integracion, reunificacion familiar, migracion laboral temporal, retorno o
readmision) pueden aplicarse al contexto del desplazamiento. Si bien las
respuestas estatales de cara al desplazamiento transfronterizo, estan claramente
enraizadas en el marco legislativo internacional, esta sesion también aspira
a compartir y extraer ensefianzas de los distintos enfoques nacionales y
regionales para hacer frente al desplazamiento transfronterizo. Otro importante
tema en este contexto es las repercusiones del desplazamiento transfronterizo
en los patrones migratorios preexistentes, asi como en el desarrollo.
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Moderador: Tom Hockley, Jefe, Unidad de Apoyo y Coordinacion de las
Oficinas Regionales, Estrategia Internacional de las Naciones Unidas para la
Reduccion de Desastres

Oradores:
¢ Feda Gharaibeh, Directora, Unidad de Coordinacion para el Iraq,
Ministerio de Planificacion y Cooperacion Internacional, Jordania
¢ Paulo Sérgio de Almeida, Presidente, Consejo Nacional de
Inmigracion, Brasil
¢ Berlan Alan, Jefe, Departamento de Migracion, Ministerio de
Relaciones Exteriores, Turquia
¢ Wei-Meng Lim-Kabaa, Jefa, Servicios de Reasentamiento, Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
¢ Abbas Gullet, Secretario General, Sociedad de la Cruz Roja, Kenya
Debate general

17:00 — 18:00

SESION DE CLAUSURA: PERSPECTIVAS DE GOBERNANZA DE LA MIGRACION A LAS
CRISIS MIGRATORIAS

Tras las deliberaciones sobre las opciones politicas y operativas a fin de hacer
frente a las consecuencias migratorias de complejas crisis, particularmente
sobre como integrar las respuestas humanitarias y de politicas migratorias, esta
sesion tendra por finalidad resumir y concluir las deliberaciones, alentando
a los participantes a deliberar conjuntamente para responder a las siguientes
preguntas:

* (De qué manera la nocién de “crisis migratorias” puede servir para
hacer frente a crisis en las que el movimiento de personas tiene una
dimension significativa?

+ (De qué manera la movilidad humana acrecienta o disminuye la
vulnerabilidad? ; Cémo pueden los paises y la comunidad internacional
prevenir y prepararse adecuadamente de cara a la migracion forzosa
y proteger a los migrantes, al tiempo que apoyan la movilidad para
beneficio de las poblaciones afectadas por crisis?

+ (Cuales son las funciones y responsabilidades especificas de los paises
a titulo individual y de la comunidad internacional para hacer frente a
las consecuencias migratorias de complejas crisis?

+ (Como pueden los marcos de gestion migratoria apoyar las respuestas
a situaciones de crisis, tanto inmediatamente como a largo plazo?

» (Qué ensenanzas extraidas de las respuestas al desplazamiento interno
pueden aplicarse a la migracion forzosa transfronteriza, y viceversa?

+ (Cuales son las principales diferencias a la hora de responder a las
crisis en contextos diferentes, a saber, desastres naturales o conflictos,
desplazamiento urbano o rural?

Moderador: Gervais Appave, Asesor Especial de Politicas, OIM

La Directora General Adjunta de la OIM, Laura Thompson, presentara
un resumen con las conclusiones del taller.

Clausura del Taller
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DOCUMENTO DE TRABAJO

Introduccion!

Las “crisis migratorias” se manifiestan por flujos migratorios
complejos a gran escala provocados por situaciones de crisis
complejas®. En el presente documento se examinan formas de
complementar los sistemas humanitarios con enfoques de gestion
de la migracién al responder a situaciones de crisis migratoria.
Se arguye que las crisis complejas propician diversos patrones de
movilidad, mas faciles de abordar si se recurre simultineamente
al marco humanitario y al de gestiéon de la migracién. Este
altimo abarca politicas en distintas esferas, como la facilitaciéon
de la migracion (por ejemplo: migracion laboral, migracién por
motivos familiares); regulacion de la migraciéon (por ejemplo:
retorno, gestion de fronteras); migracién y desarrollo (por ejemplo:
remesas, didspora); y disposiciones transversales de protecciéon
(por ejemplo: derechos humanos, acceso al asilo). Una crisis
compleja puede ser consecuencia de diversos factores, que pueden
ser naturales o provocados por el hombre, o por una combinacién
de ambos; y producirse de forma stbita o ir planteandose
paulatinamente. Toda crisis compleja provoca, por lo general,
movimientos de poblacion desordenados y predominantemente
forzosos, ya sea dentro de un pais o mas alla de sus fronteras, lo

! El presente documento se refiere al primer taller del Didlogo Internacional

sobre la Migracién (IDM) de 2012. En un segundo taller de dicho Diélogo,
Proteccion de los migrantes en tiempos de crisis: respuestas inmediatas y estrategias
sostenibles (13 y 14 de septiembre de 2012), se examinaran cuestiones especificas
referentes a los migrantes atrapados en situaciones de crisis en el pais de
transito y de destino (por ejemplo, la situacién de los trabajadores migrantes
en Libia y alrededores en 2011). A ello se debe que esta cuestion no se aborde
de modo explicito en el presente documento.

2 Como anexo al presente documento se adjunta una lista de términos clave.
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cual expone a las poblaciones afectadas a riesgos significativos.
Los movimientos de poblacién impulsados por una crisis
entrafian repercusiones de larga duracién para las sociedades,
las economias, el desarrollo, el medio ambiente, la seguridad y la
gobernanza — aspectos que superan ampliamente el &mbito de los
sistemas humanitarios y la respuesta humanitaria®.

El criterio de gestion de la migracion complementa los marcos
humanitarios de preparacién, respuesta y recuperacion para
crisis complejas, y examina todas las fases relacionadas con la
respuesta a la crisis, desde el punto de vista de la movilidad de
las personas. Las medidas tienen por objeto limitar los efectos
adversos de la migracion imprevista, a menudo forzosa, sobre las
personas y comunidades, al tiempo que se reconoce la funcién de
la movilidad como mecanismo de supervivencia o para sobrellevar
la situacion. Gestionar una crisis exige una comprension analitica
de los patrones migratorios precedentes a la misma; de los
factores estructurales que fomentan o desalientan, y que causan
—o frenan— el movimiento, asi como del papel que juegan el
criterio y la vulnerabilidad de las personas* en las decisiones en
materia de migracién. Hoy en dia se admite que las categorias
juridicas existentes de personas afectadas por una crisis —a saber,
refugiados o desplazados internos — quiza no tengan plenamente
en cuenta las diversas circunstancias de las personas inmersas
en ella; las variadas vias a las que se recurre para escapar a esas
situaciones; ni la naturaleza cambiante de las circunstancias a lo
largo del tiempo. Los enfoques que se centran exclusivamente en
los desplazados, por ejemplo, pueden no reflejar otras realidades,
como la gran vulnerabilidad de las personas incapaces de migrar
durante una crisis y que quedan atrapadas en situaciones
peligrosas. Situar a la movilidad relacionada con las crisis en un

Ningun elemento del presente documento pretende suplantar al sistema del
Comité Permanente entre Organismos (IASC, por sus siglas en inglés) ni a
sus competencias; en cambio, se procura recurrir a criterios de gestién de la
migracién para abordar las crisis que afectan a los movimientos de poblacion.
El criterio de una persona puede definirse como la capacidad de elegir y dar
forma a los resultados. Por el contrario, la situacién de vulnerabilidad conlleva
una pérdida de control y de capacidad de eleccion. Los migrantes, por ejemplo,
no son “componentes” pasivos del proceso de migracién, sino actores con una
funcién activa a la hora de moldear ese proceso y sus resultados. Sin embargo,
una situacién de vulnerabilidad puede limitar drasticamente la posibilidad de
que el migrante tome decisiones con libertad y provocar la migracién forzosa.
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contexto migratorio mas amplio puede arrojar luz sobre factores
estructurales latentes que determinan la conducta migratoria de
una poblacién antes, durante y después de una crisis, y promover
formas eficaces de proteger y asistir a las personas afectadas,
garantizando sus derechos humanos.

En suma, para ocuparse de las crisis migratorias, los
formuladores de politicas tienen que entender la variedad de
patrones migratorios que pueden derivarse de crisis complejas;
definir formas adecuadas de aplicar los instrumentos normativos
sobre migracién, junto con los marcos humanitarios ya vigentes;
y ser conscientes del papel de la movilidad a la hora de superar
una crisis, incluida la situacién de aprieto en que se encuentran
las poblaciones “atrapadas”. En este documento se expondran
algunas ventajas humanitarias estratégicas clave que trae consigo
abordar las crisis migratorias aplicando un enfoque més amplio
para gestionar la migraciéon. En ese quehacer, se analizara una
gama de herramientas humanitarias y de migracién, tanto desde
la perspectiva humanitaria como migratoria, incluido un “ciclo
de gestiéon de la migraciéon”; que comprende, entre otros, la
prevencion y gestion de las consecuencias migratorias de las crisis,
asi como la preparacién para ellas; la mitigacién de sus impactos;
y el tratamiento de las ramificaciones més amplias, también
desde una perspectiva de desarrollo de ambito mayor. Entre las
preguntas principales que deben tener en cuenta los formuladores
de politicas cabe enunciar las siguientes:

¢Como pueden los marcos de gestion de la migracion apoyar
respuestas a la crisis, tanto inmediatamente como a mas largo
plazo?

* ;Qué responsabilidades competen a los Estados y a la
comunidad internacional al abordar las consecuencias de
una crisis sobre la migracién?

* ;Qué lecciones extraidas de respuestas a desplazamientos
internos son aplicables a la migracion forzosa transfronteriza,
y viceversa?

(Cuales son las principales diferencias al responder a crisis
migratorias en diferentes contextos, por ejemplo, al tratarse de
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desastres naturales o conflictos, de desplazamientos urbanos
o desplazamientos rurales?

* ;De qué manera la movilidad de las personas refuerza o
alivia la vulnerabilidad? ;Cémo pueden los Estados y la
comunidad internacional prevenir la migracién forzosa,
prepararse para ella y proteger a los migrantes, al tiempo que
apoyan la movilidad en interés de las poblaciones afectadas
por una crisis?

Comprender las crisis migratorias en un contexto de
movilidad mas amplio

Por lo general, la migracién forzosa se equipara a huidas
repentinas y espontaneas, pero casi nunca a situaciones en las que
cambios paulatinos provocan la migracion de personas que carecen
de alternativas viables para subsistir. La mayoria de las situaciones
de crisis incluyen el movimiento forzoso de personas a lugares
alternativos que les prometen seguridad y supervivencia, ya sea
dentro del propio pais o mas alla de fronteras internacionales.
Los movimientos pueden ser stbitos o imprevistos; o pueden
producirse a través de una tasa de migracién lenta y menos
visible, que se intensifica con el tiempo. La migracién por motivos
de crisis plantea problemas singulares, en especial cuando es de
gran magnitud. Sin embargo, es esencial comprender que tiene
lugar en un contexto migratorio mas amplio: el hecho de que las
personas emigren antes de una situacion de crisis, y la forma en
que lo hacen, influird en cémo se desplazan durante y después
de dicho evento. Las dindmicas que se explican a continuacién
son pertinentes para comprender las consecuencias migratorias
de crisis complejas:

En primer lugar, los factores preexistentes que fomentan o
desalientan los patrones migratorios por lo general mantienen su
importancia durante una crisis’. Es importante darse cuenta de que
los factores “de empuje” relacionados con una crisis podrian ser la
causa inmediata de la migracion forzosa; pero que el “desaliento”

> Es evidente que hay excepciones: por ejemplo, es posible que el flujo

migratorio del campo a la ciudad pierda impulso, o incluso se invierta, si una
ciudad importante se ve azotada por una crisis.
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que ejercen las diferentes trayectorias y destinos posibles, asi como
el criterio y las circunstancias de cada persona, condicionan en
gran medida las caracteristicas del desplazamiento. Por ejemplo,
los patrones migratorios anteriores a la crisis pueden dar un indicio
de las rutas y tipos de movimiento probables en una situacién de
crisis. Factores como la existencia de redes, la accesibilidad fisica
a un lugar, o una propensién a desplazarse a zonas urbanas,
no necesariamente se interrumpen durante una crisis, sino que
determinan las estrategias de movilidad de la poblacién en esa
situacion. Por ejemplo, un desastre inminente puede impulsar la
huida, pero la disponibilidad de infraestructura, de transporte o
de relaciones familiares en una ciudad cercana pueden modular
los patrones de desplazamiento reales. De hecho, las distinciones
simplistas entre la migracién “forzosa” y la migracién “voluntaria”
plantean cada vez mas problemas como referentes para atender
a las necesidades y vulnerabilidades de las personas afectadas
por crisis, pues pasan por alto los factores exégenos y el criterio
personal que determinan, impulsan o limitan las decisiones sobre
movilidad durante una crisis. Del mismo modo, la migracién
forzosa puede explicarse mejor en funcién de la solidez de los
factores de fomento y desaliento, y de la interaccién entre ambos.

En segundo lugar, la situacién social, econémica y politica
anterior a la crisis moldea el comportamiento migratorio de
diversas formas y, por lo tanto, influird en las consecuencias de
una crisis sobre la migracién. Cada grupo y persona vivira las
amenazas que plantea una situacién de crisis de distinta manera:
toda una ciudad o aldea, por ejemplo, puede afrontar la crecida
de torrentes de agua; pero la capacidad y las motivaciones
individuales para alejarse de esa situacion dependeran de una
serie de caracteristicas individuales y familiares. Es fundamental
llevar a cabo un examen mas exhaustivo de estos matices para
asi organizar una respuesta eficaz a la crisis —comprender,
por ejemplo, que las personas con menos opciones para migrar
pueden, en realidad, ser las mas vulnerables y las que més riesgos
corran en la crisis®.

¢ Ello se refleja en los datos empiricos relativos al comportamiento de la

migracién en general; es decir, el hecho de que la migracién exige recursos, en
especial si se trata de migracién internacional o de recorrer largas distancias. E1
creciente corpus de estudios sobre la migracion en respuesta a la degradacién
del medio ambiente y los desastres naturales corrobora atiin mas la cuestién
de que las comunidades pobres y marginadas tienden a tener mas dificultades
para abandonar los lugares peligrosos. 35



En tercer lugar, un reto fundamental al gestionar la migraciéon
forzosa guarda relacion con la atencion de las diversas necesidades
en materia de proteccién y asistencia en “los flujos migratorios
mixtos”, cuando grupos diferentes utilizan rutas migratorias
similares o acaban en el mismo destino. En estos flujos puede haber
desplazados internos; refugiados; solicitantes de asilo; migrantes
por causas ambientales; migrantes desamparados; menores
no acompanados; victimas de la trata; personas que han sido
objeto de trafico; migrantes por motivos econémicos; entre otras
categorias de migrantes’. Los marcos juridicos internacionales y
regionales han establecido una gama de importantes actividades
(primordialmente en lo que respecta a los refugiados) a fin de
determinar los derechos de proteccion y asistencia. Sin embargo, la
complejidad de las crisis modernas y las situaciones de migraciéon
forzosa y mixta exponen a los desplazados a diversos riesgos,
vulnerabilidades, violaciones de derechos humanos y niveles de
privacién socioeconémica que las categorias juridicas vigentes
no abarcan necesariamente®. Ademas, las circunstancias de los
desplazamientos pueden cambiar con el tiempo, modificando
asi la categoria y condicion juridica asignada a las personas
afectadas’. No cabe duda de que deben salvaguardarse las
categorias existentes y las consiguientes garantias de proteccion.
Sin embargo, seria provechoso complementarlas haciendo
hincapié en las vulnerabilidades derivadas de las circunstancias
concretas que viven las personas y las poblaciones especificas:
quiza guarden relacién con cada persona (por ejemplo: los
factores de género, salud y edad); con circunstancias endégenas
(por ejemplo: acceso a medios de subsistencia y mecanismos para
sobrellevar la situacién); o con el proceso de desplazamiento (por
ejemplo: violaciones de los derechos humanos y traumas sufridos
en el transcurso de un viaje).

7 Para mas informacién en cuanto a la perspectiva de la OIM sobre los flujos
migratorios mixtos, véanse los documentos del Consejo de la OIM de 2008
Los retos de la migracion irregular: Encarar los flujos migratorios mixtos (MC/
INF/294) y Migracion irregular y flujos migratorios mixtos: Enfoque de la OIM
(MC/INE/297), de 2009.

Por ejemplo, véase Koser, K. (2012) Protecting migrants in complex crises. Geneva
Centre for Security Policy, Documento de Politica 2012/2.

Por ejemplo, es posible que haya personas que originalmente se desplazaron
huyendo de la guerra o la violencia, pero que posteriormente no puedan
regresar por falta de medios de subsistencia o de perspectivas econémicas.
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En cuarto lugar, las crisis migratorias no son acontecimientos
estaticos. Es raro que la migracion relacionada con una crisis
resulte en un desplazamiento tnico y lineal de un lugar a otro.
En especial, una vez que ha pasado la fase de emergencia inicial,
o cuando el desplazamiento se ha prolongado, las consecuencias
migratorias de una crisis adoptan formas complejas. Pese a que en
la bisqueda de soluciones duraderas, lo preferible es el retorno al
lugar de origen, muchas veces ello no es posible, no es conveniente
o no es practico. Cuando persisten las condiciones de crisis, puede
producirse un segundo desplazamiento. Es posible que algunos
de los desplazados busquen opciones de migraciéon permanente,
temporal, estacional o circular dentro de su propio pais y a nivel
transfronterizo; otras tal vez se vean forzadas a optar por la
migracion irregular o los servicios de traficantes de personas; y
otras quiza estén expuestas a la trata de personas. Sin embargo,
desde una perspectiva migratoria es muy importante saber que
puede inducir a error considerar que toda migracién es contraria
al objetivo de “poner fin al desplazamiento”. Por el contrario, una
estrategia de recuperacion a largo plazo debe contemplar facilitar
la movilidad™.

Resolver las consecuencias de una crisis compleja

Tal como ya se ha afirmado, para abordar las consecuencias
migratorias de crisis complejas es preciso utilizar marcos
humanitarios y marcos de gestiéon de la migracién. Actualmente,
se dispone de herramientas juridicas y operativas exhaustivas
y efectivas a las que remitirse para guiar la preparacién, las
respuestas humanitarias y la recuperacion de situaciones de

1 El uso de estrategias migratorias a titulo individual o por parte de una
comunidad para hacer frente a desplazamientos/ situaciones de crisis estd cada
vez mejor documentado. Por ejemplo, véase Long, K. (2011) Permanent crises?
Unlocking the protracted displacement of refugees and internally displaced persons,
asi como los estudios citados en dicha obra. Este concepto también pone en
tela dejuicio el “sesgo de lainmovilidad” —Ia presuncién de que la norma es
que no haya movimiento— que ha sido una constante en la investigacion, en
la formulacién de politicas y, en cierta medida, en las respuestas operativas.
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crisis'!, asi como para asegurar proteccién y asistencia a las
poblaciones afectadas, incluidas las desplazadas'®. El objetivo
evidente y legitimo es limitar la migracién forzosa en la medida
de lo posible. Sin embargo, la mayoria de las politicas que llegan
a buen puerto también procuran adaptar las estrategias y los
patrones migratorios de la poblacién que trata de sobrellevar la
crisis y adaptarse a ella. La movilidad puede ser una estrategia
crucial para acceder a los derechos y medios de subsistencia,
y es por esto que las personas y las comunidades recurren a
ella. Por lo tanto, los enfoques humanitarios pueden mejorarse
con una comprension mas profunda del contexto migratorio y
una aplicacién mas sistematica de las herramientas de politica
migratoria. Tener una mayor conciencia y realizar un seguimiento
de los movimientos de poblacién antes y durante las crisis puede
servir de referente para las iniciativas de preparacién, protecciéon
y asistencia. Ademas, se puede recurrir a diferentes opciones de
politica para garantizar la proteccion, limitar la prolongacién del
desplazamiento y apoyar los procesos de recuperacion posteriores
a una crisis. Facilitar la movilidad como estrategia para sobrellevar
la situacion antes de que se desate una crisis grave también puede
prevenir un sufrimiento excesivo y la migracién forzosa durante
el evento®.

Las cuatro dindamicas interrelacionadas antedichas —Ila
interaccién entre los factores que fomentan y que desalientan
los patrones de migracion; los factores estructurales previos a

1 Entre ellas, cabe destacar los diversos sistemas ideados por el Comité
Permanente entre Organismos (IASC), con inclusion del “enfoque por grupos”,
y la publicacion del Comité, Marco de soluciones duraderas para los desplazados
internos (2010), ademaés de otras.
2 Los instrumentos de derechos humanos son aplicables a todas las personas
de la jurisdiccién de un Estado afectadas y/ o desplazadas a consecuencia de
una crisis. Entre otros instrumentos de particular importancia cabe mencionar
los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos; la Convencién
de las Naciones Unidas sobre el Estatuto de los Refugiados, de 1951; su
Protocolo de 1967; la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes, de 1984, el Protocolo para prevenir,
reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que
complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional.
Confirman este punto las conclusiones expuestas en Foresight: Migration
and Global Environmental Change (2011) Informe final del proyecto, Oficina
Gubernamental de Ciencias, Londres.

13
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la crisis; las diversas necesidades y situaciones que se plantean
durante el desplazamiento; y la naturaleza evolutiva de los
patrones migratorios en el curso de una crisis y con posterioridad
a la misma— esbozan la configuracién del “antes, durante y
después” de una crisis. Por consiguiente, el ciclo de gestion de la
migracién' descrito a continuacién explica brevemente algunas de
las cuestiones clave que hay detrds de la gestiéon de la migracion,
antes y durante una crisis, y a mas largo plazo. Propone diversas
herramientas normativas y operativas para afrontar estos eventos,
y contempla tanto consideraciones humanitarias como migratorias.
Cada fase del ciclo exigira enfoques coordinados del “conjunto
del gobierno”; alianzas eficaces entre actores gubernamentales
y no gubernamentales; cooperacién entre Estados y con las
organizaciones internacionales; y recursos e inversiones para
aumentar la capacidad, a fin de fortalecer las instituciones, los
instrumentos, las herramientas y sistemas, en los &mbitos nacional,
regional y mundial.

El ciclo de gestion de la migracion

Véase el cuadro que se presenta mds adelante

4 Inicialmente, la OIM ide6 el ciclo de gestiéon de la migracién a fin de
conceptualizar el abanico de actividades de la Organizaciéon en relacién
con las crisis migratorias provocadas, por ejemplo, por desastres naturales.
Desde entonces, se ha adaptado el ciclo para ayudar a los Estados y a los
interlocutores humanitarios a examinar una gama de intervenciones politicas
y operativas, asi como las necesidades para acrecentar la capacidad de gestién
de la migracién en relacién con las situaciones de crisis.
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Conclusion

En el presente documento se afirma que comprender los
matices de las consecuencias de la migracién ante crisis complejas
es fundamental para hacer frente a crisis de caracter migratorio.
Dichas consecuencias son diversas, evolucionan a lo largo del
tiempo, e involucran a una serie de personas cuyas condiciones
de desplazamiento no necesariamente se ven reflejadas en las
categorias juridicas hoy vigentes. Independientemente de si la
migracion forzosa es interna o internacional, las necesidades
y perfiles de quienes se desplazan habran de ser sumamente
diferenciados. Por ello, es preciso que los sistemas sean capaces
de prever las vulnerabilidades y ofrecer proteccién en funciéon
de las diferentes situaciones y circunstancias, basandose en el
marco de los derechos humanos y demds marcos vigentes para
la proteccion y la asistencia. Ademads, tal como se explica en el
presente documento, enfocar las crisis migratorias desde la 6ptica
de la gestiéon de la migraciéon puede reforzar las capacidades
de los Estados y la comunidad internacional para atender a las
necesidades de las poblaciones afectadas, a corto y a largo plazo,
tomando en consideracién la naturaleza cambiante de su situacién.
Por tltimo, las crisis migratorias no suceden de modo aislado con
respecto al contexto de desarrollo més amplio, que condiciona en
gran medida las consecuencias migratorias de las crisis complejas,
los niveles de vulnerabilidad y las capacidades de respuesta.
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El ciclo de gestion de la migracion en crisis migratorias

* Se reconoce plenamente que las distinciones entre la dimensién humanitaria y la
migratoria no siempre son claras. En el presente cuadro, las medidas seguidas de un
asterisco podrian corresponder a ambas categorias. Ademas, el lector deberia tener en
cuenta que las consideraciones en materia de desarrollo necesariamente son transversales
con respecto a las herramientas enunciadas a continuacion, y, de hecho, algunas de las
acciones entran en el &mbito de la politica de desarrollo. Por tltimo, la siguiente lista
constituye una seleccién y, por ende, no es exhaustiva.

Fase

Cuestiones/objetivos
clave

Herramientas operativas y normativas

Dimension
humanitaria

Dimension
migratoria

Prevencion de
la migracién
forzosa

- Determinar los
factores causales
de la migracién
forzosa

- Evaluar la

magnitud y la

naturaleza de

las poblaciones

potencialmente

expuestas a la
migracién forzosa

Comprender las

caracteristicas

familiares que
inciden en la
capacidad de
recuperacion (por
ejemplo, tamafio,
composicion,
ingresos,
patrimonio,
ubicacién, redes
sociales, estrategias
de acceso a la
movilidad)

Equilibrar la

prevencion de la

migracién forzosa

y la facilitacién

de la migracién

como mecanismo
de adaptacion

(preventivo/

reactivo)

- Vigilancia en las
dreas propensas a
crisis de los “puntos
de inflexion” de la
migracién forzosa/
masiva*

- Sistemas de

prevencion de

conflictos para los
entornos propensos

a conflictos

Evaluaciones de la

vulnerabilidad y la

capacidad

Reduccién del

riesgo de desastre y

creacion de medios

de subsistencia
sostenibles

- Analisis de las
causas estructurales
y los patrones
migratorios para
obtener las claves
de los posibles
corredores para el
desplazamiento
Facilitacion de la
migracién como
estrategia de
adaptacién/de
prevencion
Considerar la
migracioén, las
remesas, y los
vinculos con la
diaspora como
medios para el
desarrollo local
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Herramientas operativas y normativas

aquéllos que
salvan vidas
Reducir al
minimo la
repercusion de los
desastres sobre la
vida y los medios
de subsistencia,
asi como la
duracion del
desplazamiento y
la recuperacion
Determinar
quiénes son los
mas vulnerables
antes de un
desastre, y
establecer
sistemas
adecuados

nacionales e
internacionales)*
Preparar reservas
de material para el
refugio, articulos
de primera
necesidad y de otro
tipo

Fortalecer las
capacidades y la
infraestructura en
zonas susceptibles
de recibir flujos de
desplazados (por
ejemplo: regiones
fronterizas, zonas
urbanas)*
“Sistemas de alerta
temprana y accién
temprana”
Sistemas
multilaterales,
regionales,
bilaterales y
nacionales de
respuesta a una
crisis (por ejemplo:
coordinados por
la Oficina de las
Naciones Unidas
de Coordinaciéon
de Asuntos
Humanitarios -
OCAH)

Fase Cuestiones/ Dimensién
objetivos clave h E— Dimension migratoria
umanitaria
Preparacién - Aumentar la - Planificacién - Utilizacién de los
para la capacidad de de emergencia conocimientos
migraciéon recuperaciéon y la para posibles sobre los patrones/
forzosa preparacion de desplazamientos seguimiento
las comunidades (definir de movilidad
para sobrellevar responsabilidades, | preexistentes para
los tiempos de necesidades prever posibles
crisis en materia escenarios de
- Prepararse de capacidad desplazamiento y
para los y recursos, y establecimiento de una
desplazamientos coordinacién entre | linea de base parala
inevitables/y los actores locales, respuesta humanitaria

Determinacion de

la infraestructura/

los sitios para

la evacuaciéon/

la reubicacion

temporaria®

- Consolidacién de
la capacidad de los
mecanismos locales de
respuesta (inclusive
en gestién de
campamentos)

- Creacién de sistemas
integrados de
gestion de fronteras,
para garantizar
la proteccién en
las fronteras, en
especial en caso de
desplazamiento
masivo y flujos mixtos

- Disposiciones de
proteccion y asistencia
para desplazados,
con inclusién de
politicas de asilo y de
proteccién temporal

- Planificacion

de politicas de

reubicacién en zonas

que presuntamente
podrian volverse
inhabitables

Suscripcion de

acuerdos bilaterales

y regionales

sobre respuestas

coordinadas

y oportunas a

situaciones de crisis

migratoria
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Fase

Cuestiones/
objetivos clave

Herramientas operativas y normativas

Dimension
humanitaria

Dimension
migratoria

Gestion de
la migracion
forzosa

Garantizar una
proteccion y
asistencia eficaces
a las poblaciones
desplazadas de
conformidad con
los principios
humanitarios
Atender a

las diferentes
necesidades,
derechos y
vulnerabilidades
en flujos
migratorios
mixtos
Solucionar y
aliviar los riesgos
y consecuencias
sanitarios,
psicosociales y de
otro tipo

Tener en cuenta
a quienes 1o se
desplazan, y al
mayor riesgo
que corren al no
poder moverse

Desplazamiento Interno:
- Aplicacién de las
garantias de los
derechos humanos*
- Aplicacién de los

Principios Rectores de

los Desplazamientos
Internos*

- Puesta en practica de

los procedimientos

de seguimiento de
los desplazamientos,
elaboracién de
perfiles y registro

de las poblaciones

desplazadas*

Gestién de los

campamentos y

ayuda a las familias/

comunidades de
acogida*

- Coordinacién y
colaboracién entre
todos los actores
responsables y
los proveedores
humanitarios (es
decir, “enfoque de
gestion por grupos”)

Desplazamiento

transfronterizo:

- Aplicacién de las
garantias de los
derechos humanos*

- Aplicacién de las

garantias de non-

refoulement®

Determinacion

répida y efectiva de

la situacion juridica y

los derechos*

- Gestion de los

campamentos y

apoyo a las familias/

comunidades de
acogida*

Asistencia por

parte de los

paises limitrofes/

la comunidad

internacional

Desplazamiento interno:

- Facilitacion de la
movilidad interna

- Movimientos
organizados hacia
un lugar seguro

Desplazamiento
transfronterizo:

- La evacuacion
como medida

de proteccion

de las personas
desamparadas*
Estatus de
proteccién temporal,
como politica de
admisiéon durante
un influjo masivo*
Estatus de
proteccién temporal
para detener el
envio de nacionales
extranjeros a su
pais de origen en
tiempos de crisis*
Procedimientos
acelerados de
reunificacion
familiar y de otros
tramites de visados,
para quienes
proceden de un pais
en crisis

Permisos de trabajo
temporales para las
personas de paises
en crisis

Acceso al asilo/al
estatus de refugiado
a personas

que necesitan

la proteccién
internacional
prevista para los
refugiados*®
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Herramientas operativas y normativas

Fase Cuestiones/ Dimension
objetivos clave h — Dimensién migratoria
umanitaria

Mitigacién - Evitar las - Reduccioén al - Vigilancia y
de las consecuencias minimo de la huella | seguimiento de
consecuencias | negativas de los ambiental (por los movimientos
dela desplazamientos ejemplo, aplicaciéon de poblacién y sus
migraciéon para el medio de “las Normas del repercusiones*
forzosa ambiente y para Proyecto Esfera”) - Asistencia especial

1

1

los medios de
subsistencia de
las comunidades
en transito/de
destino
Preparar la
infraestructura
urbana para
influjos lentos/
réapidos de
poblaciones
desplazadas
Tomar en
consideracion las
consecuencias
en materia

de seguridad

de los grupos
armados no
detectados entre
las poblaciones
civiles

1

1

Estabilizacién

de la comunidad
y medidas de
mitigacién de
conflictos, para
prevenir tensiones
y promover la
cohesién social
(en especial en las
comunidades de
acogida de flujos
migratorios)
Actividades

de desarme,
desmovilizacién,
reintegracién

a las personas en
situacién vulnerable
(por ejemplo, victimas
de la trata, de maltrato
durante el transito)
Reduccién de

los incentivos a la
migracién irregular
peligrosa

Gestion integrada de
las fronteras, para
tramitar el cruce de
diferentes tipos de
migrantes y garantizar
la proteccién y
asistencia especificas y
apropiadas
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Herramientas operativas y normativas

Fase oij:;‘s/::ncelesx/v e Dimen.siéfq Di'mensi(?n
humanitaria migratoria

Tratamiento - Poner fin al - Soluciones - Facilitacién de
dela desplazamiento duraderas la movilidad
migraciéon de modo (seguridad a largo regular y segura
forzosa - duradero plazo y libertad como estrategia
enfoques - Evitar de movimiento; de recuperacién
globales, desplazamientos | nivel de vida a largo plazo,
humanitarios, prolongados/ adecuado; acceso al por ejemplo,

migratorios y
de desarrollo

mas migraciones
forzosas

Encarar el
desplazamiento
en un contexto
migratorio mas
amplio
Reconocer la
relacién entre el
desplazamiento
(secundario),

los patrones
migratorios
preexistentes,
las estrategias de
subsistencia y el
desarrollo

empleo y a medios
de subsistencia;

y acceso a
mecanismos
efectivos que
restituyan la
vivienda, la tierra
y los bienes, o

que ofrezcan una
compensacién)*
Desarrollo
sostenible y

acceso a medios

de subsistencia
sostenibles

Marco juridico
cabal, estructura
de gestion, y
metodologia de
tramitacion para
resolver cuestiones
relacionadas con la
vivienda, la tierra y
los bienes
Consolidacién de la
paz y resolucién de
conflictos (justicia
de transicién)
Medidas de
estabilizacion de

la comunidad para
prevenir tensiones
y promover la
cohesién social

(en especial en las
comunidades de
acogida de los flujos
migratorios)
Programacién de la
recuperaciéony la
transicion

mediante sistemas
regionales
liberalizados
Migracion laboral
temporal y
circular/migracion
estudiantil / planes
de reunificacién
familiar
destinados

a nacionales

de paises en
transicion/
recuperacion tras
una crisis
Colaboracién con
la comunidad de
la didspora, para
ayudar con la
reconstruccion y la
recuperacion
Reevaluacion

del estatus

de proteccion
temporal en
situaciones de
facto permanentes
- Retorno

- Integracién local

- Reasentamiento
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ANEXO: TERMINOS CLAVE

Crisis migratoria: No hay una definicion formal de este término.
La OIM lo utiliza para describir flujos migratorios complejos de
gran envergadura debidos a una crisis que por lo general comporta
importantes vulnerabilidades para las personas y las comunidades
afectadas. Una crisis migratoria puede ser repentina o manifestarse
paulatinamente; deberse a causas naturales o humanas, y puede
producirse dentro de un pais o a través de las fronteras.

Migraciéon forzosa: Término genérico que se utiliza para
describir un movimiento de personas en el que se observa la
coaccion, incluyendo la amenaza a la vida y su subsistencia, bien
sea por causas naturales o humanas (por ejemplo: movimientos de
refugiados y de desplazados internos, asi como desplazados por
desastres naturales o ambientales, desastres nucleares o quimicos,
hambruna o proyectos de desarrollo).

(Glosario sobre Migracion de la OIM?)

Desplazamiento: Traslado forzoso de una persona de su hogar
o pais debido, por lo general, a conflictos armados o desastres
naturales.

(Glosario de la OIM)

Flujos mixtos: Movimientos de poblaciéon complejos que
comprenden solicitantes de asilo, refugiados, migrantes
econdémicos y otros migrantes en contraposicién con los
movimientos migratorios de poblaciones, que comprenden una
sola categoria de migrantes.

(Glosario de la OIM)

! Glosario sobre Migraciéon, OIM (2011), 2* edicién (Gnicamente en inglés),

Derecho Internacional sobre Migracion N° 25.
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Emergencia compleja: Crisis humanitaria en un pais, una
regiéon o una sociedad, en la que se registra una perturbacién
importante o el colapso total de la autoridad a consecuencia
de un conflicto interno o externo, y que requiere una respuesta
internacional que excede el mandato o la capacidad de un tinico
organismo y/o programa operativo de las Naciones Unidas en
el pais®.

(IASC)

Desplazados internos: Personas o grupos de personas que
se han visto forzadas o han sido obligadas a huir o dejar sus
hogares o su residencia habitual; particularmente como resultado
de los efectos de un conflicto armado, situacién de violencia
generalizada, violacién de los derechos humanos o desastres
naturales o humanos, o para evitarlos, y que no han atravesado
una frontera de un Estado internacionalmente reconocido.

(Principios Rectores de los desplazamientos internos, Doc.
ONU, E/CN.4/1998/53/Add.2.).

Refugiado: Persona que con “fundados temores de ser
perseguida por motivos de raza, religién, nacionalidad,
pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas, se
encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a causa
de dichos temores, no quiera acogerse a la proteccion de tal pais”.

(Convencion sobre el Estatuto de Refugiado de 1951)

2 Cabe sefialar que en el presente documento se utiliza deliberadamente un

término mas amplio (“crisis complejas”) a fin de abarcar: a) la pluricausalidad
de una crisis, asi como los muiltiples resultados de la misma, y b) todas las
etapas de una crisis, no sé6lo la fase de emergencia inicial.
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