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SINTESIS DEL INFORME ANUAL DE 2023

1. La Organizacidon Internacional para las Migraciones (OIM) —fundada como Comité
Intergubernamental Provisional para el Movimiento de Migrantes desde Europa (PICMME) por
16 Estados en 1951, tras la Segunda Guerra Mundial— se habia convertido en 2023 en una
organizacién internacional con 175 Estados Miembros, un presupuesto de 3.527,5 millones de délares
EE.UU. y una plantilla de 20.972 miembros del personal en mas de 180 paises.

2. El afio del que se informa estuvo marcado por una transicién de liderazgo en la OIM, con la
eleccién de la Sra. Amy E. Pope como undécima titular —y primera mujer— en el cargo de Director
General. La Sra. Pope asumié sus funciones de Directora General el 12 de octubre de 2023. Durante el
periodo de transicidn se celebraron amplias consultas con interlocutores internos y externos para
determinar las prioridades institucionales de los cinco afios siguientes.

3. Estas consultas mundiales dieron lugar a la elaboracidn del Plan Estratégico de la OIM para el
periodo 2024-2028. El Plan Estratégico forma parte de un enfoque unificado mas amplio que aglutina
varias iniciativas, programas y estrategias implementadas en toda la Organizacién. Se trata de un
instrumento que orientara las proximas etapas en la evolucion de la OIM y permitird a la Organizacién
seguir abordando los retos y oportunidades que plantea la migraciéon. También contribuira a garantizar
que las actividades de la OIM se ajusten a las necesidades actuales en todo el mundo y que la
Organizacién siga cumpliendo eficazmente su misién de promover una migracion segura, ordenada y
humana. Ademas, define el modo en que la Organizacidn hard realidad su visién y contribuirad a la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

4, A lo largo del afio, la OIM llevé a cabo intervenciones clave para reforzar su agilidad y
acrecentar los efectos positivos de su labor sobre las poblaciones beneficiarias. Ello fue en gran medida
posible gracias a los donantes que proporcionaron fondos sin destino fijo. En 2023, la OIM recibid
contribuciones voluntarias por un total de 45,6 millones de délares EE.UU., el importe mas elevado
jamas registrado. Los paises que aportaron estos valiosos fondos flexibles fueron Austria, Bélgica,
Chipre, Dinamarca, Espaia, los Estados Unidos de América, Filipinas, Francia, Irlanda, Noruega, el
Reino de los Paises Bajos, Portugal, Qatar, el Reino Unido, la Republica de Corea, Suecia y Suiza. La OIM
desea expresar su sincero agradecimiento a aquellos Estados Miembros que proporcionaron fondos
sin destino fijo o con destino semifijo y alienta a otros a considerar la posibilidad de realizar este tipo
de contribuciones.

OPERACIONES Y ACTIVIDADES DE LA OIM
Salvar vidas y proteger a las personas en movimiento

5. En 2023, la OIM siguid siendo uno de los principales organismos que se ocupan de responder
a multiples y desafiantes crisis de desplazamiento en todo el mundo, como los desastres, la
degradaciéon ambiental, la inseguridad alimentaria y los conflictos complejos y prolongados. El
compromiso de la OIM de priorizar la seguridad, la dignidad y la proteccién de las personas se hizo
patente en sus actividades orientadas a atender las necesidades basicas de las poblaciones afectadas
por situaciones de crisis, dar acceso a condiciones de vida minimas y reducir los obstaculos a los que
se enfrentan las personas marginadas y vulnerables. La labor de la OIM en lo referente a las
dimensiones de movilidad de las situaciones de crisis tuvo repercusiones de calado, ya que sus
operaciones beneficiaron a mas de 31,6 millones de personas —entre ellas desplazados internos,
refugiados, migrantes y comunidades de acogida—, ya sea mediante la prestacion de asistencia directa
o la implementacién de programas comunitarios.



C/115/5
Pagina 2

6. Por lo que respecta a la respuesta a situaciones de crisis humanitaria, la OIM brindé asistencia
humanitaria a 19.954 personas, facilitando su evacuacién, retorno y traslado voluntario en condiciones
seguras, en particular en el contexto de las crisis en Libia, el Sudan, Ucrania y el Yemen, y en el
Territorio Palestino Ocupado. El enfoque de la OIM para la prestacion de asistencia se caracteriza por
su eficaciay por el respeto a la dignidad de las personas afectadas por situaciones de crisis. Contempla
diversas modalidades y mecanismos, como la ayuda en efectivo, los programas de bonos y el apoyo en
especie, para garantizar la eficacia en funcién de los costos.

Recuadro 1. Respuesta de la OIM a la crisis en Ucrania

En Ucrania, el conflicto en curso ha conllevado el desplazamiento interno de 3,7 millones de
personas, a las que se suman 6 millones de refugiados que en su mayoria solicitan estancias de larga
duracidn en los paises de acogida. La destruccion de infraestructuras vitales, como la represa de
Kakhova, obstaculiza las labores humanitarias y pone en peligro a los civiles. Segun la Oficina de
Coordinacion de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (OCHA), un total de 14,6 millones de
personas en Ucrania necesitan asistencia. Durante los dos afios transcurridos desde que comenzd la
crisis, la OIM ha brindado apoyo a 6,5 millones de personas y ha movilizado el 63% de los fondos
requeridos para la respuesta. Pese a los retos enfrentados, la OIM ha conseguido mantener los
servicios esenciales y poner en marcha un plan de respuesta estratégica para Ucrania y los paises
vecinos (para el periodo 2024-2026), que se centra en las necesidades inmediatas y en la
recuperacion a largo plazo. Para mds detalles a este respecto, sirvase consultar el informe de la OIM
relativo a los dos primeros afios de la crisis.

7. En 2023, la OIM intensifico sus intervenciones basadas en transferencias monetarias, lo que le
permitié brindar asistencia a 3,97 millones de beneficiarios. Esta labor se guio por la Estrategia de
Intervenciones Basadas en Transferencias Monetarias 2022-2026, cuyo objetivo es vincular la
asistencia humanitaria en efectivo con los programas mas amplios de proteccién social y desarrollo.
También se elaboraron materiales de capacitacidn sobre las intervenciones basadas en transferencias
monetarias y se impartieron 23 cursos en esta esfera a 415 miembros del personal de la OIM en
69 oficinas.

Recuadro 2. Respuesta de la OIM a la crisis en el Sudan

La respuesta de la OIM a la crisis en el Sudan puso de relieve el papel esencial que desempefia la
Organizacion en la prestacion de asistencia vital multisectorial a las poblaciones mas vulnerables. En
2023, la OIM brind6 ayuda a 902.656 personas necesitadas en el Sudan y en los paises vecinos. A
través de su amplia cartera de programas, la OIM presté asistencia en diversos ambitos, como los
albergues de emergencia; la salud y la nutricidn; la migracion laboral; el apoyo para la salud mental;
los servicios de agua, saneamiento e higiene; la proteccidn; la seguridad alimentaria; los medios de
subsistencia, y el seguimiento de los desplazamientos. Para 2024, se ha modificado la visidén general
de la respuesta a la crisis en el Sudan y los paises vecinos, fijando el objetivo de recaudacién de
fondos en 312,5 millones de ddlares EE.UU.; su finalidad es proporcionar asistencia a 1,7 millones de
personas a lo largo del afo.

8. La OIM cuenta con un equipo especializado de 2.840 profesionales que trabajan en la
aplicacion de programas de salud, implementan proyectos de salud para situaciones de emergencia en
44 paises, y realizan casi 6,8 millones de consultas médicas, lo que representa un aumento del 21% en
comparacién con el afo anterior. La voluntad de la Organizacion de fortalecer los sistemas de salud se
vio evidenciada por la capacitacion de mas de 23.000 profesionales de salud, el saneamiento
estructural de 533 instalaciones sanitarias y la distribucion de suministros médicos valorados en mas
de 15 millones de ddlares EE.UU. a 807 instalaciones sanitarias que operan en contextos de crisis.



https://www.iom.int/resources/strategic-response-plan-ukraine-and-neighbouring-countries-2024-2026
https://www.iom.int/resources/strategic-response-plan-ukraine-and-neighbouring-countries-2024-2026
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/documents/2024-02/iom_ukraine_neighbouring_countries_2022-2024_2_years_of_response.pdf
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/documents/2024-02/iom_ukraine_neighbouring_countries_2022-2024_2_years_of_response.pdf
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9. Durante el afio también se registré un crecimiento importante en las operaciones de albergue
y asentamiento, con un capital circulante que se multiplicé aproximadamente por cinco hasta alcanzar
los 21,2 millones de délares EE.UU. Se establecié un nuevo centro de operaciones en los Emiratos
Arabes Unidos, y el preaprovisionamiento de existencias gestionado por proveedores se amplié a cinco
nuevos paises, a saber, China, los Emiratos Arabes Unidos, la India, el Pakistan y el Reino Unido. En el
Peru, la OIM llevd a cabo talleres para afianzar las capacidades técnicas de mas de 160 funcionarios
gubernamentales locales y oficiales a cargo de albergues en 91 entidades distintas. La participaciéon de
las autoridades locales en esos talleres ha permitido mejorar sustancialmente la gestidon de los
albergues temporales en el marco de las actividades de preparacion y respuesta a emergencias y
desastres.

10. A lo largo del afio, los programas de agua, saneamiento e higiene de la OIM en todo el mundo
brindaron servicios en campamentos, entornos similares y comunidades de acogida, y fomentaron las
operaciones regulares encaminadas a reducir la propagacién de enfermedades en esos lugares y en
los puntos de entrada. La OIM llevé a cabo operaciones de agua, saneamiento e higiene en 65 paises,
prestando apoyo a 11,2 millones de personas, y dedica cada vez mas recursos a la formulacién de
soluciones a largo plazo para las personas en situacidon de desplazamiento prolongado. En Sudan del
Sur, durante las crisis del agua, la OIM proporciond infraestructuras y servicios de agua, saneamiento
e higiene en mas de 120 lugares, beneficiando asi a un millén de personas y fomentando la estabilidad
mediante la resolucidn de conflictos y el didlogo comunitario.

11. La OIM siguié encabezando las labores del Grupo Tematico Mundial de Coordinacién y Gestidn
de Campamentos y prestd asistencia en esta esfera a 5,3 millones de personas en 46 paises. Los
campamentos constituidos de forma espontanea y los campamentos informales representaron el 79%
de todos los emplazamientos que recibieron dicha asistencia. La OIM también impartié capacitacién a
mas de 47.046 personas sobre la coordinacién y gestion de campamentos. Ello es el reflejo de la
determinacién de la OIM de propiciar una ayuda humanitaria integral y de mejorar las condiciones de
vida de las poblaciones desplazadas.

12. El sistema Zite Manager de la OIM, el mayor mecanismo de retroalimentacién de la comunidad
humanitaria a escala mundial, procesé mensualmente mas de 20.000 comentarios de la comunidad en
relacion con 9 operaciones. En Mozambique, la OIM utiliza el mecanismo de retroalimentacion
comunitaria para responder a las necesidades en materia de salud mental.

13. La OIM siguidé centrandose en la proteccion. En efecto, apoyd 35 iniciativas dirigidas por
Gobiernos para ampliar el acceso de los migrantes a servicios de apoyo psicosocial y para la salud
mental y contribuyd a la elaboracion de 70 documentos de orientacidon sobre este tema.
Aproximadamente 1,5 millones de migrantes se beneficiaron de servicios de apoyo psicosocial y para
la salud mental, y 120.000 de ellos recibieron atencion especializada. La OIM también copresidié
grupos de trabajo tematicos sobre la aplicacidn de enfoques comunitarios para la prestacién de
servicios de apoyo psicosocial y para la salud mental, e integré dichos servicios en las labores de
consolidacion de la paz.

14. A nivel mundial, la OIM copresidié varios grupos de trabajo en el seno del Grupo de Referencia
sobre Salud Mental y Apoyo Psicosocial en Situaciones de Emergencia del Comité Permanente entre
Organismos. En dichos grupos de trabajo se examind esta tematica en relacién con la aplicacién de
enfoques comunitarios, la prestacion de servicios para hombres y nifios, la integracién con las
intervenciones relativas a los medios de subsistencia y las transferencias monetarias, y la consolidacién
de la paz. En el marco de su labor en el Grupo de Referencia del Comité Permanente entre Organismos,
la OIM también coordind la elaboracion de un documento de orientacién sobre la integracion del
apoyo psicosocial y para la salud mental y la consolidacién de la paz, que recoge informacién sobre los
enfoques para la integracién y establece recomendaciones para los profesionales. En el terreno, la


https://www.zitemanager.org/about
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Organizacién copresidid un total de 14 grupos de trabajo técnico del Comité Permanente entre
Organismos sobre esta tematica en un total de 12 paises afectados por crisis humanitarias.

15. En 2023, a través de programas de gestion de fronteras en crisis humanitarias, un total de
47 oficinas en paises proporcionaron informacién a 2.076.203 personas sobre los tramites de
inmigracion. La OIM también apoyd la respuesta a los flujos migratorios mixtos en Bosnia vy
Herzegovina, prestando asistencia a mas de 60.000 personas, y facilitd la elaboraciéon de un manual de
gestién de fronteras en crisis humanitarias para Bosnia y Herzegovina y Montenegro.

16. A través de la Matriz de Seguimiento de los Desplazamientos, la OIM amplié su labor relativa
a la formulacién de soluciones basadas en datos para los desplazamientos internos, fortaleciendo los
programas de seguimiento de soluciones para los desplazados internos y estableciendo mecanismos
de coordinacién de datos en paises clave, como Mozambique y Ucrania. Gracias a la Matriz, la OIM
pudo seguir el movimiento de mds de 117 millones de personas, entre las que figuraban 57,1 millones
de desplazados internos, 42,7 millones de desplazados internos que retornaban a sus comunidades,
9 millones de personas que retornaban del extranjero, y 8,2 millones de migrantes, permitiendo asi
gue los agentes humanitarios y de desarrollo prestaran una asistencia adaptada al contexto y de base
empirica a las poblaciones moéviles y de desplazados. En respuesta a las complejas dinamicas
migratorias en la frontera entre el Estado Plurinacional de Bolivia y Chile, la OIM elaboré una estrategia
coordinada que se centra en las zonas de alta movilidad. Este enfoque permitié mejorar la eficiencia
en el uso de los recursos y la recopilacidn de informacion.

17. El seguimiento de los desplazamientos internos también se amplid en el Sudédn y en la
Republica Democratica del Congo, y permitié brindar asistencia a 9 y 6,9 millones de desplazados
internos, respectivamente. Las operaciones de la Matriz de Seguimiento de los Desplazamientos
permiten ahora recabar datos sobre los desplazados internos a lo largo de todo el ciclo de
desplazamiento, tanto si se encuentran en una situacién humanitaria critica como si han alcanzado
una via hacia el logro de una solucién duradera.

18. En 2023, la OIM incluy6 a las poblaciones afectadas en la adopcidn de decisiones relacionadas
con proyectos. En efecto, la Organizacion contd con la participacion de 243.276 personas afectadas en
procesos clave de adopcion de decisiones. Un total de 95 oficinas en paises facilitaron las consultas
con las comunidades afectadas durante la formulacién de respuestas humanitarias. En Chile, la
retroalimentacion recibida de los beneficiarios sobre los kits de higiene y alimentos para emergencias
permitié ajustar mejor el contenido a sus necesidades reales. Por otra parte, los principios de rendicién
de cuentas a las poblaciones afectadas se integraron en 47 planes de respuesta a situaciones de crisis.

19. La OIM estuvo a cargo de una linea de trabajo del Comité Permanente entre Organismos sobre
rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas y de un proyecto interinstitucional en este ambito,
en cuyo marco elaboré materiales de capacitacién para equipos humanitarios. En el proyecto
participaron mas de 90 responsables nacionales de 30 organizaciones. La OIM también codirigié dos
paneles de alto nivel: uno sobre la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas y la responsabilidad
en la gestion de datos en la accidon humanitaria, organizado en el marco de la Semana de las Redes y
Asociaciones Humanitarias de 2023; y otro sobre el fortalecimiento del liderazgo local para las
respuestas humanitarias, convocado en paralelo a la serie de sesiones sobre asuntos humanitarios del
Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas. También presté apoyo a las oficinas en la
aplicacion de los principios de rendicidon de cuentas a las poblaciones afectadas, entre otros medios
desplegando especialistas en Ucrania.

20. En 2023, la OIM y sus asociados respondieron a la crisis regional ocasionada por la situacion
en la Republica Bolivariana de Venezuela, que seguia constituyendo una de las emergencias de mayor
envergadura del mundo, con 7,7 millones de migrantes y refugiados. La OIM y la Oficina del Alto



C/115/5
Pagina 5

Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), que dirigen conjuntamente la
Plataforma Regional de Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela,
estuvieron entre los asociados que apoyaron a la Unién Europea y al Gobierno del Canadd en la
organizacién de la Conferencia Internacional de Solidaridad con los Refugiados y Migrantes
Venezolanosy sus paises y comunidades de acogida, un evento de alto nivel que se celebré en Bruselas
los dias 16 y 17 de marzo de 2023 y en el que los participantes se comprometieron a aportar mas de
800 millones de ddlares EE.UU. en ayudas. En septiembre de 2023, la Plataforma Regional de
Coordinacion Interagencial publicé el Analisis de Necesidades de Refugiados y Migrantes, un
documento que ofrece un andlisis exhaustivo del contexto regional, las necesidades y los perfiles de
los migrantes y refugiados de la Republica Bolivariana de Venezuela. En diciembre del mismo afo,
presentd el Plan de Respuesta para Refugiados y Migrantes 2024, en nombre de 248 organizaciones
asociadas en la region.

Impulsar soluciones a los desplazamientos

21. Ante los niveles sin precedentes de desplazamiento, la OIM es consciente de que la migracion
no solo es una via de escape de situaciones de crisis, sino también un medio para fomentar la resiliencia
y promover el desarrollo en comunidades afectadas por los desastres, la degradacién ambiental, el
cambio climdtico, la pobreza, la desigualdad, los conflictos y la inestabilidad. Con este telén de fondo,
la OIM amplié en 2023 las labores relacionadas con la produccién de datos y elementos empiricos y
transforma sus sistemas de datos, reforzando la capacidad de la Organizacion para hacer frente a los
retos que plantean los desplazamientos, en colaboracién con iniciativas clave de las Naciones Unidas
y el Comité Permanente entre Organismos. Estos empefios también contribuyeron a avanzar en la
Agenda de Accidn del Secretario General de las Naciones Unidas sobre los Desplazamientos Internos,
cuya finalidad es promover soluciones sostenibles y centradas en la resiliencia ante el cambio climatico
para responder al creciente nimero de desplazados internos y a la situacidon de desplazamiento
prolongado a la que se enfrentan. La anticipacién de posibles desplazamientos es una estrategia
primordial de prevencién y una de las principales prioridades de la OIM.

22. Para seguir contribuyendo a la presentacién de datos sobre los desplazados internos, el
Instituto Mundial de Datos y el Instituto de Estudios sobre la Migracidn Internacional de la Universidad
de Georgetown publicaron el primer Informe Periddico Mundial sobre el Estado de las Soluciones a los
Desplazamientos Internos (“PROGRESS”, por su acrénimo en inglés), en el que se proporcionaban
datos de 15 paises piloto de la Agenda de Accidn, que en su conjunto acogian a mas de la mitad de los
desplazados internos en todo el mundo. Este informe es un recurso valioso para los responsables de
la adopcidn de decisiones, ya que les ayuda a comprender los patrones de desplazamiento e identificar
los obstdculos y soluciones. También responde al lamamiento formulado en la Agenda de Accién en
favor de la produccién de datos para concebir enfoques innovadores e incentivar la inversién.

23. Los programas de paz y recuperacion de la OIM abarcaron 150 proyectos en 60 paises, y
beneficiaron a un total de 2.525.909 personas. A través de estos programas, la OIM brindd apoyo a las
poblaciones afectadas por crisis en sus intentos por convivir, crear resiliencia y encontrar soluciones a
los desplazamientos ampliando su acceso a servicios basicos, a la vivienda y a medios de subsistencia,
y abordando asimismo las tensiones y exclusiones en esta esfera. Estas actividades son fundamentales
para la labor de prevencién de crisis y conflictos, ya que permiten atender las causas profundas y
apoyar a las personas que corren riesgo de violencia. Ademas, la OIM presté apoyo para la
reintegracion a 5.963 miembros de comunidades, centrandose en intervenciones relacionadas con la
desmovilizacion, la desvinculaciéon, la reintegracidon y la reconciliacion; la policia de proximidad
comunitaria; la estabilizacién; y la reforma del sector de la seguridad.


https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/where/latin-america-and-caribbean/venezuela/2023-international-conference-solidarity-venezuelan-refugees-and-migrants-and-their-host-countries_es
https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/where/latin-america-and-caribbean/venezuela/2023-international-conference-solidarity-venezuelan-refugees-and-migrants-and-their-host-countries_es
https://rmrp.r4v.info/rmna2023-es/
https://rmrp.r4v.info/rmrp2024-actualizacion/
https://dtm.iom.int/progress
https://dtm.iom.int/progress
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Recuadro 3. Prospectiva estratégica y preparacion

En 2023, la OIM desempeiid labores encaminadas a reforzar la preparacién a través de la prospectiva
estratégica, aprovechando los talleres consultivos celebrados por el Instituto Mundial de Datos para
la aplicacién de un enfoque prospectivo en las operaciones de la OIM. Para orientar las actividades
de preparacidn, se realizaron actividades de escaneo de horizontes a nivel regional y se utilizé una
herramienta de priorizacidn de paises recientemente creada. El escaneo de horizontes experimental
llevado a cabo en América y en Africa Oriental y el Cuerno de Africa dio lugar a la formulacién de
recomendaciones para los paises prioritarios. En este contexto, la OIM aprovechod su experiencia en
el terreno para interpretar los indicios que tenian repercusiones en la movilidad y recurrié al Tablero
sobre la Preparacién para Situaciones de Emergencia a efectos del andlisis de tendencias a medio
plazo. Por otra parte, se reforzaron las capacidades de anticipacion mediante la colaboracion con la
alianza Big Data for Migration y el establecimiento de un nuevo grupo de trabajo sobre prospectiva
y preparacion.

24. En 2023, en el marco de sus operaciones en materia de proteccion, la OIM llevé a cabo
actividades en 75 paises para diversos grupos de poblacidn en situacion de riesgo, como las personas
de edad, las personas con discapacidad, las mujeres y niiias, y los menores (en particular los menores
no acompafnados y separados de sus familias). Dichas actividades se centraron en la integraciéon de la
protecciony la coordinacion en la gestidn de casos. Se llevaron a cabo intervenciones en varias esferas,
como la proteccion en general, la lucha contra la trata en situaciones de emergencia, la proteccién de
menores, la prevencion de la violencia de género, la inclusién de las personas con discapacidad, las
alternativas a la detencidn, y la vivienda, la tierra y la propiedad, mediante la prestacion de servicios
de proteccién humanitaria directa y de una asistencia adaptada.

25. La OIM también siguié promoviendo la autosuficiencia entre los migrantes al facilitar el acceso
a conocimientos, competencias y recursos para todos ellos, asi como para los miembros de las
comunidades, con miras a dotarlos de las herramientas necesarias para contribuir a los procesos de
politica en los dambitos de la transicion y la recuperacion. Ademds, apoyo las actividades de fomento
de capacidades en esta esfera para 218.123 migrantes, 12.854 desplazados internos, 22.433 refugiados
y 1.295 retornados.

Recuadro 4. Soluciones a los desplazamientos internos dirigidas por los Gobiernos

En 2023, la OIM consolidd su papel de apoyo a las soluciones dirigidas por los Gobiernos en relacion
con los desplazamientos internos al asumir la codireccion del Grupo Tematico Mundial de
Coordinacion y Gestién de Campamentos y gestionar el mayor repositorio de datos primarios sobre
desplazamientos internos en todo el mundo. Ese mismo afio, la Organizacion invirti6 mas de
2.500 millones de ddlares EE.UU. en programas de asistencia humanitaria y soluciones duraderas y
contribuyé a la Agenda de Accién del Secretario General de las Naciones Unidas sobre los
Desplazamientos Internos encabezando los grupos tematicos sobre cambio climatico y datos y
fomentando asociaciones para adoptar soluciones en materia de desarrollo. Asimismo, la
Organizacion amplié el alcance de sus programas sobre soluciones duraderas aplicando el nuevo
enfoque de planificacion comunitaria. A nivel nacional, por ejemplo, presté apoyo al Gobierno de la
Republica Centroafricana para desarrollar una estrategia de soluciones duraderas.

26. En los contextos de fragilidad y crisis, la OIM promovid la puesta en marcha de programas
esenciales para ayudar a los Gobiernos, las comunidades, las poblaciones desplazadas y demas grupos
afectados a sentar las bases de la recuperacion y el desarrollo a largo plazo. En 2023, la Organizacién
continud centrandose en impulsar la elaboracidon de programas en torno al nexo entre la acciéon
humanitaria, el desarrollo y la paz, velando asimismo por que la asistencia siguiera orientada al
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desarrollo y se aplicaran enfoques que tuvieran en cuenta los conflictos y las cuestiones de género en
los contextos de fragilidad y crisis.

27. La OIM trabaja con el Observatorio de Desplazamiento Interno y sus principales asociados
gubernamentales y no gubernamentales en la formulacién de indicadores normalizados sobre los
desplazamientos con el fin de reforzar la responsabilidad de los Estados con respecto a la recopilacién
de datos en este ambito y mejorar su integracién en las politicas publicas y el desarrollo local. Esta
iniciativa tiene por objeto promover la presentacion de informes mas detallados sobre los efectos de
los desastres y facilitar la asignacion de un mayor volumen de recursos a los Estados vulnerables al
clima. En 2023, la Organizacidon completd cuatro proyectos piloto en Bangladesh, Filipinas, Indonesia y
Mozambique encaminados a fortalecer las capacidades gubernamentales de recopilacién,
comunicacion y analisis de datos sobre los efectos de los desastres en la movilidad humana.

28. En 2023, la OIM puso en marcha un equipo de tareas encargado de definir una respuesta
institucional coherente ante las graves violaciones de derechos humanos, en particular a través de la
colaboracién sistematica con las organizaciones y mecanismos de derechos humanos pertinentes y los
titulares de mandatos de los procedimientos especiales. Ello dio lugar a la elaboracion de
procedimientos operativos estandar y otras herramientas para prestar un apoyo mas previsible y
sistematizado en la gestién interna y externa de los casos de violacidon de derechos humanos.

29. La OIM se afana asimismo en resolver los problemas relacionados con la vivienda, la tierra y la
propiedad en aras de la paz y en idear soluciones duraderas. A lo largo de 2023, la Organizacion prestd
apoyo directo a las poblaciones afectadas por desastres en lo referente a la restitucién de sus derechos
a la vivienda, la tierra y la propiedad, por ejemplo, asesorando a los Gobiernos en materia de politicas
y fomentando sus capacidades; prestando servicios de promocién y apoyo a las organizaciones de la
sociedad civil; y brindando informacidn y apoyo directo a los particulares. En Etiopia, por ejemplo, la
OIM integro la verificacidon de la tenencia de la vivienda, la tierra y la propiedad en sus programas de
asistencia en materia de albergue, asi como la imparticién de capacitaciones conexas. También
colaboré con las autoridades locales y los propietarios de tierras para promover un mayor
reconocimiento del derecho a la tenencia que asiste a las mujeres y otros grupos en situacion de riesgo
y para asegurarse de que estos grupos no fueran desalojados de sus viviendas por la fuerza.

30. Durante el periodo examinado, la OIM gestiond operaciones de reasentamiento y traslado en
179 emplazamientos en todo el mundo, en particular en centros de transito y de tramitacion de
visados. La Organizacién facilité el movimiento internacional de 261.401 beneficiarios, que se
desplazaron entre 165 paises de partida y 161 paises de destino y optaron por diferentes tipos de
migracion. Casi un quinto de estos beneficiarios (47.587 personas de 42 nacionalidades diferentes)
fueron trasladados en vuelos charter fletados por la OIM.

31. En cuanto a los resultados para los beneficiarios, la OIM presté apoyo en materia de
reasentamiento, admisién humanitaria, reubicacién en Europa y otras vias complementarias a un total
de 34 Estados, lo que permitid brindar asistencia a 180.377 refugiados y otras personas vulnerables,
siendo las operaciones mas importantes las desplegadas en Jordania, el Pakistan, Qatar, Tirkiye y
Uganda. Los cinco principales paises de reasentamiento fueron los Estados Unidos de América, el
Canad3, Australia, Alemania y Francia, y los tres principales paises de origen, el Afganistan, la Republica
Arabe Siria y la Republica Democrética del Congo. Entre las personas reasentadas, un total de
268 refugiados comenzaron una nueva vida en la Argentina, el Brasil o el Uruguay al amparo de la
Iniciativa sobre Reasentamiento y Vias Complementarias Sostenibles.

32. La OIM también participé en foros mundiales de coordinacidn humanitaria, defendiendo los
intereses de los migrantes y las poblaciones desplazadas y poniendo de relieve la importancia de la
colaboracién internacional para abordar los complejos retos y las oportunidades que plantea la
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movilidad humana a escala mundial. La Organizacion colaboré con el ACNUR en la elaboracién de una
herramienta sobre migracién mixta para llevar a cabo una labor de promocién conjunta sobre los
incidentes que se producen a lo largo de los principales corredores migratorios. También realizé
importantes contribuciones al Foro Mundial sobre los Refugiados de 2023, durante el que presentd un
compromiso conjunto sobre proteccidn con el ACNUR y la Red de las Naciones Unidas sobre la
Migracion. En México, un proyecto puesto en marcha por la OIM y Télécoms Sans Frontiéres permitié
prestar asistencia a 263.525 personas y brindar informacién fundamental a los migrantes alojados en
los albergues del pais.

Facilitar vias de migracion regular

33. Facilitar vias de migracidon regular implica incrementar y mejorar las oportunidades para
desplazarse de manera regular y aprovechar los beneficios de la migracidén tanto para las personas que
se desplazan como para las sociedades y comunidades desde, hacia y a través de las cuales se producen
los movimientos de poblacién. En un mundo desbordado por la confluencia de multiples crisis
derivadas del incremento de los conflictos, la violencia y los desastres y asolado por las emergencias
de salud publica, las recesiones econémicas y la inseguridad alimentaria, todo ello agravado por el
cambio climatico, las oportunidades que ofrece la movilidad humana y los costos que entrafaria una
gestién inadecuada de dicha movilidad son cada vez mayores. Un aspecto fundamental para una
gestién eficaz de la movilidad humana es dar prioridad a las personas mas vulnerables, en particular
las mas expuestas a los efectos del cambio climatico, asi como a quienes tienen mds dificultades
actualmente para acceder a vias de movilidad.

Recuadro 5. Movilidad humana, adaptacion al cambio climatico
y reduccion del riesgo de desastres

La OIM realizé grandes avances en lo referente a la labor de promocién en el ambito de la adaptacion
al cambio climatico y la reduccién del riesgo de desastres, como resultado de los cuales suscribio
declaraciones fundamentales como la Declaracidon Ministerial de Kampala sobre Migracién, Medio
Ambiente y Cambio Climatico y el Marco Regional del Pacifico sobre Movilidad Climatica con el fin
de impulsar la accidn colectiva entre los Gobiernos y los asociados afines. La Organizacion presenté
asimismo iniciativas de diversa indole, entre ellas una hoja de ruta sobre la movilidad climatica y
planes para crear laboratorios centrados en esta cuestién. Otras actividades de promocién
consistieron en la organizacién de campanas de concientizacidn y la prestacion de apoyo para la
introduccion de sistemas de alerta temprana en 19 Estados. La Organizacién también facilito la
integraciéon de la movilidad humana en los planes de adaptacion al clima y utilizé la base de datos
CLIMB como herramienta fundamental para garantizar la coherencia de las politicas a través de los
datos.

34. En 2023, la OIM reforzd las vias de migracion regular, promoviendo una migracion legal y
segura y dando prioridad a las personas mas vulnerables. Asimismo, facilitd la migracién regular
mediante diversos servicios, entre ellos servicios de documentacidn, salud y asistencia social, ademas
de poner en marcha sistemas de visado y apoyo para la integracién. En el Estado Plurinacional de
Bolivia, por ejemplo, la OIM brindé apoyo para la prestacion de servicios consulares en linea,
modernos, eficientes y seguros, simplificando los procedimientos existentes y reduciendo la burocracia
mediante el uso de tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

35. A lo largo del afo, la OIM vy sus asociados pusieron en marcha actividades de prevencion y
brindaron tratamiento para enfermedades como la tuberculosis, el VIH/sida y la malaria. También
llevaron a cabo actividades relacionadas con la respuesta a brotes, la vacunacién, el apoyo psicosocial
y para la salud mental, la nutricién, la salud sexual y reproductiva, las enfermedades no transmisibles
y la participaciéon comunitaria. La OIM brindd asistencia a 518.461 personas a través de actividades de
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prevencion del VIH, proporcioné terapia antirretrovirica a 92.564 beneficiarios y puso en marcha
tratamientos bajo observacion directa para 10.189 beneficiarios con tuberculosis. A través de los
programas de lucha contra la malaria, se distribuyeron 3.873.183 mosquiteros tratados con insecticida
de larga duracién y se instruyé a 1.540.937 personas en la prevencion de esta enfermedad. Teniendo
en cuenta todos los programas de salud, se vacund a un total de 3.383.291 personas contra diferentes
enfermedades prevenibles mediante vacunacion, como el sarampidn, la poliomielitis y la enfermedad
coronavirica de 2019 (COVID-19).

36. La OIM ha desempeiiado un papel decisivo en la promocidn de los derechos de los migrantes
y la mejora del acceso a atencién de la salud y ayudd al mismo tiempo a los Estados Miembros a
optimizar la preparacién y la respuesta a las emergencias de salud. Durante la Tercera Consulta
Mundial sobre la Salud de los Refugiados y los Migrantes, un evento conjunto organizado por la OIM,
la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) y el ACNUR, los Estados Miembros aprobaron la Declaracion
de Rabat, mediante la cual asumieron el compromiso de velar por la inclusién equitativa de los
migrantes en los sistemas de salud de todo el mundo. Como resultado de la labor de promocién de la
OIM, los Estados Miembros también se comprometieron a abordar las cuestiones relacionadas con la
migracion y la salud en las reuniones de alto nivel de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre
la prevencion, la preparacion y la respuesta frente a pandemias y la cobertura sanitaria universal
previstas para 2023. Asimismo, la Organizacién reforzé las medidas sanitarias en los puntos de entrada
de 45 paises y respondié a mas de 110 brotes de enfermedades en todo el mundo, en particular a
brotes de cdlera, sarampién y virus del Ebola. Estas iniciativas se ajustan al Reglamento Sanitario
Internacional (2005) y al Marco de Gestidn de la Salud, las Fronteras y la Movilidad de la OIM.

37. En 2023, las evaluaciones de la salud de la OIM facilitaron el diagndstico precoz y el
tratamiento temprano de enfermedades, lo que propicid viajes mds seguros y redujo los riesgos de
salud durante la migracién. Diversos centros y equipos moéviles llevaron a cabo evaluaciones de la
salud, incluidas vacunaciones, para 1.14 millones de migrantes y refugiados en 117 paises. La OIM
también gestiond dos centros de telerradiologia y 35 laboratorios, incluidas diez instalaciones de
contencidn de la tuberculosis, y presté apoyo a los Estados Miembros en relacién con la mejora de la
calidad de la salud y la infraestructura sanitaria, contribuyendo asi al fomento de las capacidades de
los sistemas nacionales de salud de 11 paises. Este apoyo comprendié medidas encaminadas a
fortalecer los laboratorios de referencia para la tuberculosis, los programas de inmunizacion, la
capacidad de respuesta en casos de emergencia y el acceso a atencion de la salud a través de unidades
de salud movil.

38. La orientacion y el apoyo técnico brindados por la OIM en relacidon con las investigaciones y el
analisis de datos sobre migracion y salud contribuyeron al establecimiento de politicas y practicas de
base empirica. Esta labor se difundié a través de los boletines y los pédcast publicados en el Portal de
Investigacion sobre Migracién y Salud. En Nepal, las investigaciones respaldadas por la OIM dieron
lugar a la creacién de un sistema nacional de gestion de la informacion sobre la salud de los migrantes,
gue ya se ha incorporado al plan de Nepal relativo al sector de la salud para el periodo 2023-2030. En
Uganda, la Organizacion se asocié con los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades de
los Estados Unidos de América y con instituciones académicas al objeto de mejorar los
reconocimientos médicos previos a la partida y los protocolos de salud posteriores a la llegada
aplicables a los refugiados con destino a los Estados Unidos. Los reconocimientos médicos revelaron
que un gran numero de refugiados presentaba un aumento anormal del tamafio del bazo
(esplenomegalia), una afeccién que a menudo compartian los miembros de una misma familia.

39. La OIM también respondid a brotes de enfermedades transmitidas por el agua, en particular
el célera, en 18 paises, en estrecha coordinacidon con los ministerios de salud pertinentes y los
asociados locales. La respuesta multisectorial de la Organizacién al célera en los corredores de
movilidad comprende labores de vigilancia de brotes, campafas de vacunacion por via oral contra el
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cOlera, asi como actividades de prevencién y control de infecciones y promocién de la salud. En
Somalia, por ejemplo, durante la respuesta a dos brotes de cdlera que tuvieron lugar en 2023, la OIM
ayudo al Ministerio de Salud a organizar campafias de vacunacion por via oral, apoyé la habilitacién de
instalaciones para el lavado de manos y puntos de rehidratacion oral en los establecimientos publicos
de salud y dond 13 kits para el tratamiento del célera al Estado de Yubalandia y al Estado
Sudoccidental. La Organizacién llevé a cabo en todo el mundo mas de 21.000 sesiones de promocion
de la salud y comunicacidon de riesgos centradas en combatir la reticencia a la vacunacién y prevenir la
diarrea liquida aguda.

40. La OIM reforzd asimismo la infraestructura de apoyo para el reasentamiento y contribuyd a
incrementar la flexibilidad y accesibilidad de las vias de migracidn regular. En concreto, mas de
675.000 migrantes recibieron informacién sobre las opciones para migrar de manera regular. Ademas,
en el marco de la Iniciativa sobre Reasentamiento y Vias Complementarias Sostenibles, se puso en
marcha un curso en linea sobre el papel de la OIM en materia de reasentamiento y vias
complementarias (“IOM’s Role in Resettlement and Complementary Pathways”), destinado a
profesionales, funcionarios publicos, personal de la OIM y las Naciones Unidas, asociados del ambito
de la migracion, miembros de la sociedad civil, especialistas en politicas, y particulares adscritos a
instituciones de ensefianza e investigacion.

41. En 2023, aprovechando su dilatada trayectoria en el ambito del fomento de las capacidades,
la OIM impartid 54 cursos sobre derecho internacional sobre migracidn a mas de 2.000 interlocutores
y presenté un documento titulado Diaspora and Transnational Identities, en el que se analizaban los
marcos juridicos y las politicas en relacién con las didsporas.

42. A fin de garantizar la seguridad durante el reasentamiento, la OIM brindé asistencia a mas de
25.000 refugiados con problemas importantes de salud, esto es, el 12% del total de refugiados asistidos
por la Organizacidn. Los refugiados recibieron los tratamientos necesarios y se beneficiaron de
servicios de traslado y reasentamiento coordinados con particular esmero, incluidos servicios de apoyo
prestados por mas de 1.000 acompanantes médicos y servicios de seguimiento médico inmediato tras
la llegada, a fin de garantizar la continuidad de la atencidn. Ademas, la Organizacién implemento en
todo el mundo mas de 90 protocolos de vigilancia de brotes de enfermedades previos a la partida.

Recuadro 6. Integracion de los migrantes y participacion de la diaspora

A lo largo del afio, la OIM doté de conocimientos y competencias esenciales a mas de
105.000 beneficiarios migrantes de mas de 140 nacionalidades diferentes, a fin de promover el
desarrollo sostenible y la integracion. En Indonesia, el Organismo de Proteccion de los Trabajadores
Migrantes de Indonesia utilizé un paquete de capacitacién previa a la partida elaborado por la OIM,
que incluia mddulos sobre alfabetizacién financiera y salud mental, para capacitar a posibles
migrantes.

La OIM se asocié con organizaciones no gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil en
80 paises para combatir la xenofobia y promover la contribuciéon de la juventud a los discursos sobre
la migracidn a través de campanfias de concientizacidn, que permitieron llegar a mas de 22 millones
de personas. Como parte de estos empenos, un total de 88 oficinas de la OIM pusieron en marcha
campafias para luchar contra la discriminacidon. En un proyecto, la Organizacion colaboré con la
Alianza de Civilizaciones de las Naciones Unidas en la celebracién del Festival de Video para Jovenes
PLURAL+23, en el que 24 cortometrajes de 18 paises recibieron un reconocimiento por su poderosa
repercusion en los ambitos de la migracidn, la diversidad, la inclusion social y la prevencién de la
xenofobia.

La OIM también aprovechod su dilatada experiencia para impulsar la participacién de la didspora:
brindd orientacién en esta materia a mas de 45 oficinas y presentd el kit de herramientas para el
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mapeo de la didaspora en 23 paises. Asimismo, celebrd consultas mundiales y regionales para sentar
las bases de la Alianza Mundial en materia de Politicas sobre las Diasporas y organizd tres
intercambios virtuales entre las didsporas del mundo. Ademads, desarrollé una herramienta de
comunicacion en colaboracién con varios jovenes dirigentes de las didsporas e impartié cursos de
capacitacién dindmica en Chequia, Irlanda y el Libano centrados en la participacion de la didspora en
las situaciones de crisis. Por ultimo, la Academia Mundial de Periodismo sobre Migracién presenté
un modulo especial para instruir a los periodistas en la narracién de historias o relatos sobre las
diasporas.

43. En el ambito de las asociaciones en materia de movilidad de trabajadores cualificados, la OIM
promueve un enfoque global de cooperacidon y gobernanza que consolide el nexo entre las
competencias, la educacioén, la capacitacion y la movilidad laboral. A través de la Red Global de Politicas
sobre la Contratacion, la OIM organizé en 2023 mas de 50 didlogos orientados a la busqueda de
soluciones entre los Estados Miembros con el objetivo de reforzar las medidas de salvaguardia que
protegen a los trabajadores migrantes en las vias regulares. Durante los debates, se abordaron
aspectos politicamente sensibles relacionados con la facilitaciéon de las vias de migracion, como los
acuerdos bilaterales, los programas de trabajo temporal y estacional, y la supervisidn regulatoria de
los agentes de contratacion y los empleadores.

44, A lo largo del afio, la OIM y sus asociados obtuvieron resultados notables en programas
especificos destinados a establecer vias de migracion regular en todo el mundo. A través de la iniciativa
“Movilidad Segura”, puesta en marcha por la OIM en asociacién con los Estados Unidos de América y
el ACNUR, se establecieron oficinas de movilidad segura para acelerar la tramitacidn de las solicitudes
de reasentamiento en dicho pais.

45. La OIM apoyd activamente a sus Estados Miembros en la preparacion de 48 acuerdos
bilaterales de movilidad y 13 acuerdos regionales de movilidad para contribuir a un crecimiento
econdmico sostenible y proteger los derechos humanos y laborales de los trabajadores migrantes.
Estos acuerdos forman parte de un empeiio institucional mas amplio encaminado a crear, ampliar y
mejorar la infraestructura de las vias regulares y facilitar asi el movimiento y la integracion de las
personas.

46. Este afo, la OIM promovid la incorporacion de la migracion en 153 politicas sectoriales,
principalmente sobre empleo, proteccion social y gobernanza, y doté a 10.709 funcionarios
gubernamentales de competencias, conocimientos y recursos en la materia. El programa sobre la
migracion a favor del desarrollo sostenible, codirigido por la OIM y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y pionero en la incorporacion de la migracion en la planificacion del
desarrollo y de otros sectores, se implementé en 11 paises. La fase mas reciente del programa se
centrd en reforzar la inclusidon en las comunidades, como resultado de lo cual se generaron nuevas
oportunidades para mas de 14.000 migrantes y miembros de las comunidades de acogida.

47. La OIM dio prioridad asimismo al fomento de las capacidades de los Gobiernos y las entidades
locales vy, a tal efecto, prestd apoyo a 448 instituciones gubernamentales y 694 agentes locales para
incluir a los migrantes en los marcos y politicas de salud, educacién y proteccidn social. En México, la
Organizacién contribuyd a la adaptacion e implementacion del Sistema Nacional de Proteccidn Integral
de Nifios, Nifias y Adolescentes capacitando a un total de 211 funcionarios publicos y prestando
asistencia técnica a los estados de Nuevo Ledn, Jalisco y Tabasco para establecer comités de proteccién
de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes migrantes.

48. A fin de apuntalar la capacidad de la OIM para promover sistematicamente la integracion de
los objetivos y principios del Pacto Mundial para la Migraciéon Segura, Ordenada y Regular en los
procesos internos, las iniciativas nacionales y los marcos regionales, se impartieron cuatro talleres
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técnicos destinados a institucionalizar las orientaciones relativas a la aplicacién del Pacto Mundial para
la Migracién que se brindan a los Gobiernos y las partes interesadas pertinentes. Estas sesiones de
capacitacién, a las que asistieron mas de 80 miembros del personal de la OIM procedentes de
diferentes oficinas en paises, reforzaron las competencias y los conocimientos de los participantes, lo
que se tradujo en una colaboracidn mas eficaz con los Gobiernos y las redes nacionales en pos de la
aplicacion del Pacto Mundial para la Migracidn.

49. La OIM promovid activamente la integracion e inclusidn social de los migrantes, la lucha contra
la xenofobia a través de campaias de concientizacién, y las asociaciones. La campaia “Es necesaria
una comunidad” contd con la participacién de mas de 1.600 personas en seis eventos en linea, asi
como con la colaboracidn de 25 personas influyentes y populares en los medios sociales, y llegd a
medio millén de usuarios en redes sociales. La campafa “Soy migrante” continud brindando a los
migrantes un espacio donde compartir sus historias y combatir los estereotipos.

50. La OIM organizé una sesion del Didlogo Internacional sobre la Migracién consagrada al tema
“Impulsar la movilidad humana en apoyo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible”, a la que asistieron
709 participantes de mas de 130 paises y en cuyo seno se promovieron una gobernanza integrada de
la migracién y la aplicacién de enfoques de base para que nadie se quede atras.

Recuadro 7. Gobernanza de la migracidn e identidad juridica

En 2023, la OIM dio prioridad a los esfuerzos en materia de identidad juridica, y organizé una
conferencia para fomentar la digitalizacién y la gestion del retorno basada en los derechos. Ademas,
se elabord un documento de politica sobre movilidad e identidad juridica para la Comisién de la
Unién Africana con miras a sentar las bases para la puesta en marcha en 2024 de la Clase Magistral
de la OIM sobre Gestién de la Identidad en todo el continente. La OIM prosiguié su labor sobre la
gestidn de la readmisién basada en los derechos, y la cooperacién en la materia, en consonancia con
la politica de la OIM para todo el abanico de actividades relativas al retorno, la readmision y la
reintegracion. En este contexto, la Organizacidon ofrecid apoyo para el fortalecimiento de la
capacidad en materia de procesos de retorno a 12.699 oficiales. Ademas, la OIM, la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) y la Oficina de Lucha contra el Terrorismo
(OLCT) de las Naciones Unidas pusieron en marcha el Mecanismo Integrado de Estabilidad Fronteriza
en Africa Occidental para reforzar la gobernanza y la seguridad fronterizas.

51. El Proyecto sobre Migrantes Desaparecidos de la OIM siguid influyendo en las politicas que
abordan las muertes de migrantes a lo largo de rutas irregulares, y sus datos se convirtieron en
referencia mundial, siendo citados en mas de 30.000 informes y en los principales medios de
comunicacion. Los datos del Proyecto también se utilizaron para elaborar el informe A Decade of
Documenting Migrant Deaths, en el que se puso de relieve un aumento del 20% en las muertes y
desapariciones relacionadas con la migracién solo en 2023, la cifra mas alta de la dltima década. El
mayor nimero de muertes se registré en el mar Mediterraneo, y ascendié a 3.105 victimas mortales.
En el informe se destacé ademas que mas de uno de cada tres migrantes cuyos paises de origen habian
podido identificarse procedian de paises en conflicto, lo que significaba que arriesgaban sus vidas
recurriendo a medios peligrosos e irregulares. El ahogamiento fue la principal causa de muerte, pues
representé casi el 60% de todos los fallecimientos. En el informe se subrayd asimismo la necesidad de
reforzar las capacidades de busqueda y rescate, las vias de migracidn seguras y regulares, y la manera
de abordar la ambigiliedad a que se enfrentaban las familias ante una pérdida no confirmada. Ademas,
se instd a la elaboracion de politicas y programas de base empirica para evitar las muertes de migrantes
y paliar el sufrimiento, y se ponia de relieve la importancia del analisis de datos a la hora de brindar
informacién para salvar vidas y facilitar la migracidn regular.


https://publications.iom.int/system/files/pdf/pub2023-142-r-idm-leveraging-human-mobility.pdf
https://www.iom.int/news/integrated-border-stability-mechanism-set-strengthen-border-governance-and-security-west-african-countries
https://missingmigrants.iom.int/sites/g/files/tmzbdl601/files/publication/file/A%20decade%20of%20documenting%20migrant%20deaths_0.pdf
https://missingmigrants.iom.int/sites/g/files/tmzbdl601/files/publication/file/A%20decade%20of%20documenting%20migrant%20deaths_0.pdf
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52. Las vias complementarias son una opcién migratoria segura y legal para los refugiados y
complementan los compromisos de reasentamiento existentes; por ello, albergan el potencial de
incrementar el nimero de soluciones disponibles para las personas que necesitan proteccién
internacional. En 2023, la OIM coordind un proyecto piloto para el traslado de talentos hacia Europa,
que permitié establecer vias laborales complementarias para desplazados de Jordania y Libano hacia
Bélgica, Irlanda, Portugal y el Reino Unido. El proyecto logré poner en contacto a un total
de 109 personas con empleadores en Europa.

53. El retorno voluntario asistido y la reintegracién siguieron siendo una prioridad clave en 2023.
Aproximadamente 56.045 migrantes (de los cuales el 27% eran mujeres, el 73% hombres, y
el 17% menores) recibieron asistencia para retornar de 122 paises de acogida (paises de destino o de
transito) a 149 paises de origen. La mayoria recibié asistencia para retornar desde el Niger (el 23%),
Alemania (el 19%) y Grecia (el 4%) a Guinea (el 11%), Mali (el 8%) y Georgia (el 7%).

54. En 2023, el Espacio Econdmico Europeo siguid siendo la principal region de acogida de los
beneficiarios de iniciativas de retorno voluntario asistido, con un 38% del total. Al igual que en 2022,
Africa Occidental y Central fue la principal regién de origen (con un 40%). El Programa de Proteccién,
Retorno y Reintegracién de Migrantes de la OIM en Africa Septentrional presté asistencia a mds
de 13.000 migrantes a través del retorno voluntario y ofrecid proteccién y ayuda directa a 5.138
personas. Cabe sefialar que la perspectiva de género, el enfoque centrado en los menores y el
compromiso con los principios humanitarios adoptados en el Programa permitieron asegurar la
reintegracion digna y sostenible de los migrantes en sus paises de origen.

55. Ademas, 15.906 migrantes en situaciéon de vulnerabilidad recibieron apoyo en forma de
retorno humanitario voluntario a sus paises de origen, y mas de 130 oficinas en paises ofrecieron
distintos tipos de asistencia. Los migrantes en situacidn de vulnerabilidad siguieron representando una
parte considerable del total de casos de migrantes que recibieron asistencia para el retorno en 2023
(a saber, el 9%). La OIM registro un total de 154.718 migrantes en situacion de vulnerabilidad y presté
asistencia a 146.036, de los cuales 8.460 eran victimas de la trata, 9.211 eran menores no
acompafados y separados de sus familias, y 17.082 eran personas con necesidades relacionadas con
la salud.

56. La prestacion de apoyo para la reintegracién a migrantes que retornan a su pais de origen es
un componente esencial del enfoque de la OIM en materia de migracién de retorno, tanto para los
retornos facilitados por la OIM como para los retornos posibilitados por otros interlocutores. En total,
a lo largo del afo, se ofrecieron 126.482 servicios de reintegracién a retornados, ya sea antes de su
partida (el 6%) o tras su llegada (el 94%). Los servicios —que incluyen el asesoramiento (el 30%); la
asistencia econdmica (el 37%), social (el 11%) y psicosocial (el 20%); y otras formas de apoyo (el 2%)—
se prestaron a nivel individual (el 75%), colectivo (el 12%) y comunitario (el 13%). De los servicios
brindados, la OIM prest6 aproximadamente el 95%, y otros interlocutores se ocuparon del 5% restante
a raiz de remisiones.

57. En 2023, en el marco de un proyecto financiado por Suecia, titulado “De las politicas a la accion:
Aplicacién practica de un enfoque de retorno y reintegracién basado en los derechos”, la OIM
promovid un enfoque basado en los derechos para el retorno y la reintegraciéon, desarrollé una red
mundial de asesoramiento virtual y colaboré con mas de 110 paises para el intercambio de practicas
6ptimas. Asimismo, se optimizé el Sistema de Gestidn de Casos de Retorno de la OIM para facilitar la
gestién transparente de los retornos basada en el respeto de los derechos; se facilité apoyo técnico en
Asia; y se reforzaron las actividades de asesoramiento en América Central.

58. La Iniciativa de Cooperacion en materia de Migracidn y Alianzas para el Logro de Soluciones
Sostenibles (iniciativa COMPASS), emprendida en colaboracion con el Reino de los Paises Bajos, ofrecio


https://www.iom.int/compass
https://www.iom.int/compass

C/115/5
Pagina 14

servicios de proteccion a mas de 100.000 migrantes, que comprendian el retorno y la reintegracién en
condiciones de seguridad, y actividades de fortalecimiento de la capacidad a mas de 7.500 actores del
ambito de la gobernanza de la migracion. El componente de aprendizaje de la iniciativa COMPASS
permitioé poner a prueba otras iniciativas innovadoras para facilitar la cooperacién y el intercambio de
conocimientos, como la planificacidn comunitaria y la Plataforma de Proteccién de Migrantes.

59. A través del Fondo de Asistencia Global, la OIM ofrecidé proteccidn y asistencia adaptadas
a 91 migrantes de 32 nacionalidades diferentes. Asimismo, el Fondo de Asistencia de Emergencia a las
Victimas, brindé ayuda a 460 victimas de la trata recientemente identificadas (221 hombres,
226 mujeres y 13 nifias). En total, la OIM establecié 1.308 iniciativas para proteger a migrantes
marginados y vulnerables, incluidos menores y victimas de trata.

60. La OIM prosiguio su labor para ayudar a los interlocutores del dmbito de la lucha contra la trata
de personas a aprovechar sus datos y a mejorar la normalizacién de los mismos. En enero de 2023, se
publicod oficialmente la Norma para la Recopilacién de Datos sobre Casos de Trata de Personas,
acompafiada de un conjunto de herramientas listas para su uso. La norma esta disponible de forma
gratuita y puede ser utilizada por proveedores de servicios tecnoldgicos y organizaciones de primera
linea para registrar de forma coherente la informacion relativa a los casos de trata de personas.

61. En octubre de 2023, la OIM publicé un borrador de la Norma Internacional de Clasificacion
para los Datos Administrativos sobre la Trata de Personas, en colaboracion con la UNODC. Esta norma
ofrece orientacion a los Estados Miembros en lo que respecta a la recopilacién de datos sobre la trata
de personas a escala nacional. El equipo del proyecto llevard a cabo una consulta mundial sobre dicha
norma internacional, a fin de presentarla eventualmente a la Comisién de Estadistica de las Naciones
Unidas para su aprobacidn formal.

62. La iniciativa sobre los Indicadores de Gobernanza de la Migracién amplié su incidencia al
facilitar la producciéon de 40 nuevas evaluaciones y la adopcién de los Indicadores por parte de
111 Gobiernos nacionales y 96 Gobiernos locales. Del mismo modo, ha mejorado notablemente la
gobernanza de la migracién local al contribuir al establecimiento de mecanismos de coordinacion;
apoyar el desarrollo de politicas para proteger los derechos de los trabajadores migrantes; promover
la integracion socioecondmica; y mejorar el acceso a los servicios. Ademas, a nivel nacional, se puso
en marcha un modulo dedicado al desplazamiento interno, concretamente en los paises prioritarios
identificados en el marco de la Agenda de Accion del Secretario General de las Naciones Unidas sobre
los Desplazamientos Internos.

63. En 2023, la OIM puso a disposicion su pericia para la elaboracién o revision de 188 politicas y
leyes migratorias, de las cuales 20 eran de nivel subnacional. La OIM realiz6 65 evaluaciones de
politicas migratorias, apoy6 el proyecto “MigraCiudades” en Argentina y ofrecié orientacidn y apoyo
técnico al Gobierno de Eswatini para la creacién de una politica migratoria exhaustiva. El Fondo de la
OIM para el Desarrollo facilitd la elaboracidn de marcos de migracidn laboral en varios paises, incluidos
Albania, Bangladesh, Botswana, Kazajstan y Sri Lanka, y la formulacién de politicas de salud para
migrantes en Nepal y Viet Nam. Ademads, Somalia se beneficié de un proyecto pionero que condujo a
la elaboracién de la primera politica nacional del Gobierno sobre la didspora.

64. Asimismo, la OIM siguié explorando alternativas a la detencion de inmigrantes, en
colaboracién con el equipo de tareas de las Naciones Unidas encargado del estudio mundial sobre los
nifios privados de libertad y con el Grupo de Trabajo sobre Alternativas a la Detencién de la Red de las
Naciones Unidas sobre Migracidon. En este contexto, se realizaron 70 actividades en 31 oficinas en
paises para promover alternativas a la detencién, que dieron pie a 24 iniciativas, y se abogd por poner
fin a la detencion de menores migrantes.


https://migrantprotection.iom.int/es
https://github.com/UNMigration/HTCDS
https://www.ctdatacollaborative.org/relatedresources/tools/icstip
https://www.ctdatacollaborative.org/relatedresources/tools/icstip
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ELEMENTOS FACILITADORES

65. En 2023, la OIM reforzd su marco institucional mediante la formulacion del Plan Estratégico
para el periodo 2024-2028 con el objetivo de fomentar la eficacia y la gobernanza institucionales.
También invirtid en apoyo, recursos y estructuras esenciales y desplegd esfuerzos sustantivos para
reforzar las asociaciones, el financiamiento, los datos, la base empirica, el aprendizaje y la innovacion,
las comunicaciones y los sistemas internos, consolidando asi la base necesaria para el cumplimiento
de los objetivos del Plan Estratégico.

Fuerza laboral

66. En 2023, el total de miembros del personal de la OIM ascendia a 20.972, lo que representaba
un incremento de casi el 11% en comparacion con el afio anterior. Las mujeres constituian el 49% de
la fuerza laboral. En la categoria Profesional internacional habia 1.492 mujeres y 1.502 hombres,
mientras que en la categoria de Servicios Generales y Oficiales Nacionales habia 8.783 mujeres y
9.195 hombres. Al igual que en 2022, el 5% de los puestos se cubrian con fondos esenciales, y el 97%
de los miembros del personal trabajaba en el terreno. Cabe destacar que el 26% del personal de la
categoria Profesional internacional trabajaba en lugares de destino con condiciones de vida dificiles,
lo que suponia un aumento del 3% con respecto a 2022. Del mismo modo, habia 226 miembros del
personal con grados P-5, D-1y D-2, el 41% de los cuales eran mujeres, lo que representaba un aumento
gradual en comparacion con el 39% registrado en 2019.

67. Durante el periodo examinado, el total de miembros del personal de la OIM provenientes de
paises del Sur Global (esto es, de paises que no son miembros del Comité de Asistencia para el
Desarrollo de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos) constituyd el 85% de la fuerza
laboral, lo que representaba un ligero aumento en comparacién con el 83% registrado en 2022. El
numero de Estados Miembros de la OIM representados entre los miembros del personal de la
categoria Profesional internacional pasé del 78% en 2022 al 82% en 2023. La OIM siguié colaborando
incesantemente con los Estados Miembros no representados a fin de atraer a profesionales
cualificados. Ademas, la Organizacién facilité la incorporacién de 51 profesionales subalternos
y 9 profesionales adscritos, lo que reflejaba su compromiso a favor de distintas modalidades de
dotacion de personal.

68. La fuerza laboral diversa y capaz de la OIM es su activo mds importante. A fin de mejorar su
bienestar y seguridad, y de dotarla de las competencias necesarias para desempeiiar sus funciones de
conformidad con el mandato y la vision de la OIM, la Organizacién sigue invirtiendo en el desarrollo
profesional y en la adopcion de herramientas para mejorar la productividad. Con ese fin, la OIM invirtié
en la capacitacion para el desarrollo institucional en esferas tales como la gestidén y el pensamiento
estratégicos, el liderazgo, el bienestar y el desarrollo profesional general, incluido a través de
mentorias y sesiones de acompafiamiento experto. En 2023, un total de 21.435 miembros del personal
participaron en cursos de aprendizaje activo, en comparacidon con 17.238 en 2022. Del mismo modo,
se afadié un médulo de capacitacidn especifico sobre el nexo entre la accién humanitaria, el desarrollo
y la paz al curso titulado “Aprovechar los marcos mundiales”.

69. La OIM, en un esfuerzo por mejorar el acceso del personal a los servicios médicos, escogié a
Allianz Care como nuevo asociado para la tramitacion de solicitudes. Durante esta transicién, la OIM
veld por concientizar al personal sobre los planes médicos, el servicio de atencidn telefénica y los
proveedores de servicios. Ademas, la OIM lanzé una plataforma en linea para el bienestar del personal,
que se ha convertido en una fuente de informacién primordial. También se amplié la Unidad de
Bienestar del Personal a fin de que pudiera ofrecer un mayor apoyo al personal en zonas afectadas por
conflictos, y se contraté a nuevos consejeros del personal para determinados paises y regiones. En
total, en 2023, se facilitaron mas de 4.000 sesiones de asesoramiento.
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70. La Oficina del Ombudsman y Servicios de Mediacién continué ocupandose de problemas
laborales, y resolvié el 31% de los casos. Ademds, 916 miembros del personal en 15 oficinas en paises
completaron la Clase Magistral sobre Resolucién de Conflictos. Del mismo modo, la OIM lanzé una
nueva plataforma de capacitacidn virtual y una capacitacidn practica presencial sobre nociones basicas
de negociacion y facilitd sesiones de capacitacion para instructores a fin de promover una mayor
comprensidon de las obligaciones del personal en cuanto a la creacidn de un entorno laboral
respetuoso. También se consolidé la red de puntos focales sobre un entorno laboral respetuoso a
través de sesiones de capacitacion en Kenya, Qatar y Panama, que también propiciaron la
incorporacion de 49 nuevos miembros a la red de puntos focales para que actuasen como primera
linea de respuesta local y confidencial de la Oficina. En términos mas amplios, se fomentd la capacidad
para la consolidacidn de un entorno laboral respetuoso y la resolucidon de controversias por via
informal entre los asociados de la OIM a través de su participacién en grupos y reuniones pertinentes
a nivel internacional, incluido con otras organizaciones de las Naciones Unidas.

Asociaciones

71. El programa de embajadores de buena voluntad fue presentado durante la Centésima décima
cuarta Reuniéon del Consejo, donde se presentd asimismo al primer Embajador Mundial de Buena
Voluntad de la OIM, el Sr. Mo Farah, corredor de fondo y campedn olimpico. El Sr. Farah fue
seleccionado entre mds de 100 candidatos de todo el mundo y utilizarad este nuevo podio para crear
conciencia sobre las cuestiones que afectan a las personas en movimiento y defender el poder
transformador del deporte.

72. En su informe de impacto de 2023, destinado a los asociados del sector privado, la OIM puso
de relieve la manera en que las contribuciones financieras y en especie del sector habian incidido en
diversas poblaciones beneficiarias. También sefiald que la migracién representaba una oportunidad
para que el sector privado innovara y estimulara el desarrollo econédmico. En 2023, la OIM fortalecié
su enfoque para forjar alianzas con el sector privado con miras a establecer una cooperacién a largo
plazo basada en la confianza y la equidad. La Organizacidn renovd su plataforma digital de recaudacion
de fondos mediante la incorporacidn de una pagina de donaciones sencilla, que mejora de forma
sustantiva la experiencia de los donantes, y recaudé mas de 30 millones de dodlares EE.UU. en
contribuciones del sector privado. También amplio sus principales alianzas, en particular con Amazon,
Innovation Norway y Microsoft, y fomentd otras nuevas, lo que elevaba el nimero total de
asociaciones con el sector privado a 33.

73. En 2023, entre los asociados estratégicos de la OIM se contaban desde Gobiernos y las
principales organizaciones internacionales de la sociedad civil hasta organizaciones locales de la
sociedad civil y organismos de las Naciones Unidas; todos ellos habian sido seleccionados por su
capacidad para fomentar una migracion sostenible. Asimismo, la Organizacion se centré en empoderar
a los asociados locales y reducir la dependencia de la ayuda internacional, en consonancia con su
compromiso con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y el Pacto Mundial para la Migracién
Segura, Ordenada y Regular. A lo largo del afio, y rigiéndose por sus procedimientos financieros y
contables, la OIM transfirié un total de 224,8 millones de ddlares EE.UU. a asociados estratégicos:
17,3 millones de délares EE.UU. a organismos de las Naciones Unidas; 1,8 millones de délares EE.UU.
a organizaciones no gubernamentales internacionales; 44,2 millones de ddlares EE.UU. a
organizaciones internacionales de la sociedad civil; 153,7 millones de ddlares EE.UU. a organizaciones
nacionales de la sociedad civil; y 7,8 millones de délares EE.UU. a interlocutores gubernamentales
nacionales y locales.

74. En 2023, la OIM reforzéd su enfoque institucional para la colaboracién con los bancos
multilaterales de desarrollo. Ello dio pie a un nuevo didlogo con el Banco Asiatico de Desarrollo (BAsD)
y al fortalecimiento de la colaboracion entre la Organizacidn y el Banco Isldmico de Desarrollo (BlsD)
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para encarar retos comunes y perseguir objetivos compartidos. También se suscribieron acuerdos de
cooperacion con la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE) y la Organizacidn del
Mundo Islamico para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (ICESCO), que sentaron las bases para una
labor conjunta en una amplia gama de esferas relacionadas con la gobernanza de la migracion.

75. La OIM organizo la Décima Reunidon de Procesos Consultivos Mundiales e (Inter)regionales
sobre Migracién, en la que participé el 85% de todos los mecanismos activos. A raiz de ella se realizaron
importantes contribuciones a los didlogos de politica mundiales dirigidos por las Naciones Unidas,
incluidos los relativos a la implementacién de los ODS, la migracidn y el cambio climatico. En términos
mas generales, la OIM siguié apoyando los mecanismos de consulta interestatales sobre migracidn, en
particular el Foro Mundial sobre Migracidn y Desarrollo, a lo largo del aio, en particular mediante la
facilitacidn de servicios de secretaria.

Recuadro 8. Red de las Naciones Unidas sobre la Migracién

En 2023, la Red de las Naciones Unidas sobre la Migracién siguié brindando un apoyo activo para la
aplicacion y el examen del Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular por conducto
de sus 6 mecanismos de coordinacion regionales y sus 84 mecanismos de coordinacién nacionales.
La Red prosiguio el desarrollo de su Repositorio de Practicas en linea, que actualmente contiene mds
de 1.500 instrumentos de politica, y propuso indicadores para examinar los progresos efectuados
con respecto a la aplicacién del Pacto Mundial para la Migraciéon. También proporciond asistencia
técnica a los Estados Miembros y a los equipos de las Naciones Unidas en los paises, en particular,
en El Salvador, Ghana, Kenya y la Comunidad del Caribe (CARICOM). Ademds, se otorgaron
20,1 millones de ddlares EE.UU. al Fondo Fiduciario de Asociados Multiples para la Migracién con el
fin de facilitar la puesta en marcha de nuevos programas conjuntos y se establecié un marco de cara
a los examenes regionales del Pacto Mundial para la Migracién previstos en 2024.

76. A lo largo de 2023, la OIM siguié promoviendo la localizacién mediante la transferencia de
fondos y competencias para la toma de decisiones a las entidades locales. La Organizacion elaboré un
plan de trabajo institucional relativo a la colaboracién con Gobiernos locales y regionales para el
periodo 2023-2024 y determind las esferas prioritarias referentes a la colaboracién, las
responsabilidades y los recursos. También publicé el marco de localizacién y nota de orientacién para
las respuestas humanitarias de la OIM, donde se establece un enfoque coherente a nivel de toda la
institucidon para cumplir los compromisos de localizacién en las respuestas humanitarias aprovechando
las iniciativas, herramientas institucionales, directrices y politicas ya existentes.

77. En 2023, la OIM siguié destinando inversiones a fomentar el cumplimiento de la Agenda 2030
en la gobernanza de la migracidn, entre otras actividades, mediante la prestacién de apoyo a 39 paises
para preparar sus examenes nacionales voluntarios. Como ejemplos de esta labor de apoyo se incluyen
la utilizacidn de las investigaciones de la OIM para fundamentar los exdmenes nacionales voluntarios
de Portugal y Viet Nam, las capacitaciones impartidas en Burkina Faso y las Comoras y la facilitacién
de la coordinacion intergubernamental en Camboya y Dominica. En consecuencia, en todos los
examenes de 2023 se hizo referencia a la migracién, destacando su papel decisivo en la consecucién
de los ODS y subrayando la importancia de gestionarla eficazmente para ese fin. La Organizacién
también afianzé la formulacién de politicas migratorias de base empirica a través de asociaciones con
el mundo académico.

78. Como miembro clave del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, la OIM continud
participando activamente en iniciativas de coordinacién interinstitucional de dmbito mundial y
regional que abordaron, entre otras cuestiones, las reformas del sistema para el desarrollo. A nivel
nacional, la OIM siguié ampliando su colaboracién con los equipos de las Naciones Unidas en los paises
y los coordinadores residentes: un total de 106 oficinas de la OIM indicaron haber prestado apoyo para



https://emergencymanual.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1956/files/2023-12/iom_geneva_iomlocalisationframework_english_digital77_1.pdf
https://emergencymanual.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1956/files/2023-12/iom_geneva_iomlocalisationframework_english_digital77_1.pdf
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la implantacion o la formulacidon de un nuevo Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible y 85 oficinas de la Organizacion sefialaron haber contribuido a integrar la
migracion en los andlisis comunes sobre los paises. Con el apoyo brindado por la OIM en su funcidn de
Secretaria, la Red de las Naciones Unidas sobre la Migracidon también organizé una capacitacion sobre
la aplicacion del Pacto Mundial para la Migracion, destinada a mds de 100 participantes de los equipos
en los paises de Argelia, Barbados, Egipto, Libia y México. Una de las cuestiones abordadas fue la
integracion de la migracién en los analisis comunes sobre los paises y los marcos de cooperacién.

79. Las asociaciones de la OIM ayudan a promover la aplicacién de un enfoque comun y la
formulacién conjunta de programas a nivel de todo el sistema, de modo que pueda sacarse el maximo
partido a los dividendos para el desarrollo que ofrece la migracién y velarse por que la migracion
siempre responda a una eleccion. A tal efecto, la OIM siguid desarrollando amplias asociaciones con
otras entidades de las Naciones Unidas, como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Oficina de las Naciones Unidas para Africa
Occidental y el Sahel (UNOWAS), asi como con instituciones financieras internacionales como el Banco
Africano de Desarrollo (BAfD) y el Banco Mundial. En este sentido, a raiz de las consultas técnicas
mantenidas con la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento
de las Mujeres (ONU-Mujeres), el Banco Mundial y el Programa Mundial de Alimentos (PMA), se
elaboraron tres documentos estratégicos donde se determinaron esferas en las que cabia aunar
esfuerzos de manera mas optimizada para actuar en consecuencia en las colaboraciones mantenidas
en 2024.

80. Los privilegios e inmunidades aseguran el funcionamiento independiente y eficaz de la
Organizacién. A finales de 2023, otros 4 Estados Miembros (Barbados, Samoa, Suriname y Tuvalu)
habian concedido plenos privilegios e inmunidades a la OIM, con lo que ya eran 106 en total de los
186 Estados Miembros, Estados observadores y lugares en que la OIM llevaba a cabo sus actividades.
El nimero de Estados Miembros, Estados observadores y lugares en los que la OIM gozaba de
inmunidad parcial seguia siendo el mismo. A este respecto, prosiguieron los esfuerzos encaminados a
negociar mayores privilegios e inmunidades para la Organizacién en todo el mundo, de conformidad
con la Resolucion N2 1266 del Consejo, del 26 de noviembre de 2013, relativa a la concesién de
mayores privilegios e inmunidades a la Organizacion por parte de los Estados.

Gestion financiera

81. En 2023, el total de ingresos combinados de la Organizacidn, que comprende las
contribuciones prorrateadas, las contribuciones voluntarias y otros ingresos, aumentd en un 18% en
comparacion con 2022 y ascendid hasta los 3.527,5 millones de ddlares EE.UU. Las contribuciones
prorrateadas de los Estados Miembros siguieron representando un porcentaje infimo de la estructura
de financiamiento de la OIM, al constituir menos del 2% de los ingresos consolidados para 2023. Los
resultados financieros anuales de 2023 mostraron un aumento del 17% en el total combinado de los
gastos con respecto a 2022. Con ello, el total de dichos gastos alcanzé los 3.419 millones de
ddlares EE.UU., cumpliéndose asi el objetivo presupuestario anual de la Organizacion.

82. En el transcurso del afio, la OIM siguid colaborando con los donantes para obtener
contribuciones sin destino fijo plurianuales, estables y previsibles que le permitieran llevar adelante
iniciativas estratégicas e institucionales de crucial importancia. Al final del periodo examinado, se
recibieron contribuciones voluntarias sin destino fijo de 20 donantes por un total de 45,6 millones de
ddlares EE.UU., a saber, un incremento de 33,2 millones de ddlares EE.UU. con respecto a 2022. De
este total, el 97,5% de los ingresos correspondioé a contribuciones de los Estados Miembros, el 0,4% a
contribuciones de Estados no miembros y el 2,1% a contribuciones de otras partes interesadas. Los
paises que mas contribuyeron mediante estos valiosos fondos flexibles fueron Austria, Bélgica, Chipre,
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Dinamarca, Espaia, los Estados Unidos de América, Filipinas, Francia, Irlanda, Noruega, el Reino de los
Paises Bajos, Portugal, Qatar, el Reino Unido, la Republica de Corea, Suecia y Suiza.

83. En 2023, la OIM puso en marcha la Red Mundial de Movilizacién de Recursos y ultimé la
elaboracion de la Estrategia de Movilizacidn de Recursos 2024-2028 y de la Guia sobre la Movilizacién
de Recursos. Esta Guia se fundamenta en las experiencias y la pericia de los colegas de la Sede, las
oficinas regionales y las oficinas en paises de la OIM, como resultado de un proceso de consultas de
dos afos de duracidn. Este documento tiene por objeto fomentar la capacidad del personal de la OIM
para forjar y consolidar relaciones con los donantes y obtener recursos, tanto financieros como de otra
indole, para hacer realidad el mandato de la Organizacién. En la actualidad, su contenido se estd
plasmando en un mdédulo de aprendizaje en linea. En 2023, la OIM siguio rindiendo cuentas a los
donantes mediante la presentacién de 484 informes. Ademas, en cumplimiento del Plan de Accidn
para la Rendicion de Cuentas a los Donantes 2020-2023, la OIM también finalizé en 2023 las
orientaciones para la presentacién de informes a los donantes, y las difundié a escala mundial.

Datos y elementos empiricos

84. Habida cuenta del dinamismo de la movilidad humana, la OIM invirtié estratégicamente en el
Instituto Mundial de Datos en 2023 con miras a aprovechar los datos para llevar a cabo operaciones,
analizar las tendencias migratorias mundiales y fundamentar la planificacion futura. La Organizacién
también actualizé su politica de proteccion de datos, y el porcentaje del personal que completé el
curso de capacitacidn obligatorio en la materia aumentdé hasta el 78%, frente al 72% registrado
en 2022.

85. En el 282 periodo de sesiones de la Conferencia de las Partes en la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (COP 28), la OIM presento el tablero sobre los efectos para
la movilidad climatica, que permite visualizar qué zonas seran mas sensibles al clima en el futuro, asi
como brindar apoyo a comunidades en situacidn de riesgo. También en 2023, la OIM contribuyd a un
numero especial de la revista Frontiers in Climate, dedicado a la modelizacién de la movilidad climatica,
con tres articulos en los cuales expuso una serie de ensefianzas extraidas que cabia aplicar en 2024.

86. Tras fusionar tres sitios web en uno para mejorar la accesibilidad de los productos de la Matriz
de Seguimiento de los Desplazamientos, el nimero de descargas de los informes, conjuntos de datos
y mapas de la Matriz se duplicé desde los 1,2 millones de descargas en 2022 hasta los casi 2,5 millones
en 2023. Las visitas al sitio web del Informe sobre las Migraciones en el Mundo también aumentaron
significativamente, de 503.052 en 2022 a 735.011 en 2023, y el nimero de referencias a este informe
en los medios de comunicacion pasé de 795 a 1.335 en el mismo periodo.

Aprendizaje e innovacion

87. En el Plan Estratégico para el periodo 2024-2028 se hace hincapié en la importancia de
optimizar la capacidad normativa para respaldar la aplicacion de la Agenda 2030 y el Pacto Mundial
para la Migracidon. A su vez, las iniciativas de la Organizacidon en materia de politicas ayudan a los
Gobiernos a alcanzar objetivos migratorios comunes y a formular estrategias eficaces. La
plataforma POEM, concebida para la puesta en comun de politicas y el aprendizaje sobre migracion,
se ha convertido en un recurso vital para el intercambio de conocimientos y ha ayudado a impulsar la
formulacion de programas y politicas, gracias a sus 300 ejemplos de buenas practicas, sus
24 comunidades de practica y sus 5.000 usuarios.

88. En la edicion de 2023 de los premios de la OIM a la innovacidn, que son reflejo del compromiso
de la Organizacidn con la Agenda 2030 y otros marcos de dmbito mundial, se presentaron mas de
70 innovaciones que influyen en la vida de migrantes y comunidades de distintas partes del mundo.


https://www.iom.int/es/instituto-mundial-de-datos
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Los galardones sirvieron de reconocimiento para soluciones pioneras correspondientes a seis
categorias distintas, entre las que se incluyeron el cambio climatico y los datos y la tecnologia.

Recuadro 9. Instantanea sobre la gestion del conocimiento en América

La Oficina Regional en San José dirigid los intercambios de conocimientos en materia de gobernanza
de la migracion y amplid la plataforma InnovaMigracién para su funcionamiento como base regional
de conocimientos. El Primer Foro Regional de Paises Precursores de América permitié optimizar las
relaciones de colaboracién en favor de la aplicacion del Pacto Mundial para la Migracion mediante
el intercambio de practicas éptimas y de ideas para la cooperacion. En un evento paralelo de alto
nivel celebrado en el marco del Foro de los Paises de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo
Sostenible 2023 se expusieron una serie de contribuciones de migrantes al desarrollo sostenible, en
el contexto de las acciones de la OIM para acelerar la consecucién de los ODS.

89. Por medio del Fondo de la OIM para el Desarrollo, la Organizacidn asignd mas de 17 millones
de ddlares EE.UU. en 2023 a proyectos que promovian la gobernanza de la migracién, prestando
especial atencién a la innovacién y el cambio climatico. El Fondo contribuyd a la puesta en marcha del
Marco de Resultados Estratégicos poniendo a prueba los indicadores del Marco en un total de
63 proyectos, lo que permitié obtener informacién valiosa para respaldar la integracidon de estos
indicadores en las operaciones de la OIM. Los proyectos del Fondo atrajeron financiamiento
complementario de diversas fuentes, lo cual demuestra la incidencia de este mecanismo a la hora de
impulsar proyectos e iniciativas innovadoras de mayor alcance. El Fondo también elaboré un informe
centrado en su valor afiadido, que sirve de repaso de sus mas de 20 afos de labor y su repercusion en
la esfera de la gobernanza de la migracién y constituye un recurso clave para las partes interesadas.

Comunicacion

90. En 2023 crecié considerablemente la huella digital de la OIM, que alcanzé 34,1 millones de
visitas al conjunto de sus sitios web, pese a la reduccién del trafico registrado en su sitio web mundial.
El numero de seguidores de las cuentas de la Organizacién en los medios de comunicacién social
aumentod en un 20% y alcanzé los 4,2 millones sumando todas las plataformas utilizadas, incluido un
incremento del 19% en los seguidores en LinkedIn, medio que resulta fundamental para ampliar la
colaboracién con los responsables de la formulacidn de politicas.

91. También en 2023, la plataforma de publicaciones en linea de la OIM sumé 332 nuevas
publicaciones a su extenso repositorio, uno de los principales recursos de libre acceso en la esfera de
la migracidon que, a finales de afio, contaba con 3.200 publicaciones electrdnicas disponibles en
39 idiomas.

92. En el marco de su labor de comunicacién estratégica, la OIM publicé 151 comunicados de
prensay 132 reportajes mundiales sobre sus respuestas a situaciones de crisis, los cuales, en conjunto,
lograron una tasa de clics del 25%. También se produjo un incremento del 78% en las suscripciones a
contenidos de prensa, que ya suman 36.000 en total. La OIM registrd, ademas, un aumento del 46%
en las menciones en medios de comunicacién de todo el mundo, cifra que refleja una sélida
recuperacion tras la bajada experimentada en 2020.

93. Como ejemplo de las iniciativas de comunicacidn llevadas a cabo a nivel de pais, la OIM realizo
actividades de concientizacién en El Salvador sobre la importancia de ensefiar los riesgos de la
migracion irregular a los nifios desde una edad temprana a través de su serie de animacién Unica
titulada “A un milldn de metros de distancia: Las aventuras de Paco y Clari”, que aborda los desafios
de la migracidn irregular desde una perspectiva de empoderamiento.



https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/developmentfund/reports/added-value-of-the-fund_online_final_updated.pdf
https://www.iom.int/sites/g/files/tmzbdl486/files/developmentfund/reports/added-value-of-the-fund_online_final_updated.pdf
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Sistemas internos

94. En 2023, la OIM siguié avanzando en los cambios de su infraestructura institucional y sus
procesos de trabajo hasta alcanzar una tasa de aplicacién del 92% del plan de trabajo del Marco de
Gobernanza Interna (consignado en el documento Application of the Internal Governance Framework
Work Plan), cuya linea de trabajo relativa a la transformacidn institucional concluira con la puesta en
marcha del nuevo sistema de planificacion de los recursos institucionales. Actualmente se estd
planificando la siguiente fase de la reforma del Marco, que se fundamentara en el Plan Estratégico
para el periodo 2024-2028 y en una serie de evaluaciones llevadas a cabo recientemente, como la
realizada por la Red de Evaluacion del Desempeiio de las Organizaciones Multilaterales (MOPAN) en
2023.

95. Las oficinas de la OIM han seguido aplicando la estrategia de operaciones institucionales
elaborada por el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y, en conjunto,
proyectaron lograr ganancias en eficiencia valoradas en 20,3 millones de ddélares EE.UU. en un periodo
de cinco afos. La OIM constatd la obtencidon de 5,9 millones de ddlares EE.UU. de ganancias en
eficiencia solo en 2023, principalmente respecto de servicios administrativos. La Organizacién también
copresidié un equipo de tareas que comunicé el logro de ganancias en eficiencia valoradas en
22,2 millones de ddlares EE.UU., tanto en el marco de iniciativas especificas de la OIM como de
iniciativas bilaterales con otras entidades de las Naciones Unidas.

96. La OIM siguié puliendo su hoja de ruta para establecer una presupuestacién institucional
basada en resultados. También presentd una herramienta de planificacién y asignacién de costos para
mejorar tanto la consonancia de los proyectos con los objetivos institucionales como la previsién de
costos. Un total de 143 oficinas ya se han integrado en el proceso de gestién centralizada de la planilla
de sueldos.

97. En 2023, el Departamento de Asuntos Juridicos gestiond 3.630 acuerdos y contratos, de los
cuales 1.130 fueron acuerdos con donantes o de financiamiento. Gracias a la eficiencia del sistema
CAFE para la automatizacién, el archivo y la ejecucién de contratos, solo el 3,82% de los contratos
precisaron de asesoramiento juridico adicional. A raiz de un analisis de coincidencias y diferencias, se
decidié dejar de utilizar el sistema CAFE. A este respecto, estd previsto que el nuevo sistema de
planificacidn de los recursos institucionales permita estandarizar los contratos a nivel mundial.

98. En el transcurso de 2023, la OIM examind las opciones disponibles para la reforma contractual,
a fin de simplificar y racionalizar los numerosos tipos de contrato que existen actualmente para los
miembros del personal y los empleados y asegurar que la Organizacidn esté capacitada para atraer y
retener el talento. La OIM también establecid un sistema de gestidon de casos para optimizar la
tramitacién de los asuntos disciplinarios y la respuesta a las dificultades administrativas. El sistema
logré mejorar la capacidad de la Organizacidn para presentar informes sobre los casos, reconocer
ensefianzas extraidas, detectar deficiencias y definir estrategias con el propdsito de mitigar riesgos,
enmendar politicas o reforzar la prevencién, segun proceda.

99. La OIM invirtié 4,9 millones de ddlares EE.UU. para ampliar la conectividad y reforzar la
seguridad de las redes en toda su infraestructura a nivel mundial. Con miras a seguir afianzando su
ciberseguridad, la OIM utilizard un programa informatico para protegerse frente a ciberataques (Cisco
Meraki), cuya adquisicidon se ha completado al 95% y su implantacidn se ha completado al 55%. Tres
cuartas partes de los empleados de la OIM accedieron al material de capacitacion para contribuir a la
puesta en marcha de esta solucidn en el terreno. Ademds, mas del 86% del personal recibid
capacitacién en materia de ciberamenazas y 182 oficinas en paises lograron satisfacer el nivel basico
de seguridad.
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100. En 2023, la OIM creé la Unidad de Emergencias en el marco de la Divisién de las Cadenas de
Suministro para llevar a cabo una gestion integral de las respuestas a situaciones de emergencia.
Mediante la racionalizacidn de una serie de servicios, como las adquisiciones o los envios, esta Unidad
logréo aumentar el valor de las operaciones de preaprovisionamiento hasta los 23 millones de
ddlares EE.UU. y acortar los tiempos de respuesta ante situaciones de emergencia. También
profundizé en la digitalizacién de los procesos de adquisicidn a fin de reducir los riesgos de fraude.
En 2023 se emitieron érdenes de compra de distintas categorias por un valor de 2.050 millones de
ddlares EE.UU. a un total de 25.718 proveedores.

101. También en 2023, la OIM activé 1.092 nuevos proyectos en PRIMA (Programa de Informacién
y Gestién de Proyectos), cuyo valor presupuestario total fue de 3.460 millones de ddlares EE.UU., cifra
gue representa un aumento de aproximadamente el 12% en comparacion con el aifo anterior. El valor
medio de los nuevos proyectos se incrementd en un 11% hasta alcanzar los 3,17 millones de
délares EE.UU., frente a 2,85 millones de ddlares EE.UU. en 2022. La integracion del Marco de
Resultados Estratégicos en PRIMA facilitd la consonancia de los proyectos con las estrategias
institucionales y ayudé en consecuencia a reducir las cargas administrativas.

102. En 2023, la Organizacion prosiguid sus esfuerzos por alcanzar un equilibrio entre unas normas
estrictas en materia de cumplimiento y una gestidn de riesgos eficaz, velando en paralelo por que sus
sistemas internos siguieran siendo faciles de utilizar. La OIM organizé 238 cursos de capacitacion
centrados en la seguridad en el terreno, los primeros auxilios y la concientizacién sobre seguridad de
las mujeres, a los que asistieron un total de 4.899 miembros del personal incluidos en el sistema de
gestién de la seguridad de las Naciones Unidas y otros trabajadores humanitarios ajenos a las Naciones
Unidas. Ademas, la OIM publicd su marco para la rendicién de cuentas en materia de seguridad, en el
cual se detallan las responsabilidades de los agentes de la Organizacion en el dmbito de la seguridad,
y estd creando un conjunto de herramientas para que las labores de gestion de los riesgos de seguridad
integren un enfoque centrado en las personas.

103. Ao largo de 2023, la OIM siguié abogando por una mayor colaboracién entre instituciones y
por una gestién de la seguridad centrada en las personas, tanto desde la Presidencia del Grupo de
Trabajo sobre Género e Inclusién de la Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad como en su
condicién de coanfitriona del trigésimo octavo periodo de sesiones de la Red. Ademds, mas de
2.900 empleados de la OIM participaron en las actividades organizadas en el marco de la primera
Semana de la Seguridad de las Naciones Unidas.

104. En 2023, la OIM prestd una atencidén prioritaria a la gestion de riesgos y se centrd en
proporcionar apoyo técnico y recursos para sus 10 operaciones de mayor envergadura. En este
sentido, se divulgaron conocimientos sobre gestion de riesgos por medio de talleres; los especialistas
en riesgos de la OIM realizaron visitas en el terreno y brindaron apoyo a numerosas evaluaciones de
riesgos; y se elaboraron tutoriales en linea para fomentar un mayor conocimiento de los riesgos y una
mejora en su gestion. Por otra parte, se integré un proceso automatizado de gestidn de riesgos en la
nueva herramienta de planificacidn de los recursos institucionales y, en abril de 2023, se puso a prueba
una solucién provisional para la digitalizacién de los registros de riesgos y los datos. Ademas, se
llevaron a cabo 17 encargos de auditoria interna basada en los riesgos, a saber, 15 auditorias de
oficinas en paises y 2 evaluaciones programaticas.
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PRIORIDADES TRANSVERSALES
Integridad, transparencia y rendicion de cuentas

105. La OIM estd resuelta a fomentar la confianza y la credibilidad, tanto en el seno de la
Organizaciéon como con los asociados externos, los Gobiernos y las comunidades a las que sirve. Con
este fin, en 2023, siguié promoviendo una cultura de integridad y velando por que todos los procesos
fueran transparentes y rindieran cuentas a las partes interesadas en todas sus operaciones y
actividades.

106. Gracias al compromiso de la Organizacion y a las inversiones realizadas para reforzar la
transparencia y la rendicidn de cuentas en 2023, la OIM mejord alin mas su posicion en la clasificacion
de la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda (IATI), al lograr una puntuacién de 97,
lo que la situd en el cuarto lugar después del UNICEF, la OCHA y el PMA. Este logro pone de relieve la
dedicacién de la OIM a los esfuerzos mundiales por fomentar la transparencia en las actividades
humanitarias y de desarrollo, incluso mediante la localizacién. La OIM también incluyé nuevos
elementos en su portal, dentro del sitio web de la IATI.

107.  El Plan Estratégico de la OIM para el periodo 2024-2028 se elabord para unificar las iniciativas
y estrategias de la OIM. Presenta tres objetivos y siete elementos facilitadores que se utilizan para
mejorar las capacidades institucionales de la Organizacidon y se sustentan en cuatro prioridades
transversales. El Marco de Resultados Estratégicos complementa el Plan Estratégico, desglosando sus
objetivos en efectos y productos cuantificables. Ademas, en 2023, la OIM renovd sus herramientas
anuales de seguimiento de los resultados, que incluyen el cuestionario institucional y la encuesta sobre
eficacia y eficiencia institucional, a fin de armonizarlos con el Marco.

108. La OIM contribuyd a la labor del Grupo Directivo de Evaluacién Humanitaria Interinstitucional,
entre otros medios participando en las evaluaciones de las crisis humanitarias en el norte de Etiopiay
el Afganistdn, la respuesta a la pandemia de la COVID-19 y la respuesta a los terremotos en Tiirkiye y
la Republica Arabe Siria. Se asigné un total de 228.000 délares EE.UU. a dichas evaluaciones. La
Organizacion también colaboré con la Oficina del PNUD para el Pacifico en Fiji con el fin de evaluar
conjuntamente los riesgos de seguridad relacionados con el clima en determinados atolones.

109. En 2023, la OIM publicé 44 evaluaciones descentralizadas y seis evaluaciones centralizadas de
iniciativas estratégicas, que abarcaban la perspectiva de gestién basada en resultados y las estrategias
de migracién laboral de la OIM. Todas las evaluaciones estdn disponibles en el Repositorio de
Evaluaciones de la OIM.

110. Conarreglo al plan de trabajo del Marco de Gobernanza Interna, se establecié un marco sélido
de delegacion de autoridad, mediante la publicacién de la politica de delegacién de autoridad y las
directrices de aplicacidn conexas. En diciembre de 2023, un total de 150 oficinas en paises y 8 oficinas
regionales habian actualizado sus matrices de delegacién de autoridad con el fin de cumplir la nueva
politica. Ademas, se elabord el Manual de gestidn de asociaciones para la implementacion a fin de
establecer estructuras de gobernanza y medidas de rendicion de cuentas que garantizaran la
integridad de los proyectos y disminuyeran los riesgos de corrupcién.

111. La OIM también optimizd la transparenciay la rendicidon de cuentas de la cadena de suministro
al actualizar su Manual de adquisiciones para cumplir las normas internacionales y hacer hincapié en
las practicas éticas, la admisibilidad de los proveedores y los procedimientos en caso de infracciones.
El Manual se presentd a mds de 500 miembros del personal en seis oficinas regionales y en el Centro
Administrativo de Panama. La Organizacidon seguird impartiendo capacitacién especializada en las
oficinas que cuenten con un equipo numeroso encargado de las adquisiciones, y preparando sesiones
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de capacitacion en linea sobre adquisiciones para reforzar la capacidad de los miembros del personal
en este ambito.

112. En 2023, la OIM se centré en mitigar los riesgos nuevos e imprevistos en sus operaciones
estratégicas, revisando su lista de operaciones principales para abarcar todos los programas y oficinas
de alto riesgo pertinentes. La Organizacidn alcanzé el 80% de su objetivo sobre la evaluacion de riesgos
en sus 10 operaciones de mayor envergadura, incluidas las evaluaciones in situ y en linea. El 20%
restante no pudo completarse debido a limitaciones presupuestarias.

113. La OIM reforzd su compromiso relacionado con la integridad y la rendicién de cuentas
ampliando sus actividades de capacitacidn y divulgacién con el fin de fomentar la comprensidon de sus
normas éticas. En 2023, la Organizacién publicé nuevos documentos de orientacién de conformidad
con las Normas de Conducta de la OIM, con el objetivo de hacer que los protocolos éticos fueran mas
accesibles para todo el personal.

114. La OIM difundié nuevas directrices sobre los conflictos de intereses, los riesgos asociados a la
aceptacion de obsequios, las actividades externas y el uso de las redes sociales personales, en todos
los idiomas oficiales. Tras la publicacidon en 2022 de una politica de proteccién contra las represalias
por denunciar faltas de conducta o cooperar en investigaciones y auditorias, la OIM introdujo en 2023
un médulo de capacitacion sobre represalias y proteccién de los denunciantes. A escala mundial, el
86% de los miembros del personal de la OIM habia completado el programa obligatorio de capacitacion
sobre ética, y mds de 3.500 miembros del personal participaron en las sesiones en directo llevadas a
cabo en 2023. También se puso en marcha un programa actualizado de capacitacion de instructores
para reforzar las actividades de divulgacién en las oficinas de la OIM.

115. En 2023, la Oficina del Inspector General (que ha pasado a llamarse Oficina de Supervisidn
Interna) se reestructurd para mejorar la eficiencia y puso en marcha un plan trienal con el fin de
descentralizar sus auditorias e investigaciones. El equipo de admisidn recibié 2.289 denuncias, de las
cuales 1.349 eran procesables, lo que dio lugar a un total de 102 investigaciones. El equipo de
investigacion tramité 127 casos que habian quedado pendientes en 2022, ademds de 102 casos
nuevos, de los cuales 51 fueron remitidos para que se adoptaran medidas administrativas o
disciplinarias y 54 fueron cerrados tras la investigacion.

116.  El equipo de auditoria interna completé 24 de las 26 auditorias previstas para 2023, que
consistian en 19 auditorias de oficinas en paises, dos evaluaciones programadticas, una evaluacidon del
proceso de ciberseguridad y dos servicios de asesoramiento sobre la elaboracion del marco de
delegacidn de autoridad y la estrategia de operaciones institucionales.

Igualdad, diversidad e inclusién

117. La OIM estdresuelta a promover laigualdad, acogiendo la diversidad y fomentando un entorno
inclusivo en todas sus iniciativas, programas y lugares de trabajo. Esto implica garantizar un trato
equitativo y oportunidades para todas las personas, independientemente de sus antecedentes, e
integrar diversas perspectivas en la labor de la Organizacién.

118. La OIM demostrd que habia avanzado en el cumplimiento de sus compromisos en el marco del
Plan de Accion para Todo el Sistema de las Naciones Unidas sobre la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU-SWAP) y la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusion
de la Discapacidad, al lograr un aumento del 6% en cada uno de ellos en cuanto al nimero de
indicadores de desempefio para los que la OIM cumple o supera los requisitos establecidos por los
respectivos marcos.
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119. La OIM elabord materiales de informacién y herramientas de orientacién para mejorar la
accesibilidad y la inclusidn de las personas con discapacidad, y 44 oficinas en paises notificaron que
contaban con recursos especificos dedicados a ese dambito. En 2023, gracias a la promocion de la
igualdad de género por parte de la Organizacidn se finalizaron la Politica de la OIM sobre la Igualdad
de Género (2024) y la Estrategia de Equidad e Igualdad Racial de la OIM, ambas disponibles en cuatro
idiomas. En toda la Organizacién, el 43% de los proyectos notificaron que habian integrado de forma
efectiva las consideraciones de género, y el 17%, que habian logrado resultados en materia de igualdad
de género y empoderamiento de las mujeres.

120. En 2023, la OIM puso en marcha el Laboratorio de Investigaciones sobre Género y Migracion
con fines Normativos, que cuenta con el apoyo de un grupo de trabajo interno y una red mundial de
asociados compuesta por 367 miembros provenientes de 239 entidades. Estas iniciativas reflejan los
esfuerzos continuos de la OIM para promover un entorno inclusivo e integrar diversas perspectivas en
su trabajo.

121. Con el fin de fomentar la inclusién de los jovenes en los debates sobre migracion, la
Organizaciéon proporcioné mentorias y capacitacion sobre gobernanza migratoria a los jévenes
asociados en el periodo previo a la celebracién del cuarto Foro sobre Migracién de los Jévenes 2024 y
el segundo Premio al Liderazgo Juvenil y la Innovacién en materia de Migracion. La OIM dio adn mas
voz a los jovenes a través de una campaiia en las redes sociales organizada para celebrar el Dia
Internacional de la Juventud y mediante la puesta en marcha de la Iniciativa de Jévenes Embajadores
de la OIM. En colaboracion con la Unidn Africana, la OIM celebré la Consulta Continental sobre
Migracion y Juventud, que dio lugar a una Declaraciéon Conjunta de la Juventud y un Llamamiento a la
Accién sobre la Migracion y la Juventud en el Continente Africano, asi como al nombramiento de cinco
Jévenes Embajadores de la Migracién en Africa.

122.  Para promover la diversidad de la fuerza laboral, la OIM participd en ferias de empleo en linea
destinadas a grupos infrarrepresentados, lo que, entre otras cosas, derivd en que cinco Estados
Miembros estuvieran representados. Ademas, el Programa de Pasantias de Diversidad e Inclusion
respaldé 14 puestos, a los que se animd a que se presentaran profesionales con discapacidad y
candidatos de otros grupos infrarrepresentados.

Enfoques centrados en la proteccion

123.  En 2023, las iniciativas de la OIM en materia de proteccidn se centraron en los derechos vy el
bienestar de los migrantes, y mas de 4.400 miembros del personal participaron en seminarios en linea
y talleres de concientizacién sobre las responsabilidades en materia de proteccidon. A su vez, se
pusieron a disposicidn herramientas complementarias en todos los idiomas oficiales de la OIM. Por
otra parte, las oficinas en paises de la OIM reforzaron la aplicaciéon de los marcos de diligencia debida
en materia de derechos humanos y de los procedimientos operativos estdndar para responder a las
violaciones graves cometidas contra los migrantes.

Recuadro 10: Proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales y el acoso sexual

La OIM reforzé su compromiso relativo a la proteccidon contra la explotacidn y los abusos sexuales y
el acoso sexual al aumentar el nimero de oficiales dedicados a este ambito a 73, abarcando casi
50 paises, y al establecer puntos focales de proteccidén contra la explotacidn y los abusos sexuales en
146 oficinas. Un total de 16.148 empleados y asociados completaron la capacitacion en esta esfera,
logrando una tasa de cumplimiento del 82,6%. Como parte del papel proactivo de la OIM en las
acciones interinstitucionales dedicadas a la proteccion contra la explotacién y los abusos sexuales se
organizd, de forma conjunta, una semana tematica sobre el temay se ofrecid capacitacién adaptada
al personal de las Naciones Unidas.
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En Mozambique y Filipinas, la Organizacién puso en marcha un proyecto piloto para armonizar el
enfoque interinstitucional de evaluacion de los riesgos de explotacidon y abuso sexuales, con el
objetivo de crear un registro integral de los riesgos relativo a la explotacién y los abusos sexuales y
formular recomendaciones para la mitigacién de los mismos. De hecho, las redes de proteccidon
contra la explotacion y los abusos sexuales ya pueden utilizar el conjunto de herramientas
interinstitucionales para la evaluacién de los riesgos en este dmbito. Este conjunto de herramientas
incluye el marcador T-R-A-N-S-F-O-R-M sobre proteccion contra la explotacidn y los abusos sexuales,
que describe las normas y los indicadores del proyecto para medir la integracidn de la proteccién a
este respecto en los programas.

Sostenibilidad medioambiental

124. La OIM dirigid iniciativas en el dmbito de la sostenibilidad medioambiental. Ademas de
mantener la neutralidad climatica en 2022, la Organizacidon aumentd su sostenibilidad en 2023 con el
lanzamiento de un nuevo sistema de recopilacién y presentacion de datos sobre inventarios
ambientales digitales; la puesta a prueba de una herramienta de evaluacidn del riesgo medioambiental
y la inauguracién de un marco de gestion ambiental para los proyectos. Las oficinas de la OIM
recibieron apoyo para exponer sus practicas medioambientales, y se presentd un estudio de caso en
el informe Greening the Blue Report 2023 del Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA).

125. Con el apoyo de Innovation Norway, la Oficina de la OIM en Uganda puso en marcha un
proyecto piloto para abordar los residuos electrénicos en entornos de desplazamiento mediante la
creacion de una economia circular para los productos solares. En colaboracidn con el PMA, el ACNUR,
la Sociedad Alemana de Cooperacion Internacional (GIZ) y el Instituto de las Naciones Unidas para
Formacién Profesional e Investigaciones (UNITAR), la Oficina esta utilizando la informacién obtenida a
fin de elaborar un conjunto mundial de herramientas para la gestidon de residuos electrdnicos en
entornos similares.
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