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Las tendencias y flujos migratorios en Mesoamérica han cambiado significativamente en la 
última década, evidenciando la necesidad de crear sistemas de gobernanza de la migración 
que puedan adaptarse y responder efectivamente a estos dinámicos flujos.  

Como organización líder en el abordaje de la migración a nivel mundial y su impacto en el 
desarrollo, la OIM trabaja con gobiernos y socios de la comunidad internacional para abordar 
viejos y nuevos desafíos planteados en la gestión de las migraciones; facilitar la comprensión 
sobre la naturaleza de los flujos migratorios; promover el desarrollo social y económico a 
través de los beneficios de la migración; y garantizar la dignidad humana y el bienestar de las 
personas migrantes. 
 
El Análisis de Necesidades de Gobernanza de la migración en México que presentamos aborda 
los desafíos y oportunidades que existen para garantizar que la migración hacia, desde, y 
dentro del país se realice a través de políticas y mecanismos de migración bien gestionados. 

Este informe proporciona datos clave sobre los sistemas actuales de gobernanza de la 
migración y resalta necesidades específicas identificadas por distintos actores para informar a 
quienes toman decisiones y así promover una gobernanza de la migración que beneficie a los 
Estados, a las comunidades de acogida, y las poblaciones migrantes.  Asimismo, el documento 
es parte de una serie de análisis de necesidades realizados por la OIM en América Central y 
el Caribe, lo que permitirá tener una visión general de la temática en la región, sentar las bases 
para intercambiar buenas prácticas, y encontrar soluciones coordinadas a los retos que 
entraña la migración en la región. 
 
Creemos que producir información y análisis precisos y confiables es un paso crucial para 
apoyar a los gobiernos y sus socios internacionales en la articulación de una gestión efectiva 
de la migración. Es por esto por lo que agradecemos la inversión de la Oficina de Población, 
Refugiados y Migración del Departamento de Estado de los Estados Unidos de América, la 
cual ha permitido el desarrollo de estos estudios.  

PRÓLOGO

Dana Graber
Jefa de Misión OIM México
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INTRODUCCIÓN

Los flujos migratorios en la región de Mesoamérica han cambiado conforme a las diferentes 
dinámicas regionales y mundiales. En las últimas décadas, la región ha sido testigo de 
importantes transformaciones en los factores que impulsan a las personas a migrar, en los 
perfiles sociodemográficos de las personas migrantes y en las situaciones de riesgo a las que 
muchas personas migrantes son expuestas.

En un contexto de crecientes desafíos, la necesidad de promover una migración ordenada, 
segura y regular se hace cada vez más importante. Tanto la comunidad internacional, como los 
gobiernos de la región han reconocido la necesidad de desarrollar sistemas de gobernanza de 
la migración que permitan atender los retos emergentes y maximizar las oportunidades que 
presenta la migración.

La Organización Internacional para las Migraciones (OIM) ha desarrollado diferentes marcos y 
herramientas para dar acompañamiento a los gobiernos en este proceso, y facilitar la alineación 
con estándares internacionales para la protección de personas migrantes, incluyendo la Agenda 
2030 para el Desarrollo Sostenible, específicamente, la meta 10.7 que promueve “facilitar 
la migración y la movilidad ordenada, segura, regular y responsable de las personas, incluso 
mediante la aplicación de políticas migratorias planificadas y bien gestionadas”1.

Como parte de este esfuerzo, la OIM ha publicado el Marco de Gobernanza de la Migración 
(MiGOF por sus siglas en inglés) el cual define los principios y objetivos de una gobernanza de la 
migración bien gestionada, adicionalmente, ha desarrollado los Indicadores de Gobernanza de 
la Migración (IGM), como un instrumento que, sin adentrarse en aspectos de implementación, 
evalúa el marco institucional, jurídico y de políticas públicas en los países.

El presente informe, es parte de un proyecto de investigación que busca complementar 
estas iniciativas ofreciendo una visión general de la gobernanza de la migración de los países; 
incorporando información sobre los avances y desafíos en la implementación de políticas 
migratorias; y retomando la perspectiva de sectores privados, académicos y de la sociedad civil.

El Análisis de Necesidades sobre Gobernanza de las Migraciones en México, ha sido desarrollado 
en un formato de fácil lectura, con el fin de proporcionar datos factuales sobre las estructuras 
y políticas de gobernanza de la migración, e identificar necesidades prioritarias en el 
fortalecimiento de las capacidades gubernamentales para una buena gestión de la migración. 
En este sentido, esta no representa una documentación exhaustiva de las estructuras de 
gobernanza, sino que prioriza la información más relevante con el fin último de generar un 
informe conciso y eficaz.

1 Organización de las Naciones Unidas, 2015b.
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METODOLOGÍA

Durante el año 2018, la Organización Internacional para las Migraciones (OIM) llevó a cabo una valoración integral de las necesidades de gobernanza de la migración en diez países del Caribe. En 
el 2019, el estudio fue replicado en Haití y en el 2020 se inició una nueva replicación en Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana, Honduras, México, Panamá, República Dominicana y 
Suriname.

El proceso metodológico implicó: 

•	 Revisión de fuentes secundarias de información, incluyendo legislación, reglamentos y protocolos nacionales, informes oficiales e informes elaborados por la OIM, agencias de Naciones 
Unidas y otras organizaciones internacionales.

•	 Elaboración de un cuestionario de línea de base, conformado por un conjunto de 35 indicadores y 89 subindicadores, y fundamentado en los principios y objetivos del Marco de Gobernanza 
sobre la Migración de la OIM (MiGOF por sus siglas en inglés). El cuestionario permitió identificar las faltantes de información específicos que se retomaron en el desarrollo de protocolos 
para realizar entrevistas semiestructuradas.

•	 Entrevistas semiestructuradas aplicadas de forma presencial con representantes gubernamentales, de sociedad civil y agencias de Naciones Unidas.
•	 Triangulación de datos, contrastándolos con información proporcionada por las distintas fuentes de información, para garantizar la confiabilidad de los resultados.

En México, en el mes de febrero 2020 se realizaron un total de 12 entrevistas, individuales y grupales, en las que se contó con la participación de 15 representantes de gobierno, sociedad civil y el 
sector privado. Se realizaron entrevistas a instituciones gubernamentales incluyendo la Dirección General de Estrategias para la Atención de Derechos Humanos, Comisión Nacional de Derechos 
Humanos, Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación, Coordinación General de Protección Civil, Instituto Nacional de Migración, Secretaría de Relaciones Exteriores, Secretaría de Salud 
y Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad de Personas. Asimismo, contó con la participación de actores no gubernamentales, entre los que se encuentran miembros de la academia y 
representantes de organizaciones de la sociedad civil.

El resultado final, es un documento que ofrece una panorámica actualizada de la gobernanza de la migración en México y se estructura en seis capítulos temáticos:

•	 Políticas migratorias y adhesión a normas internacionales
•	 Migración y gestión fronteriza
•	 Protección y asistencia a las personas migrantes
•	 Migración en situaciones de emergencias y amenazas naturales
•	 Migración y salud
•	 Migración laboral y desarrollo humano

Cada capítulo se divide en tres subsecciones que incluyen:

a)    Una descripción factual de la gestión gubernamental de la temática en relación con la migración;
b)    una sección de viñetas que retoman aspectos clave mencionados en la descripción, y
c)    una tabla que detalla las principales necesidades sobre gobernanza de la migración, por sector.

Las necesidades identificadas incluidas en cada capítulo fueron elaboradas con base en la información proporcionada por representantes de gobierno, especialistas de la OIM, miembros de la 
academia y de sociedad civil. Estas ofrecen recomendaciones sobre oportunidades de mejora, pero no son exhaustivas y no representan el posicionamiento oficial del Gobierno de los Estados 
Mexicanos ni de las organizaciones consultadas. 
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Los Estados Unidos Mexicanos (México) es un país ubicado al norte del continente 
americano, con una superficie total de 5.114.295 km2. Al norte comparte 3.152 
kilómetros de frontera con los Estados Unidos de América y al sur tiene 956 kilómetros 
de frontera con Guatemala y 193 con Belice. México es una república representativa y 
federal que comprende 32 entidades federativas y tiene un régimen democrático. La 
capital de México es la Ciudad de México. Según la Encuesta Nacional de la Dinámica 
Demográfica (ENADID) realizada en 2018, el país tiene aproximadamente 124.9 
millones de habitantes, 48,9% son hombres y 51,1% son mujeres2, de estas un total de 
8.918.653 se concentran en la capital3.

México es miembro de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos 
(OCDE), la Organización de los Estados Americanos (OEA), en la Secretaría General 
Iberoamericana (SEGIB), en la Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribeños 
(CELAC) y en la Asociación de Estados del Caribe (AEC), entre otros. Asimismo, 
posee una activa participación en diversos espacios regionales sobre migración 
incluyendo la Comisión Centroamericana de Directores de Migración (OCAM), la 
Conferencia Regional sobre Migración (CRM), la Red Iberoamericana de Autoridades 
Migratorias (RIAM), y la Coalición Regional Contra la Trata de Personas y el 
Tráfico Ilícito de Migrantes. También pertenece a gran número de organizaciones 
internacionales, muchas de ellas del Sistema de Naciones Unidas, como la Oficina del 
Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Organización 
Internacional para las Migraciones (OIM), la Organización Internacional del Trabajo 
(OIT), la Organización Mundial de la Salud (OMS) y la Oficina de Naciones Unidas 
contra la Droga y el Delito (ONUDD), entre otras.

México tiene un Producto Interno Bruto (PIB) de 1.221 billones de dólares de los 
Estados Unidos y un PIB per cápita de 9.863 dólares de los Estados Unidos4. Sus 
principales actividades son la agricultura, explotación forestal, ganadería, minería, 
pesca, construcción, industria manufacturera, comercio, servicios y transporte5. 
Las actividades primarias representan el 3,5% del PIB, las secundarias el 30,1% y las 
terciarias el 60,5% respectivamente. En 2018, México destinaba un 7,5% del PIB al 
gasto social, el porcentaje más bajo de los países de la OCDE6. Ese mismo año, las 
remesas representaron un 2,7% del PIB7. De acuerdo con el Índice de Desarrollo 
Humano 2019, México se ubica en la categoría de desarrollo humano alto y ocupa 
el lugar número 76 de 189 países, sin embargo, el salario mínimo y medio del país ha 
estado por debajo de los salarios de Guatemala, Honduras y El Salvador juntos desde 
20178.

Actualmente, México tiene una migración neta de -0.59, las tendencias migratorias 
muestran que además de ser un país de origen, se ha convertido también en un 
país de tránsito y de destino10. A este nuevo contexto, se le suman los movimientos 
migratorios históricos como la migración circular, movimientos transfronterizos, 
migración interna, de tránsito y de retorno. Al respecto, el país tiene avances y 
oportunidades en materia de gobernanza de la migración.

En 2017 había 11.269.900 personas migrantes mexicanas en los Estados Unidos de 
América, el principal país de destino para emigrantes mexicanos11. La ENADID 2018 
indica también que 1.074.000 personas (0,86%) que radican en México nacieron en 
otro país; los principales países de nacimiento son los Estados Unidos de América 
(74,4%), Guatemala (3%), Colombia (2,6%) y la República Bolivariana de Venezuela 
(2,3%)12. Se estima que ese año transitaron por el país cerca de 389.000 personas 
migrantes en condición irregular13.

DESCRIPCIÓN GENERAL: MÉXICO

2 En marzo de 2020 el Instituto Nacional de Geografía y Estadística se encontraba recolectando información para el Censo de Población y Vivienda, sin embargo, a causa de la crisis sanitaria causada por la COVID-19, la etapa de verificación de levantamiento 
de información se pospuso hasta nuevo aviso.

3 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2015b.
4 Banco Mundial, 2020. 
5 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.c.
6 OCDE, 2018.
7 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y Fundación BBVA, 2019.
8 CEPAL, 2019.
9 Portal de Datos Mundiales sobre Migración, s.f.
10 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.d.
11 Zong y Batalova, 2018. 
12 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2018a.
13 Ibid.,2020j, p.9.
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INFORMACIÓN GENERAL DE MÉXICO 

CAPITAL MONEDA POBLACIÓN14 ÁREA (KM2)15 PIB PER CÁPITA
(EN DÓLARES EE.UU.)

ACTIVIDADES 
ECONÓMICAS16

Ciudad de México

 

Peso Mexicano (MXN) 124.9 millones
de habitantes 5.114.295 9.863

Agricultura, explotación 
forestal, ganadería, minería, 

pesca, construcción, industria 
manufacturera, comercio, 

servicios y transporte

14 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2018a. 
15 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2014a. 
16 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.c. 
17 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2018a. 
18 Ibid. 
19 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2018b. 
20 Banco Mundial, 2019. 
21 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y Fundación BBVA, 2019, p. 146.
22 Ibid.

DATOS DE MIGRACIÓN

POBLACIÓN 
INMIGRANTE17

POBLACIÓN 
INMIGRANTE 

(% DE LA 
POBLACIÓN 

TOTAL)18

MUJERES (% DE 
LA POBLACIÓN 
INMIGRANTE)

POBLACIÓN 
EMIGRANTE19

POBLACIÓN 
DESPLAZADA 

INTERNA20

REMESAS 
RECIBIDAS 

(MILLONES DE 
DÓLARES DE 

EE.UU) 21

REMESAS 
RECIBIDAS (% DEL 

PIB)22
MIGRACIÓN NETA

1.074.000 0,86 49,85% 11.848.537 7.100 33.470 2,7% -0,5
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Nota: Estos mapas son sólo para fines ilustrativos. Los límites y nombres que figuran en estos mapas, así como las denominaciones utilizadas en los mismos, no 
implican su aprobación o aceptación oficial por parte de la Organización Internacional para las Migraciones.



Esta sección aborda las diferentes políticas nacionales vigentes en el país para la gestión 
de las migraciones, el avance en la ratificación de tratados internacionales que garantizan 
el respeto por los derechos de las personas migrantes, así como los mecanismos para 
garantizar la no discriminación de esta población.

México ha ratificado los nueve principales instrumentos internacionales en materia de 
derechos humanos y ha sido importante promotor de los derechos de las personas 
migrantes en diferentes espacios internacionales. En el año 2011, una reforma a la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos estableció que en el país todas 
las personas gozan de los derechos reconocidos en la Constitución y en los tratados 
internacionales de los que México es parte23.

El país cuenta con un conjunto robusto de leyes y reglamentos sobre migración, entre los 
instrumentos más importantes se encuentran la Ley de Migración, Ley General de Población, 
Ley sobre Refugio, Protección Complementaria y Asilo Político, Ley de Nacionalidad, Ley General 
de Instituciones y Procedimientos Electorales, Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y 
Adolescentes, Ley General de Salud y, Ley Federal del Trabajo, entre otras. La Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos prohíbe la discriminación contra cualquier persona 
independientemente de su nacionalidad, origen nacional o étnico y situación migratoria24. 
A finales del 2020, se cambiaron o establecieron nuevas disposiciones sobre el tema 
en el Decreto por el que se reformaron diversos artículos de la Ley de Migración y de 
la Ley sobre Refugiados, Protección Complementaria y Asilo Político, en materia de Infancia 
Migrante25. El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación (CONAPRED), es la 
entidad responsable de prevenir y eliminar la discriminación26.

A su vez, la Secretaría de Gobernación es la entidad encargada de formular y dirigir 
la política migratoria del país según la Ley de Migración, así como el Instituto Nacional 

de Migración (INM) que instrumentaliza las políticas en la materia y ejecuta, controla y 
supervisa los actos realizados por las autoridades migratorias27. Las autoridades auxiliares 
son la Secretaría de Turismo, la Secretaría de Salud, la Fiscalía General de la República, 
el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia y los Sistemas Estatales. La 
Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP), adscrita a la 
Secretaría de Gobernación, es responsable de la coordinación, elaboración, seguimiento y 
evaluación de los programas en materia de migración.

En el año 2014 se publicó por primera vez el Programa Especial de Migración (2014-
2018), un instrumento transversal y multisectorial cuyo objetivo era sentar las bases para 
la instrumentación de la política de Estado en la materia. En la actualidad el gobierno 
publicó recientemente la Política Migratoria del Gobierno de México (2018-2024), misma que 
contiene una visión ejecutiva de los principales componentes de la política28. De acuerdo 
con información brindada por la UPMRIP en febrero de 2020, esta Política se encuentra 
en proceso de validación.

En concordancia con la Ley de Migración y su Reglamento y con el objetivo de aportar en 
el diseño y ejecución de la política migratoria en México, en el 2012 se crearon el Consejo 
Consultivo de Política Migratoria de la Secretaría de Gobernación y el Consejo Ciudadano 
del Instituto Nacional de Migración (INM). En el 2019, se creó otra instancia complementaria, 
la Comisión Intersecretarial de Atención Integral en Materia Migratoria que funge como 
ente coordinador de políticas, programas y acciones sobre migración, implementadas por 
dependencias, órganos administrativos y entidades de la Administración Pública Federal29. 
En el marco de esta Comisión participan 16 dependencias y se han conformado seis 
grupos de trabajo: frontera norte; frontera sur; niñas, niños y adolescentes; integración; 
migración extraregional y coordinación institucional30.

23 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2008, Art. 1. 
24 Ibid, Art. 4. 
25 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020c. 
26 Para más información ver sección de Protección y Asistencia a Personas Migrantes. 
27 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2011b. 
28 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019e.
29 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019c. 
30 Las dependencias participantes son la Secretaría de Gobernación; Secretaría de Relaciones Exteriores; Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana; Secretaría de Hacienda y Crédito Público; Secretaría de Bienestar; Secretaría de Salud; Secretaría de Trabajo y

Previsión Social; Secretaría de Turismo; Agencia Mexicana de Cooperación Internacional para el Desarrollo; Coordinación General de la Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados; Instituto de Administración y Avalúos de Bienes Nacionales; Instituto Nacional de  
Migración; Servicio de Administración Tributaria; Instituto Nacional de las Mujeres; Instituto de Administración de Bienes y Activos,  y Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

POLÍTICAS MIGRATORIAS
Y NORMAS INTERNACIONALES
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En lo que a generación de información respecta, México cuenta con diversas instituciones 
e instancias gubernamentales y académicas que generan información cualitativa y 
cuantitativa sobre el tema migratorio. Por ejemplo, el Censo de Población y Vivienda de 
2010, la Encuesta Intercensal de 2015, las Encuestas Nacionales de Dinámica Demográfica, 
la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo y la Encuesta Nacional de Ingresos y 
Gastos de los Hogares recolectan información sobre la población extranjera en México, 
capturando país de nacimiento y naturalizaciones31.

La Secretaría de Relaciones Exteriores registra información sobre las naturalizaciones 
de extranjeros; el Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME) recolecta información 
sobre el número de mexicanos en el exterior; el INM recoge información sobre personas 
retornadas forzosamente desde los Estados Unidos de América, personas alojadas en 
estaciones migratorias, personas devueltas a su país de origen y trámites migratorios 
(tránsito internacional de personas; residencia temporal y permanente; autorización 
laboral e internación temporal fronteriza). Esta información es proporcionada a las 
diversas instituciones de seguridad nacional que lo soliciten32. Aunque la información es 
compartida, los datos no están centralizados, la UPMRIP recibe, sistematiza y publica 
estadísticas a partir de los registros administrativos que recoge el INM, pero no de las 
otras instancias.

Adicionalmente, existen alianzas, por ejemplo, entre el sector público y la academia, a través 
de las que se han desarrollado metodologías para recolectar información específica. Entre 
éstas se pueden mencionar las Encuestas sobre Migración en las Fronteras Norte y Sur de 
México (EMIF), que son un esfuerzo colaborativo entre dependencias gubernamentales 
como la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, el Consejo Nacional de Población, la 
Secretaría de Gobernación, la Secretaría de Relaciones Exteriores, el Consejo Nacional para 
Prevenir la Discriminación y la Secretaría de Bienestar con el Colegio de la Frontera Norte33.

MARCO ORGANIZATIVO Y LEGISLATIVO

Legislación que regula la migración

Ley de Migración y su Reglamento.
Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y 
Adolescentes
Decreto por el que se e reforman diversos artículos 
de la Ley de Migración y de la Ley sobre Refugiados, 
Protección Complementaria y Asilo Político, en 
materia de Infancia Migrante

Política migratoria integral 
Política Migratoria del Gobierno de México (2018-
2024)

Plan de acción o estrategias de 
migración

Reglamento Interior de la Secretaría de 
Gobernación 
Existen estrategias o acciones sobre temas 
específicos como atención a la diáspora

Mecanismo de coordinación 
interministerial

Existen mecanismos con propósitos 
diferenciados: 

	- Consejo Consultivo de Política Migratoria
	- Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de 
Migración

	- Comisión Intersecretarial de Atención Integral 
en Materia Migratoria

	- Comisión para la Protección Integral de Niñas, 
Niños y Adolescentes Migrantes y Solicitantes 
de la Condición de Refugio

	- Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación

Leyes sobre extradición y acuerdos 
de facilitación de extradición

Ley de Extradición Internacional
En América, México tiene convenios en materia 
de extradición con Belice, el Brasil, el Canadá, 
Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, El Salvador, 
el Ecuador, los Estados Unidos, Guatemala, 
Nicaragua, Panamá, el Paraguay, el Uruguay y la 
República Bolivariana de Venezuela

31 Páez, 2019. 
32 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020c. 
33 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020e. 
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De acuerdo con la Ley de Migración y la Ley de Nacionalidad, las personas que cumplan 
con los requisitos establecidos por esta Ley podrán acceder a la residencia temporal o 
permanente34 y/o obtener la nacionalidad mexicana por naturalización, la cual es posible 
para personas extranjeras que comprueben haber residido en territorio nacional durante 
al menos cinco años antes de la fecha de su solicitud35. La entidad encargada de procesar 
estas solicitudes es la Secretaría de Relaciones Exteriores y para obtener la nacionalidad 
por naturalización es necesario contar con estancia regular en México. La residencia 
permanente es una categoría migratoria que contempla a los apátridas y a quienes se les 
ha otorgado la condición de refugiado, asilo político o protección complementaria.

Según la Ley de Migración, el derecho a la preservación de la unidad familiar está garantizado 
para las personas en condición migratoria regular, siempre y cuando se acote a familiares 
en línea recta: padre, madre, cónyuge, concubinario o concubina, hijos(as) y hermanos(as)
(éstos últimos mientras estén en representación legal de la persona que hace la solicitud)36.

En materia de acceso a la justicia, las personas migrantes en México pueden presentar 
denuncias por actos delictivos cometidos en su contra, así como por violaciones a 
derechos humanos, independientemente de su situación migratoria37. La Fiscalía General 
de la República tiene una Unidad de Investigación de Delitos para Personas Migrantes, 
donde se investigan los delitos de orden federal cometidos por y contra las personas 
migrantes. Por su parte, la instancia encargada de atender las quejas por violaciones a 
derechos humanos es la Comisión Nacional de Derechos Humanos o las Comisiones de 
Derechos Humanos que hay en las 32 entidades federativas.

En lo relacionado con el voto y participación política, las y los mexicanos que viven o 
han nacido en el extranjero pueden ejercer su derecho al voto, de acuerdo con la Ley 
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, siempre y cuando así lo determinen 
las Constituciones de los Estados. Las personas extranjeras, por su parte, no pueden 
participar en elecciones a menos que se hayan naturalizado mexicanas.

34 Se amplía en el capítulo de Migración Laboral. 
35 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2012b. 
36 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020c.  
37 Ibid.
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TRATADOS INTERNACIONALES RELEVANTES

Instrumento Año de ratificación

Convención Internacional sobre la Protección de los 
Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de 
sus Familiares

1999

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos 1981

Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales 
y Culturales

1981

Convención sobre los Derechos del Niño 1990

Convención Internacional sobre la Eliminación de 
todas las Formas de Discriminación contra la Mujer 
(CEDAW)

1981

Convención sobre los Derechos de las Personas con 
Discapacidad

2007

Convención contra Tortura y Tratos o Penas Crueles, 
Inhumanos o Degradantes

1986

Convención Internacional para la protección de todas 
las Personas contra las Desapariciones Forzadas

2008

Convención Internacional para la Eliminación de todas 
las formas de Discriminación Racial

1975

7
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Estrategia de migración y marco normativo

No discriminación

•	 La Ley de Migración regula la entrada y salida de personas migrantes y nacionales, 
las condiciones de estancia de los extranjeros. También da pautas sobre las 
instancias que diseñan y ejecutan la política migratoria en el país. 

•	 La estrategia migratoria del gobierno, que estará contenida en la Política Migratoria 
del Gobierno de México, se encuentra en proceso de validación. 

•	 Existen mecanismos de coordinación interinstitucional que involucran a entidades 
federativas, sociedad civil y la academia, como el Consejo Consultivo de Política 
Migratoria y el Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de Migración.

•	 La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos prohíbe la discriminación 
contra cualquier persona independientemente de su nacionalidad, origen nacional 
o étnico y situación migratoria.

•	 El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación, es la entidad responsable de 
prevenir y eliminar la discriminación.

Registros y recopilación de datos

Residencia y ciudadanía

•	 El Censo de Población y Vivienda y diversas encuestas nacionales recaban 
información que se puede desagregar por nacionalidad y captura datos sobre 
naturalizaciones.

•	 La Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad de Personas publica 
estadísticas migratorias basadas en datos del Instituto Nacional de Migración.

•	 En un trabajo colaborativo, instancias gubernamentales y centros académicos, 
han realizado encuestas sobre migración en las fronteras norte y sur de México.

•	 La Ley de Migración impone requisitos, plazos de permanencia y derechos 
diferentes para cada condición migratoria. 

•	 La naturalización es posible para personas extranjeras que comprueben haber 
residido en territorio nacional durante al menos cinco años antes de la fecha de 
su solicitud. Hay excepciones en el tiempo de residencia en ciertas circunstancias.

•	 La Secretaría de Relaciones Exteriores se encarga de procesar las solicitudes de 
naturalización.

POLÍTICAS MIGRATORIAS
Y NORMAS INTERNACIONALES
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Acceso a derechos políticos

•	 Todas las personas migrantes tienen derecho a presentar un proceso 
civil o penal, independientemente de su condición migratoria.

•	 Las personas extranjeras naturalizadas pueden ejercer el voto.

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR EL GOBIERNO

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR LA OIM

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR OTROS ACTORES

•	 Fortalecer los procesos continuos para capacitar y sensibilizar a los funcionarios 
públicos sobre el trabajo con poblaciones migrantes.

•	 Mejorar la coordinación interinstitucional para la implementación y el monitoreo 
de la política migratoria o de acciones en torno al tema.

•	 Ampliar la colaboración regional en temas migratorios por medio de plataformas 
regionales tales como la Conferencia Regional sobre Migración, especialmente en 
el intercambio de información y buenas prácticas. 

•	 Continuar con la aprobación de la estrategia migratoria.

•	 Fortalecer la coordinación entre autoridades federales y estatales en la 
implementación de la política migratoria.

•	 Identificar y difundir las buenas prácticas sobre la implementación de la política 
migratoria a nivel estatal; así como fomentar espacios de diálogo entre los estados 
para el intercambio de información y prácticas desde lo local. 

•	 Fortalecer acciones sobre política migratoria para poder disminuir factores 
expulsores.

•	 Generar un mecanismo que permita abordar el tema migratorio de manera 
interinstitucional.

•	 Revisar los roles institucionales de las diferentes autoridades en migración para 
evitar duplicidad.

•	 Fortalecer los espacios de diálogo y retroalimentación con la sociedad civil y la 
academia.
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MIGRACIÓN Y 
GESTIÓN FRONTERIZA 

38 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020f.
39 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2011b.  
40 Unidad de Política Migratoria y Registro e Identidad de Personas, 2020.  
41 Las personas alojadas en estaciones migratorias o estancias provisionales están bajo el control del Estado, de acuerdo con las regulaciones de inmigración actuales. En adelante, el uso de la palabra "Estación" implica acciones relacionadas con la custodia, el refugio, el
   alojamiento, la aprehensión, la atención o la detención, que pueden variar en cada país.
42 El número puede variar debido a que es posible habilitar espacios de alojamiento de acuerdo con las necesidades del contexto, particularmente estancias provisionales. 
43 Las personas en estancias y estaciones están bajo el control del Estado, de conformidad con las normas migratorias vigentes. 
44 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2011b, Art. 2. 
45 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2012a.  
46 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020c. 
47 Ibid, Art. 99. 

El presente capítulo, presenta una breve descripción de las principales estructuras y 
sistemas con los que cuenta México para gestionar flujos migratorios y ejercer control 
fronterizo en su territorio.

México cuenta con 194 puestos de cruce fronterizo, denominados puntos formales de 
internación: 62 terrestres, 67 marítimos y 65 aéreos38. El Instituto Nacional de Migración 
(INM) es la instancia responsable del control migratorio en los puntos de internación 
y sus actividades implican la inspección, autorización y registro de entradas y salidas de 
personas. Asimismo, el INM cuenta con 32 oficinas de representación nacional en las 
entidades federativas y realiza de 500 a 800 mil trámites migratorios al año.

La Ley de Migración es reconocida en el Código Penal Federal como fuente de tipo penal 
y establece los requerimientos para el ingreso de personas al territorio, entre estos se 
incluyen la presentación del pasaporte o documento de identidad y viaje; visa válida y 
vigente cuando sea requerida, o de la tarjeta de residencia o autorización en la que se 
indique la condición de estancia regular39.

Según estimaciones de la Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad de Personas 
(UPMRIP), entre 2014 y 2017 alrededor de 372.000 personas transitaron anualmente por 
México en condición irregular40. Las personas que ingresan al país en condición irregular 
y son detectadas o aquellas que no puedan acreditar su estancia son presentadas ante la 
autoridad migratoria y alojadas en estaciones migratorias o estancias provisionales41. En 
el país existen entre 58 y 6242 lugares destinados al alojamiento de personas migrantes43, 
los cuales se dividen en a) estancias provisionales tipo A con una estancia máxima de 48 
horas; b) estancias provisionales tipo B con alojamiento hasta por siete días; y c) estaciones 
migratorias de larga estancia. De acuerdo con la Ley de Migración, “en ningún caso una 
situación migratoria irregular preconfigurará por sí misma la comisión de un delito ni se 

prejuzgará la comisión de ilícitos por parte de un migrante por el hecho de encontrarse 
en condición no documentada”44, del tal forma que posterior a un proceso administrativo, 
se determina si las personas pueden permanecer en México bajo alguna condición de 
estancia o si deben salir del país mediante deportación o devolución, esta determinación 
debe hacerse en un plazo no mayor a 15 días hábiles en los casos ordinarios y de 60 en 
determinadas circunstancias previstas en la Ley de Migración. 

Dicha Ley también establece disposiciones específicas en materia de procedimiento 
administrativo y alojamiento de personas migrantes y existen normas de funcionamiento 
de las Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales, que establecen responsabilidades 
para las autoridades y derechos y obligaciones para las personas alojadas45. De acuerdo 
con estas normas, las estaciones migratorias y estancias provisionales están sujetas a 
actividades con horarios específicos. Éstas incluyen tres alimentos al día y horarios para 
recibir visitas, realizar llamadas y realizar actividades deportivas, recreativas y culturales. 
Entre los derechos de las personas alojadas se encuentra el de recibir atención médica y 
mantener espacios separados entre hombres y mujeres, entre otros. De acuerdo con el 
INM, cuando existen condiciones, se destinan lugares que permiten mantener la unidad 
familiar. Para el manejo de casos de niñas, niños y adolescentes migrantes el Decreto por 
el que se reforman diversos artículos de la Ley de Migración y de la Ley sobre Refugiados, 
Protección Complementaria y Asilo Político, en materia de Infancia Migrante establece que 
en ninguna circunstancia el INM debe presentar o alojar niños, niñas y adolescentes 
migrantes en estancias migratorias, sino que deberá notificar a la Procuraduría de 
Protección y canalizar al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (Sistema 
DIF) correspondiente46. De igual manera, indica que se deberá evitar la presentación 
ante autoridades de personas adultas migrantes con estatus irregular, bajo cuyo cuidado 
se encuentren niños, niñas o adolescentes migrantes atendiendo el principio de unidad 
familiar47.
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INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Sistema de gestión de fronteras
El INM posee diversos sistemas de 
registro y procesamiento de documentos de 
viaje

Registros de entradas y salidas
El INM posee sistemas de registro de
ingresos y salidas de personas del país

Listados de vigilancia
Se contrastan listas de control 
migratorio con listas de vigilancia

Pasaportes electrónicos/biométricos

Los pasaportes son de lectura 
mecánica, hay un proyecto en 
desarrollo para emitir documentos
electrónicos

Uso de lectores o escáneres
Lectores MRZ y escáneres 
permiten capturar la imagen 
de la carátula

Identificación de documentos
fraudulentos

Existen sistemas electrónicos y autoridades 
migratorias reciben capacitación

48 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020b. 
49 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2010. 

El INM genera y publica estadísticas, desagregadas por nacionalidad, sobre las personas 
presentadas ante la autoridad migratoria y las devoluciones, en el 2019 se registraron 
186.750 eventos de extranjeros presentados ante la autoridad migratoria y 141.223 
eventos de devolución48. Muchas de estas personas migrantes en condición irregular 
ingresan al país utilizando redes de tráfico ilícito de migrantes, no existe una ley específica 
contra el tráfico ilícito de migrantes, no obstante, la Ley de Migración contiene disposiciones 
en esta materia que incluyen penas de ocho a 16 años de prisión y multas. Este delito es 
perseguido por la Unidad Especializada en Investigación de Tráfico de Menores, Personas 
y Órganos de la Fiscalía General de la República. De acuerdo con un informe de la 
Procuraduría General de la República (ahora Fiscalía), en 2018 se obtuvo la vinculación a 
proceso y logró imposición de la medida cautelar de prisión preventiva para dos personas 
que transportaban a 199 migrantes, entre ellos 78 menores de edad. En mayo de ese 
mismo año se obtuvo sentencia condenatoria en contra de otra persona que transportaba 
a 137 migrantes de origen guatemalteco, salvadoreño, ecuatoriano y hondureño; entre los 
que se encontraban 53 menores de edad.

El INM posee el Sistema de Control de Aseguramientos y Traslados en Estaciones 
Migratorias (SICATEM), adicionalmente, gestiona diversos sistemas de registro que 
incluyen el Sistema Integral de Operación Migratoria (SIOM) para el registro de entradas 
y salidas de personas de territorio nacional, el sistema para registrar ingresos que se 
generan por cobro de derechos y multas; el Sistema Electrónico de Trámites Migratorios 
(SETRAM). Todos estos registros son electrónicos y los datos que se recaban mediante 
estos sistemas son propiedad del Gobierno mexicano49.

Como parte de su sistema de gestión fronteriza, se cuenta con un mecanismo para 
contrastar listas de controll migratorio con alertas sobre personas cuyo derecho de 
ingreso, permanencia o salida podría estar restringido. Aunque se aplica el principio de 
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máxima publicidad, esta información no es pública y se comparte sólo a solicitud de 
instancias competentes. Para facilitar la identificación de documentos fraudulentos, los 
puntos de internación cuentan con un sistema denominado Web Pass y con softwares 
comerciales (como el Emerson) que permiten a los agentes migratorios conocer y verificar 
algunas características de seguridad de los documentos. De forma complementaria, las 
autoridades migratorias tienen un esquema de capacitación anual, en línea y presencial. 

En lo que respecta a las políticas que regulan el ingreso al país de visitantes, la Ley de 
Migración establece diferentes tipos de visas para visitantes, incluyendo la visa de visitante 
sin permiso para realizar actividades remuneradas, con permiso para realizar actividades 
remuneradas, y para realizar trámites de adopción50.

La Secretaría de Gobernación (SEGOB) es la dependencia con atribución para fijar las 
cuotas, requisitos o procedimientos para la emisión de visas y la autorización de condiciones 
de estancia51. En el 2019 se emitieron y entregaron 42.728 tarjetas de residente temporal 
y se renovaron 53.422; se emitieron 38.704 tarjetas de residente permanente y se 
renovaron 1.262; se hicieron 5.400 regularizaciones; se documentó a 5.464 extranjeros 

como residente permanente por reconocimiento de la condición de refugiado; se 
otorgaron 77.841 Tarjetas de Visitante Regional y 9.997 de Visitante Trabajador Fronterizo, 
y se emitieron 38.058 Tarjetas de Visitantes por razones humanitarias52. La obtención de 
la visa por oferta de empleo se encuentra sujeta al cumplimiento de las cuotas que, en su 
caso, determine la SEGOB, previa propuesta de la Secretaría de Trabajo y Previsión Social. 
La información sobre visas y condición de estancia o estatus migratorio en México está 
Disponible en: sitios web del gobierno53.

Según el Global Passport Power Rank 2020, México ocupa el puesto 26 en el ranking54. 
Actualmente, los pasaportes mexicanos son de lectura mecánica, es decir que son 
leídos por lectores MRZ (Machine Readable Zone por sus siglas en inglés) pero existe 
un proyecto de la Cancillería para comenzar a emitir documentos electrónicos en 2021. 
Existe capacidad limitada para la recuperación de información biométrica y esta no está 
incorporada a un chip en los pasaportes. Estos documentos son proporcionados por 
la Secretaría de Relaciones Exteriores, y pueden ser emitidos en el exterior por medio 
de las oficinas consulares de México, los consulados móviles, consulados sobre ruedas y 
Jornadas Sabatinas disponibles sólo en los Estados Unidos de América.

50 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2011b.  
51 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2014c. 
52 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019a. 
53 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2014c. 
54 Passport Index, 2020. 
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TRATADOS INTERNACIONALES RELEVANTES

Instrumento Año de ratificación

Convención de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional y sus protocolos

2003

Protocolo contra el Tráfico Ilícito de Migrantes por Tierra, 
Mar y Aire

2003

Convención sobre el Estatuto de los Apátridas 2000

Convención contra la Tortura y Otros Tratos Crueles, 
Inhumanos o Degradantes

1986

Convención Internacional para la Protección de Todas las 
Personas contra las Desapariciones Forzadas

2008

13



Tráfico ilícito de migrantes

•	 La Ley de Migración tipifica el delito y estipula las sanciones.

•	 La instancia responsable de perseguir el delito es la Unidad Especializada en 
Investigación de Tráfico de Menores, Personas y Órganos de la Fiscalía General 
de la República.

14

MIGRACIÓN Y
GESTIÓN FRONTERIZA 

Control fronterizo

Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales

•	 México cuenta con 194 puntos formales de internación: 62 terrestres, 67 
marítimos y 65 aéreos.

•	 El Instituto Nacional de Migración es la instancia responsable del control 
migratorio y cuenta con 32 oficinas de representación nacional en las entidades 
federativas.

•	 La Ley de Migración es reconocida en el Código Penal Federal como fuente de tipo 
penal y establece los requerimientos para el ingreso de personas al territorio.

•	 Existen normas para el funcionamiento de las Estaciones Migratorias y Estancias 
Provisionales. 

•	 Existen tres categorías de alojamientos de personas migrantes: estancias 
provisionales tipo A; estancias provisionales tipo B; y estaciones migratorias.

•	 Mujeres y hombres son separados en las estaciones migratorias y el alojamiento 
de niñas, niños y adolescentes migrantes se coordina con la Procuraduría de 
Protección y el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia. 

Sistema de gestión fronteriza

•	 La Unidad de Política Migratoria, Registro de Identidad de Personas recibe, 
sistematiza y pone a disposición del público la estadística migratoria generada a 
partir de los registros administrativos del Instituto Nacional de Migración.

•	 El Instituto Nacional de Migración posee diversos sistemas de registros 
electrónicos que incluyen el Control de Aseguramientos y Traslados en 
Estaciones Migratorias, el Sistema Integral de Operación Migratoria y el Sistema 
de Registro de Trámites.

•	 Existen mecanismos para contrastar listas de control migratorio con alertas 
sobre personas cuyo ingreso o salida este restringido, y para identificar 
documentos fraudulentos.
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Visas

Documentos de viaje

•	 Existen diferentes tipos de visas para regular el ingreso de visitantes: visa de 
visitante sin permiso para realizar actividades remuneradas, con permiso para 
realizar actividades remuneradas, y para realizar trámites de adopción.

•	 Las oficinas consulares son las encargadas de recibir solicitudes de visas. 

•	 La Secretaría de Relaciones Exteriores es la entidad encargada de procesar los 
pasaportes mexicanos.

•	 Las oficinas consulares de México en el exterior emiten pasaportes regulares. 

•	 Actualmente los pasaportes mexicanos son de lectura mecánica.

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR EL GOBIERNO

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR OTROS ACTORES

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR LA OIM 

•	 Brindar capacitación a las autoridades gubernamentales sobre los protocolos 
de atención y referencia de migrantes en condición irregular y en condición de 
vulnerabilidad.

•	 Abordar la atención de las personas migrantes desde una perspectiva integral, no 
solo de regularización y contención.

•	 Revisar las políticas de emisión de visas, de registro y de control migratorio para 
flujos migratorios masivos.

•	 Proporcionar a autoridades fronterizas del INM mayores recursos humanos y 
financieros.

•	 Desarrollar un sistema único e integrado (entre las diferentes instancias 
gubernamentales) que permita identificar en los puestos fronterizos a poblaciones 
migrantes en condición de vulnerabilidad.

•	 Promover la búsqueda de alternativas a la detención de personas migrantes.

•	 Dar seguimiento al proyecto para la elaboración de pasaportes electrónicos. 

•	 Capacitar a oficiales de fronteras sobre las necesidades específicas de poblaciones 
migrantes en situaciones de vulnerabilidad.

•	 Generar una legislación específica para abordar el tema del tráfico ilícito de 
migrantes en alineación con el Protocolo de Palermo.
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PROTECCIÓN Y ASISTENCIA 
A PERSONAS MIGRANTES

El siguiente capítulo aborda las principales instituciones gubernamentales, legislación 
e iniciativas que existen en México para brindar protección y asistencia a la población 
migrante, particularmente a grupos vulnerables, refugiados y solicitantes de asilo, víctimas 
de trata y personas migrantes retornadas.

En México se han establecido numerosas políticas y leyes para la protección de las 
personas migrantes. La Ley de Migración y su reforma, establecen protecciones básicas 
para esta población55. Asimismo, la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos56 
prohíbe la discriminación contra cualquier persona independientemente de su 
nacionalidad, origen nacional o étnico y situación migratoria. El Consejo Nacional para 
Prevenir la Discriminación (CONAPRED), es la entidad responsable de prevenir y eliminar 
la discriminación, aunque todas las instituciones estatales se deben apegar a tal artículo 
de la Constitución Política. Con el fin de combatir la discriminación y xenofobia hacia las 
personas migrantes, CONAPRED ha desarrollado diversas acciones, entre las que se 
encuentran un diagnóstico sobre las percepciones sociales hacia las personas migrantes; 
un decálogo de recomendaciones para el tratamiento informativo sobre la migración; 
talleres de sensibilización y capacitación para medios de comunicación; un rally deportivo 
que fomenta la convivencia entre personas migrantes y comunidades de acogida, y un 
proyecto de Guía de Acción Pública para la Prevención de Prácticas de Perfilamiento Racial en 
la Operación Migratoria. 

El CONAPRED también es la instancia encargada de recibir y dar seguimiento a cualquier 
queja por discriminación. Estas pueden ser presentadas por medio de un correo 
electrónico o llamada telefónica, pero es necesario que la persona afectada se presente 
para ratificar. De acuerdo con el Consejo, el número de denuncias es generalmente bajo. 
Durante el 2019 y los primeros tres meses del 2020, se abrieron siete expedientes de 
quejas, calificados como presuntos actos de discriminación. Como parte de los esfuerzos 

por combatir la discriminación hacia poblaciones migrantes también se han realizado 
diversas campañas, en el 2013 se realizó una campaña interinstitucional y con apoyo de 
la OIM, y otra en el 2018, en el marco de las llegadas masivas de personas migrantes. 
Ninguna de estas campañas ha sido evaluada.

México también posee mecanismos intersecretariales para la asistencia de grupos 
específicos de migrantes. Por ejemplo, con el objetivo de definir la política nacional y 
las acciones para garantizar la protección de la niñez migrante, el Sistema Nacional de 
Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes creó la Comisión para la Protección 
Integral de Niñas, Niños y Adolescentes Migrantes y Solicitantes de la Condición de 
Refugio. En el caso de la asistencia y protección de mujeres migrantes en condición de 
vulnerabilidad, el Instituto Nacional de las Mujeres ha desarrollado diversos estudios sobre 
las implicaciones de la migración desde una perspectiva de género, enfocadas tanto en la 
población inmigrante que llega a México, como en la población que emigra hacia otros 
países57. Adicionalmente, en el 2015, en colaboración con el Instituto Nacional de Migración 
(INM) y ONU-Mujeres58, se desarrolló un portal para brindar información sobre los 
riesgos que enfrentan las mujeres y sus familias en la migración, no obstante, el portal 
esta deshabilitado. No existen programas específicos para atender a población migrante 
LGBTIQ+, sin embargo, el Gobierno de México ha colaborado con organizaciones de la 
sociedad civil en diversas iniciativas orientadas a la atención de estas poblaciones59. 

En lo que respecta a población solicitante de refugio, la Comisión Mexicana de Ayuda a 
Refugiados (COMAR), es la instancia responsable de conducir la política en materia de 
refugiados y protección complementaria, de acuerdo con la Ley sobre Refugiados, Protección 
Complementaria. En el 2019, según la COMAR, 70.609 personas solicitaron la condición 
de refugiado, provenientes, principalmente, de Honduras (30.187), El Salvador (9.039), 
Cuba (8.708), la República Bolivariana de Venezuela (7.677), Haití (5.548), Guatemala 

55 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020c. 
56 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2008. 
57 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2005.  
58 ONU, 2015a. 
59 Fundación Arcoíris por el Respeto a la Diversidad Sexual, 2017. 
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(3.800), Nicaragua (2.204), Colombia (559), Brasil (554) y Camerún (514). La tasa de 
reconocimiento de refugio y protección complementaria ese mismo año ascendió a 81% 
con un total de más de 23.000 acreditaciones60.

México cuenta con la Ley General de Víctimas del 2013, que busca reconocer y garantizar los 
derechos de las víctimas del delito y de violaciones a derechos humanos61. También la Ley 
General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos de Trata de Personas y para la Protección 
y Asistencia a las Víctimas de estos Delitos (Ley contra la Trata de Personas), reformada en el 
2018 y su Reglamento. Esta Ley establece los parámetros para la protección de víctimas 
de trata de personas que son aplicables en casos de víctimas extranjeras (Art. 52), y para 
los cuales establece medidas que revienen la repatriación cuando su vida o seguridad 
corra peligro y permiten el otorgamiento de estancia regular por medio de la Tarjeta 
de Visitantes por Razones Humanitarias. La Ley también creó el Programa Nacional para 
Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Protección 
y Asistencia a las Víctimas de estos Delitos (2020-2024), que se encuentra en proceso de 
publicación. La Comisión Intersecretarial para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos 
en Materia de Trata de Personas es la instancia responsable de definir y coordinar la 
implementación de la política en esta materia.

A pesar de los esfuerzos realizados para la detección de víctimas y la persecución de 
la trata de personas, México continúa siendo un país de origen, tránsito y destino de 
víctimas de trata de personas y los grupos en mayor condición de vulnerabilidad son 
las mujeres, niñas y niños, poblaciones migrantes, poblaciones indígenas, y personas con 
acceso inequitativo a las oportunidades o expuestas a diferentes tipos de violencia62. 
Siendo el 13% de las víctimas personas extranjeras63. Según el Diagnóstico sobre la Situación 
de la Trata de Personas en México, entre 2012 y 2017, se reportaron 790 víctimas derivadas 
de sentencias condenatorias firmes de los delitos en materia de trata de personas, de 

INFRAESTRUCTURA PARA LA PROTECCIÓN
Y ASISTENCIA DE MIGRANTES

Instituciones para la protección 
y asistencia de los migrantes

El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación 
(CONAPRED) coordina entre instituciones para la 
prevención de la discriminación, no específicamente 
protección y asistencia a migrantes

Disposiciones formales para 
proteger y ayudar a las mujeres 
migrantes

El Instituto Nacional de las Mujeres ha realizado 
programas en coordinación interinstitucional y con 
ONU-Mujeres

Disposiciones formales para 
proteger y asistir a niñas y niños 
no acompañados

Comisión para la Protección Integral de Niñas, 
Niños y Adolescentes Migrantes y Solicitantes de la 
Condición de Refugio
Ley General de Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes

Disposiciones formales para 
proteger y ayudar a los 
solicitantes de asilo y refugiados

Ley sobre Refugiados, Protección Complementaria, 
Comisión para la Protección Integral de Niñas, 
Niños y Adolescentes Migrantes y Solicitantes de la 
Condición de Refugio

Legislación específica contra la 
trata de personas

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los 
Delitos de Trata de Personas y para la Protección y 
Asistencia a las Víctimas de estos Delitos

Disposiciones formales para 
proteger y ayudar a migrantes 
retornados

No existe una institución específica sino la 
coordinación entre diferentes dependencias para 
asistir a las personas mexicanas retornadas por el 
Gobierno de los Estados Unidos de América

60 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020g. 
61 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2013b. 
62 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.a.
63 Ibid.
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las cuales 748 son mujeres y niñas, 37 hombres y niños, y cinco de quienes no se tiene 
esta información64. Siendo el turismo sexual infantil, una de las principales formas de 
explotación dentro de la trata de personas65.

A nivel gubernamental, algunas instancias recolectan datos sobre víctimas, entre las que 
se encuentran la Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas, el INM y la Secretaría de 
Relaciones Exteriores66. No se cuenta con información desagregada sobre los sectores 
o actividades económicas en las cuales se presentan más casos, adicionalmente, estas 
estadísticas no son homologadas por parte de autoridades federales y estatales de 
procuración de justicia67.

En aras de garantizar la asistencia y protección a las víctimas de trata, la Ley contra la Trata de 
Personas (Art. 65) contempla el alojamiento adecuado, atención médica de calidad, acceso 
a la educación, capacitación y oportunidades de empleo, hasta su total recuperación. 
Igualmente, considera la reparación del daño a la víctima de trata, incluyendo la restitución 
de los bienes o la cosa obtenida por el delito; el pago de los daños físicos, materiales, 
psicológicos; la pérdida de oportunidades, del empleo, educación y prestaciones 
sociales que de no haberse cometido el delito se tendrían y los gastos de asistencia y 
representación jurídica, entre otros. Para el alojamiento de víctimas existen albergues, 
refugios y casas de medio término68, a nivel federal existe un Refugio Especializado para 
Mujeres, Niñas y Niños Víctimas del Delito de Trata de Personas; un refugio de la Fiscalía 
General del Estado de Chiapas; y tres refugios de la Fiscalía General del Estado de México. 
Además, organizaciones de sociedad civil brindan atención en albergues no especializados 

en casos que no son de alto riesgo. No existen refugios para víctimas masculinas. Varios 
de los documentos que proporcionan lineamientos para la protección de víctimas de 
trata se encuentran en proceso de actualización, entre estos está el Modelo de Protección y 
Asistencia a Víctimas de los delitos en materia de Trata de Personas; el Protocolo para el Uso de 
Procedimientos y Recursos para el Rescate, Asistencia, Atención y Protección de Víctimas de Trata 
de Personas; y los Lineamientos Generales para la Construcción, Operación y Funcionamiento 
de Albergues, Casas de Medio Camino y Refugios para la Asistencia y Protección a Víctimas, 
Ofendidos y Testigos de Delitos en Materia de Trata de Personas.

En lo que respecta a la población de migrantes retornados, en 2019 se registraron 211.258 
mexicanos retornados por el Gobierno de los Estados Unidos de América69 y como 
respuesta se ha diseñado el Procedimiento de Repatriación al Interior de México (PRIM), 
enfocado a quienes retornan desde este país y mediante el cual se les brinda información 
sobre servicios de empleo, educación y salud, y se proporciona transporte hacia sus 
comunidades de origen. Adicionalmente, la OIM ejecuta un Programa de Asistencia a 
Migrantes Retornados, sin embargo, no existe una política o programa gubernamental 
dedicado a atraer nacionales que han migrado de México. Con respecto a los niños, niñas 
y adolescentes mexicanos repatriados, el INM es el ente encargado de recibirles, notificar 
inmediatamente a la Procuraduría de Protección y canalizarlos al Sistema Nacional para 
el Desarrollo Integral de la Familia correspondiente70. Según reportes de la UPMRIP, las 
acciones de apoyo en la reintegración se están institucionalizando y fortaleciendo en 
coordinación interinstitucional. No existe un registro comprensivo de personas retornadas.

64 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019b. 
65 Ibid.
66 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.a.
67 Ibid.
68 Los albergues son espacios donde se brinda asistencia y servicios de atención por tiempo limitado; las casas de medio término brindan alojamiento con estructuras de convivencia semindependiente para las personas que están en procesos de reincorporación social,

y los refugios brindan alojamiento a puertas cerradas, son de acceso restringido y su domicilio no es del dominio público.
69 La información presentada por las instancias gubernamentales en México hace referencia a eventos, es decir que una misma persona pudo haber sido devuelta en más de una ocasión.
70 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020c.
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TRATADOS INTERNACIONALES RELEVANTES

Instrumento Año de ratificación

Convención Internacional sobre la Protección de los Derechos 
de Todos los Trabajadores Migratorios y sus Familias

1999

Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores 
domésticos (núm. 189)

2019

Convención sobre los derechos de las personas con 
discapacidad 

2007

Convención Internacional sobre los Derechos del Niño 1990

Convención sobre la Eliminación de Todas las Formas de 
Discriminación contra la Mujer

1981

Convención sobre el Estatuto de los Refugiados (1951) 2000

Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados (1967) 2000

Protocolo de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimir 
y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres 
y Niños 

2003
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Protección y asistencia a personas migrantes Refugiados y solicitantes de asilo

Grupos vulnerables

•	 La Ley de Migración establece protecciones básicas para la población migrante 
y la Constitución prohíbe la discriminación contra cualquier persona 
independientemente de su condición migratoria. 

•	 El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación, es la entidad responsable de 
prevenir y eliminar la xenofobia hacia las personas migrantes. 

•	 Como parte de los esfuerzos por combatir la discriminación hacia poblaciones 
migrantes se han realizado diversas campañas, ninguna ha sido evaluada.

•	 En 2019, la condición de refugiado fue solicitada por 70.609 personas, y otorgada 
a más de 23.000 personas.

•	 Solicitantes eran provenientes, principalmente, de Honduras (30.187), El Salvador 
(9.039), Cuba (8.708), la República Bolivariana de Venezuela (7.677), Haití (5.548), 
Guatemala (3.800), Nicaragua (2.204), Colombia (559), Brasil (554) y Camerún 
(514).

•	 La Comisión para la Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes Migrantes 
y Solicitantes de la Condición de Refugio incluye dentro de sus objetivos definir 
la política nacional y las acciones para garantizar la protección de niñas, niños y 
adolescentes migrantes. 

•	 El Instituto Nacional de las Mujeres ha desarrollado diversos estudios sobre las 
implicaciones de la migración desde una perspectiva de género.

•	 El Gobierno de México ha colaborado con organizaciones de sociedad civil en 
iniciativas orientadas la población migrante LGBTIQ+, pero no existen programas 
específicos para atender estas poblaciones.

Víctimas de la trata de personas

•	 Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos de Trata de Personas y 
para la Protección y Asistencia a las Víctimas de estos Delitos (reformada en el 2018) 
y su Reglamento.

•	 Entre 2012 y 2017, se reportaron 790 víctimas derivadas de sentencias 
condenatorias firmes de los delitos en materia de trata de personas.

•	 La Comisión Intersecretarial para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en 
Materia de Trata de Personas define y coordina la implementación de la política 
sobre trata de personas. 

•	 A nivel federal existe un Refugio Especializado para Mujeres, Niñas y Niños 
Víctimas del Delito de Trata de Personas; un refugio de la Fiscalía General del 
Estado de Chiapas; y tres refugios de la Fiscalía General del Estado de México. 
No existen refugios para víctimas masculinas. 
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PROTECCIÓN Y ASISTENCIA 
A PERSONAS MIGRANTES
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Personas migrantes retornadas

•	 No existe una política o programa gubernamental dedicado a atraer nacionales 
que han migrado de México.

•	 El Procedimiento de Repatriación al Interior de México es un programa 
para personas retornadas desde los Estados Unidos de América que brinda 
información sobre acceso a servicios y realiza transporte hacia las comunidades 
de origen.

•	 La OIM ejecuta un Programa de Asistencia a Migrantes Retornados.

21

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR EL GOBIERNO

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR LA OIM

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR OTROS ACTORES

•	 Brindar capacitación al personal que trabaja con poblaciones migrantes 
sobre los protocolos de atención y referencia de migrantes en condición de 
vulnerabilidad.

•	 Incrementar los recursos y personal dedicados a la protección de víctimas 
extranjeras de trata.

•	 Mejorar la recolección de datos de víctimas de trata de personas con condiciones 
especiales de vulnerabilidad, como las solicitantes de refugio.

•	 Diseñar mecanismos de coordinación a nivel estatal y local para atender casos 
de trata de personas.

•	 Fortalecer a la Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados, con recursos 
humanos y financieros para atender de manera más eficiente las solicitudes de 
refugio.

•	 Crear una institución que recabe y centralice datos sobre víctimas de trata y 
unifique criterios.

•	 Desarrollar iniciativas específicas para la protección y asistencia de personas 
migrantes LGBTIQ+ y de las personas migrantes con discapacidad.

•	 Continuar con la actualización de los diferentes programas, modelos y 
protocolos, para la protección de víctimas de trata. 

•	 Habilitar un albergue especializado para hombres.

•	 Fortalecer la coordinación y vinculación entre los actores que brinda atención 
a poblaciones migrantes en situación de vulnerabilidad, para su adecuada 
protección. 

•	 Brindar acompañamiento posterior al vencimiento de la Tarjeta de Visitante 
por Razones Humanitarias para que las personas víctimas de trata puedan 
permanecer en el país.

•	 Dar seguimiento a las campañas de sensibilización contra la trata de personas 
para conocer su impacto.

•	 Generar estrategias y mecanismos con enfoque de género.

•	 Generar y/o fortalecer esquemas de cooperación internacional.

•	 Capacitar en atención de víctimas de trata a las personas que colaboran en los 
refugios, albergues y casas de medio camino en la atención integral.

•	 Recopilar datos de manera periódica.

•	 Revisar los protocolos y lineamientos de atención para evitar la revictimización 
de las personas migrantes víctimas de trata.
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Esta sección presenta un panorama general de las diferentes instituciones, políticas y 
estrategias de acción de las que dispone México para la gestión de emergencias y desastres 
en consideración de las poblaciones y dinámicas migratorias.

México es un país altamente susceptible a amenazas naturales como huracanes, sismos, 
erupciones volcánicas, lluvias, deslaves, entre otros. Adicionalmente, la mayoría de las 
zonas densamente pobladas se encuentra en zonas de alto riesgo71. Algunas regiones 
del país sufren regularmente de episodios de sequía que afectan la producción agrícola 
y pecuaria, con estimaciones de aumento de estos fenómenos en particular en el norte 
del país72.

Actualmente, el país cuenta con amplia normatividad y estrategias en materia de desastres 
naturales y cambios ambientales, entre las que se puede enunciar la Ley General de 
Cambio Climático, la Ley General de Protección Civil, diversas normas oficiales mexicanas 
y la Estrategia Nacional de Cambio Climático. La Ley General de Protección Civil establece 
un Sistema Nacional de Protección Civil, cuya secretaría recae en la Coordinación 
Nacional de Protección Civil, que tiene una amplia gama de facultades, entre las 
que se encuentran proponer políticas y estrategias para el desarrollo de programas; 
instrumentar y operar redes de detección, monitoreo, pronóstico y sistemas de alerta; 
y emitir y publicar las declaratorias de emergencia y de desastre natural73. La Ley General 
de Protección Civil contempla una gestión integral de riesgos y atención a emergencias 
y desastres por eventos naturales extremos, pero los planteamientos son generales 
y no contemplan a la población migrante. A su vez, el Programa Sectorial de Seguridad 
y Protección Ciudadana 2020-2024, incluye entre sus objetivos el fortalecimiento de la 
gestión integral de riesgos, así como la atención de poblaciones migrantes, no obstante, 
sin establecer correlaciones directas.

La Iniciativa Migrantes en Países en Situaciones en Crisis (MICIC por sus siglas en inglés), 
provee lineamientos y apoyo para asegurar que las personas migrantes sean incluidas en 
la preparación ante crisis, la respuesta a emergencias y acciones post crisis. México ha 
integrado esta iniciativa dentro de sus políticas e instrumentos en el tema. Por ejemplo, 
la Secretaría de Relaciones Exteriores, brinda atención a mexicanos en el extranjero 
en situación de crisis, tanto en la fase preventiva, como durante la crisis y en la fase 
posterior, a través de su red de Embajadas y Consulados74. Recientemente, dentro de este 
mismo marco, se ha buscado reducir la vulnerabilidad de migrantes ante desastres a través 
de programas de capacitación, los cuales incluyen principalmente el trabajo del Centro 
Nacional de Prevención de Desastres (CENAPRED) y los Grupos BETA, un cuerpo de 
trabajo del INM, especializado en asistencia y protección de migrantes en riesgo75.

Asimismo, existen acciones para hacer frente a desastres naturales, en el marco del sistema 
de Protección Civil, tales como el Plan Nacional de Respuesta MX76; Plan Marina, de Auxilio 
a la Población en Casos y Zonas de Emergencia y/o Desastres de la Secretaría Marina; Plan de 
auxilio a la población civil en casos de desastre (Plan DN-III) liderado por la Secretaría de 
Defensa Nacional, entre otros.

Este último plan generó respuestas en el marco de la actual emergencia COVID-19, 
entre ellas, la creación de tres tipos de organismos circunstanciales: Centro Nacional 
de Contingencia, Centro Coordinador de la Secretaría Defensa Nacional (SEDENA) 
COVID-19 y 314 Centros Coordinadores SEDENA COVID-1977. Durante esta misma 
emergencia, el Sistema Nacional de Protección Civil en coordinación con la Secretaría 
de Salud, han publicado protocolos de la respuesta a la pandemia que incluyen a la 
población migrante, entre los más importantes están el Protocolo de atención para personas 
de nacionalidad mexicana y extranjera que se encuentran en territorio nacional mexicano en 
centros de hospedaje durante la cuarentena obligatoria por COVID-19 para la atención de 

71 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2014b.  
72 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2013a. 
73 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2012c. 
74 International Centre for Migration Policy Development, 2016.
75 OIM, 2017. 
76 Además de los Planes de Emergencia Nacionales y Regionales de la Comisión Nacional del Agua; Planes de respuesta de Petróleos Mexicanos, de la Comisión Federal de Electricidad, Secretaría de Gobernación (SEGOB), Acuerdo por el que se emite el Plan

Nacional de Respuesta MX de la Administración Pública Federal. 
77 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020a. 

MIGRACIÓN EN SITUACIONES 
DE EMERGENCIA Y DESASTRES 
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migrantes varados y el Plan operativo de atención a la población migrante ante COVID-19 
orientado a limitar las afectaciones en la salud de migrantes en el país.

Existen sistemas de alerta ante emergencias que incluyen a toda la población, independiente 
de su origen o estatus migratorio. Estos sistemas no incorporan provisiones para atender 
las necesidades específicas de la población migrante. Tampoco existen mecanismos de 
registro y seguimiento posterior a la crisis. De la misma manera, funcionarios del gobierno 
identificaron la necesidad de registrar y gestionar datos desagregados, así como fortalecer 
el personal capacitado para atender estas circunstancias.

La Estrategia Nacional de Cambio Climático plantea estrategias a 10, 20 y 40 años en donde 
se atienden varios sectores, uno de los cuales es Sociedad/Población que hace referencia 
a los grupos más vulnerables ante el cambio climático, no obstante, no incluye de manera 
explícita a las personas migrantes78.

En sus comunicaciones nacionales ante la Convención Marco de las Naciones Unidas sobre 
el Cambio Climático, México ha señalado la importancia de abordar la cuestión de la 
movilidad humana. La cuarta comunicación de 2009 solicitaba “Evaluar los escenarios de 
migración masiva e impactos sociales bajo condiciones de cambio climático”79. El enfoque 
se mantuvo en las comunicaciones siguientes, aunque menos explícitamente. Por su lado, 
la Contribución Nacional Determinada incluye claramente un componente relacionado con 
la movilidad humana derivada de cambios ambientales al solicitar acciones para el período 
2020-2030 que permitieran reubicar asentamientos humanos irregulares ubicados en 
zonas de riesgo por medio de regulaciones en el uso del suelo80.

INCLUSIÓN DE LA PERSPECTIVA MIGRATORIA
EN PLANES Y PROTOCOLOS

Mecanismo específico para incluir la 
perspectiva de migración 

Plan de contingencia para gestionar 
movimientos de población a gran escala 

Gestión del riesgo
Enfoque general sin especificar temas 
migratorios

Sistema de alerta temprana

Existe un sistema de alerta, pero no 
incorpora provisiones para atender las 
necesidades específicas de las personas 
migrantes

Estrategias sobre cambios ambientales

Convención Marco de las Naciones Unidas 
sobre el Cambio Climático y La Contribución 
Nacional Determinada, incorporan el tema 
de movilidad humana derivada de desastres

78 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019a. 
79 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2009. 
80 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.b.
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81 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos,  2014c. 
82 James, 2018.

Para la atención de flujos migratorios en grandes contingentes existen medidas que se 
desarrollan puntualmente según el contexto. Estas medidas requieren la coordinación de 
instancias como la Secretaría de Relaciones Exteriores, la Unidad de Política Migratoria, 
Registro e Identidad de Personas (UPMRIP), el Instituto Nacional de Migración (INM) y 
la Coordinación Nacional de Protección Civil (CNPC). Actualmente el INM se encuentra 
elaborando un plan de contingencia para gestionar movimientos de población a gran 
escala, se trata de un plan acotado a sus funciones migratorias. Por su parte, Protección 
Civil y la UPMRIP, con apoyo técnico de la OIM, están realizando un protocolo para 
emergencias en materia migratoria.

Por otra parte, las personas que acrediten ser víctimas de una catástrofe natural o cuya 
vida o integridad peligren por violencia o desastre natural81, pueden solicitar una condición 
de estancia por razones humanitarias. Por ejemplo, las autoridades migratorias mexicanas 
otorgaron condición de estancia regular a personas haitianas después del terremoto de 
Haití en 201082. Sin embargo, aún no se cuenta con información disponible sobre el 
número de solicitudes de ingreso por desplazamiento o amenazas naturales.
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TRATADOS INTERNACIONALES RELEVANTES

Instrumento Año de ratificación

Convención Marco de las Naciones Unidas sobre el 
Cambio Climático

 1993

Acuerdo de París sobre el Cambio Climático  2016

Convenio de Tampere sobre el suministro de 
recursos de telecomunicaciones para la mitigación 
de catástrofes y las operaciones de socorro en 
casos de catástrofe

 Firmado, 1998

Protocolo de Kioto de la Convención Marco de las 
Naciones Unidas sobre el Cambio Climático

 2000
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Gestión de emergencias y riesgo 

•	 El Sistema Nacional de Protección Civil es el mecanismo que propone políticas 
y estrategias para el desarrollo de programas; instrumenta y opera redes de 
detección, monitoreo, pronóstico y sistemas de alertamiento; y emite y publica 
las declaratorias de emergencia y de desastre natural.

•	 El Plan de auxilio a la población civil en casos de desastre define estrategias de 
atención en emergencias.

•	 Existe un plan de contingencia para atender movimientos a gran escala por parte 
del INM (en elaboración).

•	 Existe una condición de estancia para víctimas de catástrofe natural. 

•	 Existen los programas de capacitación, Centro Nacional de Prevención de 
Desastres y Grupos BETA.

Respuesta a la emergencia de la COVID-19

•	 Se crearon tres organismos circunstanciales: Centro Nacional de Contingencia, 
Centro Coordinador Secretaría de Defensa Nacional COVID-19 y 314 Centros 
Coordinadores de la COVID-19. 

•	 El Gobierno creó protocolos para asistir a la población migrante durante la 
pandemia, incluyendo el Protocolo de atención para personas de nacionalidad 
mexicana y extranjera que se encuentran en territorio nacional mexicano en centros 
de hospedaje durante la cuarentena obligatoria por COVID-19 y el Plan operativo de 
atención a la población migrante ante COVID-19.

•	 Se registra personas atendidas o beneficiadas antes o después de una emergencia, 
pero no permite distinguir a las personas migrantes.

Sistemas de alerta temprana

Recolección de datos

•	 Existen sistemas de alerta ante emergencias que incluyen a toda la población, 
independiente de su origen o estatus migratorio.

•	 Estos sistemas no incluyen provisiones para atender las necesidades específicas 
de la población migrante.

MIGRACIÓN EN SITUACIONES 
DE EMERGENCIA Y DESASTRES



M
IG

R
A

C
IÓ

N
 E

N
 S

IT
U

A
C

IO
N

ES
 D

E 
EM

ER
G

EN
C

IA
 Y

 D
ES

A
ST

RE
S

Cambios ambientales y reducción de riesgo

•	 En sus comunicaciones nacionales ante la Convención Marco de las Naciones 
Unidas sobre el Cambio Climático, México ha señalado la importancia de abordar 
el tema de la movilidad humana y los escenarios de migración masiva derivadas 
de cambios ambientales. 

•	 La Contribución Nacional Determinada incluye un componente relacionado con la 
necesidad de reubicar asentamientos ubicados en zonas de riesgo a desastres.

27

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR EL GOBIERNO

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR OTROS ACTORES

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR LA OIM

•	 Fortalecer los recursos humanos y financieros en los presupuestos para la atención 
de poblaciones migrantes en situaciones de emergencias.

•	 Sensibilizar a las personas funcionarias y a las comunidades de acogida en temas 
migratorios.

•	 Ampliar la capacidad de respuesta a nivel local para actuar en situaciones de 
emergencia.

•	 Continuar con la elaboración del plan de atención para flujos migratorios en grandes 
contingentes.

•	 Mejorar el registro y la gestión de datos.

•	 Visibilizar las necesidades de la población migrante en las situaciones de emergencia.

•	 Integrar a las personas migrantes y las migraciones dentro de las acciones de 
respuesta a situaciones de emergencia (antes, durante y después). 

•	 Desarrollar sistemas de alerta temprana que consideren las necesidades de las 
personas migrantes.

•	 Fortalecer las capacidades de funcionarios de gobierno sobre la respuesta y acciones 
ante una emergencia.

•	 Establecer y fortalecer las acciones de coordinación de los diversos actores 
gubernamentales ante situaciones de emergencias. 

•	 Incluir a las personas migrantes y sus necesidades en las acciones de planeación 
y respuesta en situaciones de emergencias, con especial atención en personas en 
situación de vulnerabilidad. 

•	 Dar seguimiento y recopilar información post crisis sobre las personas desplazadas.

•	 Fortalecer la coherencia y el seguimiento de los componentes sobre movilidad 
mencionados en los instrumentos nacionales sobre cambios ambientales.

•	 Incluir la migración dentro de los planes de adaptación de los diferentes sectores 
productivos ante las amenazas naturales.

Para la elaboración de este capítulo no fue posible contar con la participación de organizaciones de sociedad civil.
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MIGRACIÓN 
Y SALUD

La presente sección describe el sistema de salud en relación con la atención de la población 
migrante y analiza el nivel de inclusión del tema migratorio en las diferentes normativas, 
políticas, reglamentos y programas de salud.

Como máximo instrumento normativo, la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
establece las bases del sistema de salud mexicano desde un enfoque de Derechos Humanos. 
Así se manifestó en la reforma del 2011 la cual menciona que todas las personas gozarán de 
los derechos reconocidos en tal documento83. Asimismo, indica que las personas tendrán 
derecho a la protección de la salud, delegando en las leyes las bases y modalidades para el 
acceso a los servicios de salud y establece la concurrencia de la Federación y las entidades 
federativas en materia de salubridad general84.

Paralelamente, la Ley de Migración establece que las personas migrantes tienen derecho 
a recibir cualquier tipo de atención médica, provista por los sectores público y privado, 
independientemente de su condición migratoria conforme a las disposiciones legales 
y reglamentarias aplicables. Es decir, tendrán derecho a recibir de manera gratuita y sin 
restricción alguna, cualquier tipo de atención médica urgente que resulte necesaria para 
preservar su vida. 

Con esta base, el sistema de salud en México opera teniendo al Consejo de Salubridad, 
como su principal autoridad a nivel nacional, dependiente directo de la Presidencia de la 
República. La rectoría federal, la ejerce la Secretaría de Salud. Así, el carácter público de los 
servicios de salud recae en instituciones de seguridad social (a las que acceden las personas 
que laboran formalmente en el sector privado y en las dependencias gubernamentales) y 
en las instituciones públicas que prestan servicios de salud a quienes carecen de seguridad 
social85. Las principales instituciones en este sistema son el Instituto de Salud para el 
Bienestar (INSABI), el Instituto Mexicano del Seguro Social o el Instituto de Seguridad y 

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado las cuales operan por medio de un régimen 
contributivo, que incluye contribuciones gubernamentales, de empleadores y empleados.

En este marco institucional, ninguna normativa establece restricciones mayores a las 
establecidas para nacionales. Los prestadores de servicios de salud no tienen la obligación 
de reportar a las personas migrantes en situación irregular. Incluso, representantes de la 
Secretaría de Salud indicaron que las personas migrantes en México pueden acceder a los tres 
niveles de atención, sin embargo, suelen acudir más a servicios de emergencia. Por ejemplo, 
para 2015, se estimó que, entre las personas migrantes provenientes de Centroamérica, que 
fueron 2.231 personas, seis de cada diez utilizaron algún servicio de salud. De éstas, ocho de 
diez fueron atendidas en consultorios de casas y albergues, siendo apenas un 1,8% atendido 
por servicios estatales de primer nivel y un 2,5% en clínicas y hospitales86. Para atenciones a 
poblaciones no hispanohablantes, no existen servicios de traducción.

La población migrante que ha sido víctima de violencia sexual es considerada en los 
anteriores preceptos, por lo que se reconoce su derecho a acceder a medicamentos para 
prevenir infecciones de transmisión sexual y a la atención por VIH/SIDA y, de acuerdo 
con la Secretaría de Salud, actualmente se están revisando y fortaleciendo las estrategias 
relacionadas con los temas de violencia, salud sexual y reproductiva y acceso a tratamiento 
PEP (Profilaxis Posexposición, es la prevención o control de la propagación de una infección 
o una enfermedad, en este caso VIH). 

En el 2019, se presentó el Plan Integral de Atención a la Salud de la Población Migrante con el 
objetivo de otorgar atención integral a la salud de la población migrante que transita por 
México. El Plan tiene vigencia por un año y considera temas de atención médica, salud 
pública y vigilancia sanitaria. En el Plan se definen las acciones que han de implementarse 
de manera coordinada a nivel federal, estatal y jurisdiccional e incluye a instituciones 

83 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2011a, Arts. 1 y 4. 
84 Ibid.
85 Para más información en Seguridad Social, ver sección de Migración Laboral.
86 Leyva et al., 2015.
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y organizaciones nacionales e internacionales, así como de los sectores público, social y 
privado que participen en la atención de salud de la población migrante. El acceso a servicios 
de salud para las personas migrantes está garantizado en este Plan aun cuando se requieren 
algunas precisiones en su implementación, debido a varios cambios institucionales que se 
están realizando en el sector salud87.

Para la atención de la población migrante de origen mexicano que radica en el extranjero 
y, particularmente la que se encuentra en los Estados Unidos de América (11.9 millones), el 
Gobierno de México ha desarrollado iniciativas como la Semana Binacional de la Salud, que 
se lleva a cabo en octubre y a través de la cual se realizan diversas actividades como ferias, 
cursos, talleres en donde se busca acercar a la población migrante a los servicios de salud. 

De igual forma, la Secretaría de Relaciones Exteriores, a través del Instituto de los Mexicanos 
en el Exterior ha creado la estrategia de atención a través de las Ventanillas de Salud, 
dentro de los 50 consulados de los Estados Unidos de América. Estas brindan orientación, 
consejería, detección oportuna de padecimientos, referencia a clínicas comunitarias y 
orientación para navegar en el sistema de salud en ese país. Finalmente, a través de los 
Módulos de Salud del Migrante, del INM, se ofrecen opciones de retorno asistido para 
las personas con enfermedades graves y se impulsan acciones de promoción de la salud 
y prevención de enfermedades, incluyendo atención psicológica, a personas migrantes 
retornadas. México y los Estados Unidos de América, a través del Departamento de Salud 
y Servicios Humanos de los Estados Unidos (HHS) y la Secretaría de Salud de México, han 
establecido guías técnicas para la coordinación fronteriza en eventos de salud pública que 
atañen a ambos países88. Sin embargo, aún existen brechas por cubrir en cuanto a la gestión 
e intercambio de información médica, así como los recursos económicos y humanos que 
permitan una mejor atención.

ACCESO DE LOS MIGRANTES A SERVICIOS 
DE ATENCIÓN MÉDICA

Acceso a servicios primarios de 
salud 

Accesible a todas las personas migrantes

Acceso a servicios secundarios de 
salud

Accesible a todas las personas migrantes

Acceso a atención psicosocial

Accesible particularmente a mexicanos 
retornados desde los Estados Unidos de 
América. Se ha colaborado con la Universidad 
Nacional Autónoma de México para que el 
tema tenga mayor énfasis en el Plan Integral de 
Atención a la Salud de la Población Migrante

Acceso a tratamiento PEP 
(profilaxis posexposición)

Trabajando estrategia para violencia y 
reproductiva

Acceso al plan de atención nacional 
sobre VIH/SIDA

Accesible a personas migrantes

Acceso a servicios de traducción 
calificada 

No existen servicios de traducción 
permanentes

87 Anteriormente las personas migrantes en condición migratoria irregular se podían afiliar al seguro popular hasta por 90 días,
la póliza de este seguro les permitía acceder a servicios de salud, sin embargo, la figura del seguro popular ha desaparecido y 
actualmente se está realizando la transición hacia el Instituto de Bienestar Social. 

88 CDC, 2017. 
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La Secretaría de Salud es parte del Comité de Emergencias de Protección Civil, en donde 
se definen los protocolos de respuesta ante posibles desastres y después de la emergencia. 
La Secretaría se encarga de la vigilancia epidemiológica, vigilancia ante posibles riesgos 
sanitarios y la atención hospitalaria. En estas acciones las personas se ven beneficiadas 
independientemente de su situación migratoria. Durante la actual emergencia de la 
COVID-19, la Secretaría de Salud publicó en el Plan operativo de atención a la población 
migrante ante COVID-19 con el objetivo de establecer la coordinación interinstitucional para 
la atención integral a la salud de la población migrante ante la pandemia, enfocándose en los 
Estados con mayor población migrante y en las zonas fronterizas. Según reportes del INM, 
la vulnerabilidad de estas poblaciones ha aumentado durante esta crisis89, por ejemplo, se 
ha evidenciado las necesidades de atención médica a migrantes, apoyo para la repatriación 
de personas fallecidas fuera del país o el Plan DN-III, señalando la importancia de fortalecer 
acciones específicas a personas migrantes en situaciones de emergencia.

De acuerdo con la Secretaría de Salud, se ha identificado que es necesario incrementar la 
capacidad resolutiva en el tema de salud mental para la población migrante, por lo que esta 
problemática ha sido considerada en la elaboración del Plan Integral de Atención a la Salud de 
la Población Migrante, con la participación de la Universidad Nacional Autónoma de México.

A nivel nacional la Secretaría de Salud ha establecido alianzas con actores del sector público 
y privado; además. Actualmente, de acuerdo con la Secretaría de Salud, se está trabajando 
en la posibilidad de desarrollar un instrumento jurídico para fortalecer los mecanismos 
de colaboración con el INM. Por otra parte, se ha colaborado con el Consejo Nacional 
para Prevenir la Discriminación en el tema de prevención de la discriminación en materia 
migratoria, con un componente de promoción de la salud. A su vez el Protocolo para la 
atención humanitaria de emergencia a personas migrantes sujetas a protección internacional en 
la Ciudad de México90, creó el Comité de atención a la salud el cual busca garantizar el 
acceso a servicios de salud física y mental a la población que se encuentra en albergues o 
campamentos temporales contemplados en este Protocolo91.

Con respecto a la capacitación del personal de salud pública, los representantes de la 
Secretaría de Salud indicaron que las mismas se brindan específicamente sobre poblaciones 
en situación de vulnerabilidad, sobre todo en lugares con alta concentración de personas 
migrantes, como Chiapas. Asimismo, se brinda capacitación para evitar cualquier tipo de 
discriminación, la cual se brinda de manera general, no precisamente enfocada en población 
migrante.

89 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020k. 
90 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019f. 
91 Ibid.
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INSTRUMENTOS INTERNACIONALES RELEVANTES

Instrumento Año de ratificación

Constitución de la Organización Mundial de 
la Salud

1948

Reglamento Sanitario Internacional (RSI) 2007

Resolución WHA 61.17 sobre la salud de las 
personas migrantes (2008)

Copatrocinada por México

Convención Internacional sobre los Derechos 
del Niño

1990

Convención sobre la Eliminación de Todas las 
Formas de Discriminación contra la Mujer

1981

Pacto Internacional de Derechos Económicos, 
Sociales y Culturales

1981

31
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MIGRACIÓN
Y SALUD

Sistema de Salud

Protocolos y lineamientos

•	 El sistema de salud en México está a cargo de la Secretaría de Salud federal y dicho 
sistema se compone tanto de los servicios que se ofrecen en las instituciones 
públicas, como los que ofrece el sector privado. 

•	 El sector público opera con las contribuciones de los empleados, empleadores y 
gobierno o con recursos procedentes de la federación o las entidades federativas.

•	 Recientemente se creó el Instituto de Salud para el Bienestar cuyo objetivo es 
proveer y garantizar la prestación gratuita de servicios de salud, medicamentos y 
demás insumos asociados a las personas sin seguridad social.

•	 Las personas migrantes en condición irregular pueden, por ley, acceder a los 
servicios de atención médica urgente sin restricciones y gratuitamente. 

•	 A través de la Semana Binacional de Salud y las Ventanillas de Salud ubicadas en 
los consulados de México en los Estados Unidos de América, se busca que las 
personas mexicanas que radican en dicho país puedan acceder a servicios de 
salud.

•	 Existen protocolos para la atención humanitaria de emergencia a personas 
migrantes y/o sujetas de protección internacional en la Ciudad de México, 
albergues o campamentos temporales.

•	 En respuesta a la pandemia de la COVID-19, se publicó el Plan operativo de 
atención a la población migrante ante COVID-19 para dar atención integral a la salud 
de la población migrante.

Servicios de salud mental

•	 El Plan Integral de Atención a la Salud de la Población Migrante contempla dentro 
de sus objetivos el favorecimiento del acceso a la atención médica psicológica 
en varios niveles de atención sin importar la condición migratoria de la persona 
migrante.

•	 Existe atención psicosocial a personas retornadas desde los Estados Unidos de 
América.

Capacitación 

•	 A poblaciones vulnerables en lugares con alta concentración de personas 
migrantes. Son a nivel general para evitar cualquier tipo de discriminación.
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Recopilación de datos

•	 Los registros de salud no diferencian la nacionalidad de sus usuarios. Por lo tanto, 
se registran a las personas migrantes, pero no hay manera de distinguirlas de la 
población nacional.
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NECESIDADES IDENTIFICADAS POR LA OIM

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR OTROS ACTORES

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR EL GOBIERNO

•	 Lograr la normalización y comparabilidad de los datos sobre la salud de los migrantes.

•	 Mejorar la comprensión de las tendencias y los resultados mediante un adecuado 
desglose y análisis de la información sobre la salud de los migrantes, de formas que 
tengan en cuenta la diversidad de estas poblaciones. 

•	 Brindar servicios de traducción en servicios de salud.

•	 Mejorar el seguimiento de los comportamientos saludables de los migrantes, su 
acceso a los servicios de salud y el uso que hacen de ellos, y aumentar la recopilación 
de datos sobre el estado de salud y los resultados sanitarios de los migrantes. 

•	 Determinar y cartografiar: a) las buenas prácticas en el seguimiento de la salud de 
los migrantes; b) los modelos de políticas que facilitan el acceso equitativo de los 
migrantes a la atención de salud; y c) los modelos de sistemas de salud que incluyen 
a los migrantes y sus prácticas.

•	 Crear mecanismos e instituciones para la atención psicosocial de personas migrantes. 

•	 Retomar experiencias locales que son positivas y reproducirlas a nivel federal92.

•	 Brindar respuesta institucional acorde con las nuevas tendencias de la migración en 
México.

•	 Recolectar datos con componentes sensibles a la variable migratoria. Es importante 
cruzar estos datos con la información y datos de la Unidad de Política Migratoria 
(UPM). Fortalecer la coordinación interinstitucional en temas de atención de flujos 
migratorios y salud.

•	 Intercambiar información médica de personas migrantes mexicanas con los Estados 
Unidos de América para hacer chequeos médicos.

•	 Crear protocolos para que las personas migrantes accedan a los servicios de salud 
mental que contemplen primero auxilios psicológicos.

92 En la frontera sur (México-Guatemala), por ejemplo, en ciertas jurisdicciones los promotores y el personal de salud están en
capacitación y desarrollando procesos para brindar atención psicosocial a la población migrante.

http://www.unisdr.org/files/43291_spanishsendaiframeworkfordisasterri.pdf. 
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MIGRACIÓN LABORAL
Y DESARROLLO HUMANO 

Según el último informe de International Migration Outlook, en el 2017 México recibió, 
32.000 nuevas personas migrantes, de estas, el 16,4% fueron migrantes laborales93. En 
este mismo periodo, se otorgaron 38.000 permisos laborales temporales y estacionales 
a migrantes94. Lo que generó un total de 209.999 personas migrantes ocupadas, con un 
62,48% de hombres y un 37,52% de mujeres, lo que representó un 0,17% de la población 
total nacional95. Dado el dinamismo de los flujos laborales en el país, y con el objetivo de 
acatar acuerdos y recomendaciones de organismos internacionales, en los últimos años 
México ha establecido una serie de leyes y políticas en la materia. Esto se ha desarrollado 
principalmente a través de legislaciones federales, no existe una política pública específica 
sobre migración laboral.

La discriminación por género y sexo está prohibida de acuerdo con la Ley Federal para 
Prevenir y Eliminar la Discriminación, sin embargo, las empresas determinan el volumen de 
contratación entre hombres y mujeres dependiendo del perfil requerido. Así mismo, la 
Ley Federal del Trabajo establece que no existe discriminación por tipo de nacionalidad, por 
lo que los residentes extranjeros pueden aceptar cualquier empleo privado en igualdad 

de condiciones que los nacionales96. Esta Ley (Art. 7) también indica que los empleadores 
sólo pueden contratar hasta el 10% de empleados extranjeros, con excepción de los 
niveles directivos y es función de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social (STPS) vigilar 
que las empresas cumplan con estas obligaciones patronales. 

Según la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado (Art. 9), las personas migrantes 
pueden trabajar tanto en el sector privado como público y pueden formar parte de 
sindicatos, incluyendo de sus directivas de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo (Art. 
37). Las personas que cuentan con estancia migratoria regular y con empleo formal 
en el sector privado deben acceder a las prestaciones laborales establecidas por la Ley 
Federal del Trabajo, entre las que se encuentra la afiliación al Instituto Mexicano del Seguro 
Social (IMSS). Al estar afiliado al IMSS es posible acceder a un fondo de ahorro para el 
retiro y a financiamiento para vivienda. De manera similar funciona para las personas 
que trabajan en la Administración Pública Federal, sin embargo, al trabajar en el sector 
público, la afiliación se hace a través del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 
los Trabajadores del Estado (ISSSTE). Las categorías migratorias que permiten laborar 
son: a) residente temporal, b) residente temporal estudiante97, c) visitante con permiso 
para realizar actividades remuneradas, d) visitante por razones humanitarias, e) visitante 
trabajador fronterizo y f) residente permanente. Las tres primeras categorías de migrantes 
pueden acceder a los servicios públicos de empleo.

La dependencia encargada de otorgar los documentos migratorios que acreditan la 
condición de estancia que permite trabajar es el Instituto Nacional de Migración (INM), 
quien también mantiene un registro de empleadores de personas extranjeras. De acuerdo 
con el INM, las condiciones de estancia no están vinculadas a un solo empleador.

93 OCDE, 2019. 
94 Ibid.
95 Ibid.
96 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019d, Art. 2. 
97 Estas condiciones requieren de un permiso para realizar actividades remuneradas y es necesario cumplir determinados requisitos. Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.f. 

Este capítulo se divide en dos subsecciones: a) migración laboral, en la cual se presenta 
brevemente el panorama de migración laboral del país, así como los sistemas disponibles 
para la gobernanza de la migración laboral; y b) desarrollo humano, donde se describirá el 
nivel de transversalización de la temática migratoria en las políticas de desarrollo nacionales; 
las estrategias de involucramiento de la diáspora en el desarrollo socioeconómico del país; 
y las remesas en cuanto contribuyen al desarrollo local y de las familias migrantes.

MIGRACIÓN LABORAL 
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ACCESO DE LAS PERSONAS MIGRANTES AL MERCADO 
LABORAL

Acceso al trabajo en el sector privado
Hay acceso respaldado por la Ley Federal 
del Trabajo (Art. 2)

Posibilidad de auto empleo
Algunas condiciones de estancia lo 
permiten

Acceso al trabajo en el sector público
Acceso regulado bajo la Ley Federal de los 
Trabajadores al Servicio del Estado (Art. 9)

Acceso al sistema de seguridad social 
Sólo para las personas con condición de 
estancia regular que laboran en el sector 
formal

Recopilación de datos sobre migrantes 
que acceden al mercado laboral

Hay registros de personas mexicanas que 
se dirigen a trabajar a los Estados Unidos 
de América, no datos sobre la población 
migrantes trabajadora en México

En 2019, el INM emitió 9.997 tarjetas de visitante trabajador fronterizo, que permite 
a personas guatemaltecas y beliceñas ingresar a México para desarrollar actividades 
laborales en estados fronterizos, el 97,45% trabajaron en el sector agrícola y 2,55% en otros 
sectores. Ese mismo año, se emitieron también 47.728 tarjetas de residente temporal, 
38.704 de permanente y 38.058 por razones humanitarias, calidades migratorias que 
permiten realizar actividades remuneradas98. En el 2018 se estimó el ingreso a México de 
58.855 migrantes guatemaltecos sin documento migratorio que desempeñaron labores 
en los sectores agropecuario, manufacturero, de construcción, comercio, transporte y 
servicios domésticos, entre otros99.

Con el fin de promover la contratación ética, México, desde el 2016, cuenta con un 
Reglamento de Agencias de Colocación para asegurar que se mantengan los principios de 
ética en el proceso de reclutamiento, selección y contratación de trabajadores migrantes. 
Sin embargo, son varios los retos que persisten, entre ellos la informalidad en la que operan 
diversas agencias de intermediación o los cobros indebidos a personas trabajadoras100. 
Asimismo, el país cuenta con el Mecanismo de Movilidad Laboral que asiste a empleadores 
de otros países, brindándoles acompañamiento de la STPS101.

De acuerdo con la STPS, a partir del 2019, la Subsecretaría de Empleo y Productividad 
Laboral implementa y coordina los Centros Integradores para el Migrante (CIM) en 
Tijuana, Baja California, y en Ciudad Juárez, Chihuahua. Los CIM asisten a personas 
migrantes provenientes, principalmente, del norte de Centroamérica que están en espera 
de la resolución de sus casos de solicitud de asilo en los Estados Unidos de América; 
brindan servicios de alimentación, seguridad, hospedaje, servicios de salud y recreativos, y 
capacitación sobre diferentes oficios. Adicionalmente, existe una bolsa de empleo temporal 
operada por el Servicio Nacional del Empleo (SNE) que oferta alrededor de 40.000 
vacantes de empleo y cuenta con apoyo gubernamental para facilitar la documentación 

98 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020b. 
99 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.i.  
100 Navarrete y Stein 2018. 
101 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.e.



36

requerida para trabajar. En el caso de las personas retornadas, de acuerdo con el 
Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales, se busca 
incorporar a las personas migrantes al Sistema Nacional de Competencias, a fin de facilitar 
su empleabilidad102. 

Algunos organismos internacionales como la OIM y organizaciones de la sociedad civil, 
también promueven iniciativas de vinculación laboral y brindan herramientas de integración 
socio laboral en diferentes partes del país y, particularmente, en las entidades federativas 
de alta concentración de personas migrantes103.

México tiene un acuerdo de movilidad laboral con el Canadá, el Programa de Trabajadores 
Agrícolas Temporales México-Canadá (PTAT), que está vigente desde 1974. El objetivo 
del Programa es contribuir a suplir la demanda de mano de obra en el sector agrícola 
canadiense de manera ordenada, segura y regular. El PTAT es operado por el SNE, a 
través de la Dirección de Movilidad laboral, de la Subsecretaría de Empleo y Productividad 
Laboral de la STPS. El Programa ha crecido exponencialmente, cuando comenzó en 1974, 
participaron 203 personas y en 2019 lo hicieron 26.000 personas104.

En lo que respecta a generación de información, la principal fuente de información sobre 
empleo es la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), que brinda datos 
sobre la oferta de trabajo. Esta Encuesta no captura condición migratoria ni nacionalidad, 
pero sí captura país de procedencia o destino,  principalmente de los Estados Unidos de 
América, el Canadá, Guatemala y España, pues otros países se agrupan por continente. 
Adicionalmente, las Encuestas sobre Migración Norte y Sur de México (EMIF), a pesar de que 
se han descontinuado, recopilan datos del mercado laboral desglosados por condición 

migratoria y género. La EMIF Norte cuantifica flujos migratorios de personas mexicanas 
que se dirigen a trabajar o buscar trabajo en la frontera norte de México o en los Estados 
Unidos de América, captando características sociodemográficas y laborales. La EMIF Sur, 
por su parte, cuantifica y caracteriza el flujo migratorio laboral que se dirige a México y 
los Estados Unidos de América.

Con respecto a la recolección de datos sobre mercados laborales, el SNE cuenta con un 
observatorio laboral que ofrece información sobre las características y comportamiento 
de las ocupaciones más representativas en México, así como indicadores de ocupación 
para empleadores y buscadores de empleo. La STPS ha señalado que no existen 
estudios prospectivos para identificar la necesidad de trabajadores migrantes en el país, 
no obstante, por medio de su Dirección General de Investigación y Estadísticas está 
iniciando un estudio sobre el impacto de la fuerza laboral migrante sobre indicadores 
de empleo en distintas ciudades. En aras de apoyar al Gobierno en estos esfuerzos, la 
OIM y la Organización Internacional del Trabajo (OIT), han realizado colaboraciones para 
fortalecer los sistemas de información de los mercados laborales en la región (SIMEL), y la 
integración de la variable migratoria en los mismos. 

Las personas migrantes deben contar con autorización para trabajar en el país y estar 
laborando en el sector formal para poder acceder a la seguridad social. Algunos contratos, 
como los de corto tiempo, en el sector público y privado pueden excluir ciertas garantías 
de salud o seguridad social. Actualmente, México tiene dos convenios binacionales en 
esta materia: el Convenio de Seguridad Social entre los Estados Unidos Mexicanos y el Reino 
de España de 1994 y Convenio sobre Seguridad Social entre los Estados Unidos Mexicanos y 
Canadá de 1995.

102 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019g. 
103 OIM, 2019.
104 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2020h. 
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TRATADOS INTERNACIONALES RELEVANTES

Instrumento Año de ratificación

Convención sobre los Derechos del Niño 1990

Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 
1949 (núm. 97)

Convenio sobre los trabajadores migrantes (disposiciones 
complementarias), 1975 (núm. 143)

Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores 
domésticos (núm. 189)

2019

Convención Internacional sobre la Protección de los 
Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y sus 
Familiares

1999

37



Acuerdos laborales

•	 Programa de Trabajadores Agrícolas Temporales México-Canadá.

38

Migración laboral Acceso al mercado laboral 

•	 Durante el 2017 se estimaba que, del total de nuevas personas migrantes, 
16,4% eran migrantes laborales. Ese mismo año se otorgaron 38.000 permisos 
laborales temporales a migrantes.

•	 No existe una política pública específica para regular la migración laboral.

•	 La principal normativa en la materia se encuentra en la Ley Federal del Trabajo.

•	 El Instituto Nacional de Migración otorga condiciones de estancia, incluyendo las 
que permiten las actividades remuneradas.

•	 Las condiciones migratorias que permiten laborar son: residente temporal, 
residente temporal estudiante, visitante con permiso para realizar actividades 
remuneradas, visitante por razones humanitarias, visitante trabajador fronterizo 
y residente permanente. 

•	 En 2019 se expidieron 9.997 tarjetas de visitante trabajador fronterizo, el 97,45% 
fueron expedidas para el sector agropecuario y 2,55% para otros sectores.

Recopilación de datos

•	 Las principales fuentes de información sobre migración son la Encuesta Nacional 
de Ocupación y Empleo y los registros administrativos del Instituto Mexicano del 
Seguro Social.

•	 Las Encuestas sobre Migración Norte y Sur de México recopilan datos sobre 
flujos migratorios de mexicanos que se dirigen a trabajar en la frontera norte y 
sur de México captando características sociodemográficas y laborales.

MIGRACIÓN
LABORAL 
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Acceso a seguridad social

•	 Las personas migrantes deben contar con autorización para trabajar en el país 
y estar laborando en el sector formal para poder acceder a la seguridad social.

•	 A nivel federal, no existen apoyos por desempleo, sólo existe a nivel local en la 
Ciudad de México.
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NECESIDADES IDENTIFICADAS POR EL GOBIERNO

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR LA OIM

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR OTROS ACTORES

•	 Promover acciones coordinadas con los países de origen de migraciones a fin de 
impulsar el desarrollo local y prevenir formas riesgosas de migración. 

•	 Fortalecer la colaboración regional en temas migratorios con el fin de contribuir 
a que los flujos migratorios se desarrollen de manera ordenada, segura y regular.

•	 Realizar estudios prospectivos del mercado laboral nacional por sector.

•	 Continuar con los esfuerzos de recolección de datos laborales que incluyan la 
variable migratoria exterior. 

•	 Buscar alternativas para que las personas migrantes en condición migratoria irregular 
tengan acceso al sistema de seguridad social.

•	 Fortalecer las iniciativas de inclusión laboral y coordinación con los actores relevantes.

•	 Fortalecer la especialidad en temas sobre migración laboral para actores relevantes.

•	 Fomentar mayor coordinación con el sector privado y desarrollo de iniciativas 
innovadoras para la inclusión de las personas migrantes al sector formal de la 
economía.

•	 Impulsar y fortalecer acciones relacionadas a la inclusión de mujeres migrantes al 
mercado laboral en igualdad de condiciones.

•	 Diseñar una política migratoria laboral con enfoque de género.

•	 Evaluar el impacto de los esfuerzos que se han realizados en materia de 
intermediación laboral.
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DESARROLLO HUMANO

Según el PNUD, México ocupa el lugar 76 de 198 con un índice de desarrollo humano 
0,67105 y de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 una prioridad para 
el país es garantizar empleo, educación, salud y bienestar106. Este mismo plan, señala la 
importancia de incorporar el tema migratorio para garantizar el tránsito o permanencia 
segura en el territorio mexicano. 

Este plan no especifica ejes o capítulos dedicados a la meta 10.7, no obstante, se orienta 
a buscar las condiciones sociales y económicas dignas en el país para evitar la emigración 
y facilitar el tránsito de personas inmigrantes. Asimismo, plantea la necesidad de apoyar 
a las personas que han emigrado respetando la soberanía de los países de acogida. Estas 
ideas se proponen en tres ejes estratégicos vinculados con la Agenda 2030: a) programas 
sociales sectoriales para contener el flujo migratorio; b) acuerdos entre México, Estados 
Unidos de América, Guatemala, Honduras y El Salvador para reactivar la economía y 
bienestar de Centroamérica; y c) medidas para garantizar el tránsito o la integración de 
migrantes a México107. 

De acuerdo con la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la educación inicial, 
preescolar, primaria, secundaria y la media superior son obligatorias108. La Constitución 
también estipula que las personas migrantes podrán acceder a los servicios educativos 
provistos por los sectores público y privado, independientemente de su situación 
migratoria109. Adicionalmente, en febrero del 2017, se realizó una modificación a la Ley 
General de Educación que detalla atención a situaciones de vulnerabilidad según identidad 
cultural, origen étnico o nacional y situación migratoria que las autoridades deben tomar 
en consideración para eliminar barreras110.

México también contempla entre sus condiciones migratorias la de residente temporal 
estudiante, en 2019 se emitieron 5.654 y se renovaron 9.810 tarjetas con la misma 
condición migratoria la cual permite, al igual que la de residente temporal, trabajar 
mientras la persona realiza sus estudios. No se encontraron cifras sobre personas 
extranjeras o mexicanas retornadas que acceden al sistema educativo.

Con respecto al acceso de la población migrante a programas de desarrollo social, 
particularmente de acceso a la vivienda, de acuerdo con la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos toda familia tiene derecho a una vivienda digna y decorosa, la 
Ley de Vivienda (Art.3) establece que sus disposiciones deben aplicarse bajo principios de 
equidad e inclusión social de manera que toda persona, sin importar su origen étnico 
o nacional, entre otros, pueda ejercer su derecho constitucional a la vivienda. Esta Ley 
(Art.6) indica que la Política Nacional de Vivienda deberá contemplar la promoción de 
oportunidades de acceso a vivienda, preferentemente para población en situación de 
pobreza, marginación o vulnerabilidad. Empero, en términos prácticos, solamente las 
personas migrantes regulares tienen acceso a créditos de vivienda pues uno de los 
requisitos es tener un empleo formal y estar inscrito en la seguridad social en el país.

En lo referente a la contribución de la diáspora a las estrategias de desarrollo nacional, 
en el 2019, el Gobierno de México presentó una estrategia de protección al migrante 
que, entre otros puntos, resalta el desarrollo de una consulta periódica a la comunidad 
mexicana en el extranjero para recoger sus opiniones y necesidades111. Así es como 
el país ha desarrollado también una legislación y acciones para atender los asuntos 
vinculados a esta comunidad en temas relacionados con la diáspora, reintegración, 
ciudadanía, naturalización y el principio de unidad familiar112. Aunque no existe una 

105 PNUD, 2019. 
106 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019f. 
107 Fundación BBVA, 2019a.
108 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2008, Art. 3.
109 Ibid, Art. 8. 
110 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2019e. 
111 Fundación BBVA, 2019b. 
112 Se refiere a la posibilidad de que las personas extranjeras que se encuentran en situación regular en México puedan solicitar el ingreso de sus familiares para preservar la unidad familiar. 
113 El Instituto de Mexicanos en el Exterior es un órgano desconcentrado de la Secretaría de Relaciones Exteriores. 
114 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2018b. 
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política nacional específica para incorporar a la diáspora en las estrategias de desarrollo 
nacional, el Instituto de Mexicanos en el Exterior113 realiza diversas acciones dirigidas a 
las y los mexicanos en el exterior, mayoritariamente dirigidas a la población mexicana 
que reside en los Estados Unidos de América. Entre estas se encuentran iniciativas para 
la promoción de la salud, de la educación básica, media y superior, educación financiera, 
acciones de organización comunitaria, eventos culturales, actividades de integración y 
difusión de información.

Adicionalmente, la Secretaría de Relaciones Exteriores brinda asistencia y protección 
consular a través de su red de consulados, quienes otorgan asesoría en temas migratorios, 
familiares, de derechos humanos, laborales, penales y civiles. Para el desarrollo de estas 
acciones se establecen alianzas estratégicas con autoridades, organizaciones de la sociedad 
civil y sindicatos. El Sistema de Registro para Mexicanos en el Exterior (SIRME) de la 
Secretaría de Relaciones Exteriores (SRE), es la herramienta que facilita la comunicación 
entre el Gobierno de México y los mexicanos en el exterior, permitiendo a las personas 
registradas en el Sistema, recibir información sobre condiciones adversas en sus viajes o 
estancias en el extranjero. Para 2017 había 11.8 millones de migrantes mexicanos en el 
mundo, 97,23% en los Estados Unidos de América114.

Una contribución importante de la población mexicana en el exterior se hace a través 
de las remesas. Estas significaron al país un ingreso en 2017 de 28.771 millones de 
dólares de los Estados Unidos, siendo Michoacán, Jalisco y Guanajuato los principales 
destinos. Esto representó, entre 2016 y 2017, un 2,7% del PIB, lo que, según el Anuario 
de Migración y Remesas en México, era un movimiento no observado desde 2006115. Un 
aumento de 33.677 millones de dólares de los Estados Unidos en 2018 (2,8% del PIB) y 
para julio de 2019, llegó a la cifra de 35.100 millones de dólares de los Estados Unidos116. 
No obstante, el país no muestra estrategias para reducir los costos de remesas según 
meta 10.c de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

MIGRACIÓN Y DESARROLLO HUMANO

Índice de Desarrollo Humano 0.767, puesto 76 de 189 países y territorios

Inclusión población migrante en 
estrategias de desarrollo

Hace mención y enfatiza en población 
mexicana migrante

Reducción costos remesas según 
objetivo 10.c de los ODS

No hace mención

Incorporación de la diáspora en planes 
y políticas de desarrollo 

Hace mención

Vinculación del plan de desarrollo con 
el ODS 10.7

No hace mención en el Plan Nacional de 
Desarrollo 2018-2024

114 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2018b. 
115 Fundación BBVA y Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, 2018.
116 Fundación BBVA, 2019b.
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Inclusión de la migración en la estrategia de 
desarrollo

Inclusión de la población migrante en programas
de desarrollo social

•	 El enfoque del Gobierno respecto a las migraciones y el desarrollo se orienta a 
garantizar de condiciones sociales y económicas dignas en el país para evitar la 
emigración y facilitar el tránsito de personas inmigrantes.

•	 El Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 cuenta con tres ejes estratégicos 
vinculados al objetivo 10 de la Agenda 2030, pero no directamente a la meta 
10.7.

•	 El acceso a educación y vivienda se garantiza según la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos y la Ley de Migración.

•	 La Ley de Educación, así como al Acuerdo Secretarial 286 de la Secretaría de 
Educación, eliminan barreras de acceso para las personas extranjeras y las personas 
mexicanas retornadas.

•	 El acceso a los créditos de vivienda es posible para personas en condición de estancia 
regular y que laboran en el sector formal. 

Remesas

Diáspora y desarrollo

•	 Para 2018 hubo un aumento en el ingreso de remesas de 33.677 millones de 
dólares de los Estados Unidos en 2018 (2,8% del PIB) y para julio de 2019, llegó 
a la cifra de 35.100 millones de dólares de los Estados Unidos. 

•	 El país no muestra estrategias para reducir los costos de remesas según meta 
10.c de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

•	 No existe una política nacional para incluir a la diáspora en las estrategias de 
desarrollo nacional, pero sí se desarrollan diversas acciones dirigidas a las y los 
mexicanos en el exterior.

•	 Las relaciones con la diáspora se manejan a través del Instituto de Mexicanos en 
el Exterior y los consulados. 

•	 El Sistema de Registro para Mexicanos en el Exterior permite a los mexicanos 
registrados en el Sistema recibir información sobre condiciones adversas en sus 
viajes o estancias en el extranjero. 

DESARROLLO
HUMANO 
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NECESIDADES IDENTIFICADAS POR EL GOBIERNO

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR LA OIM

NECESIDADES IDENTIFICADAS POR OTROS ACTORES

•	 Generar políticas migratorias que ayuden a reducir la xenofobia.

•	 Adecuar el marco normativo para garantizar un acceso real a derechos. 

•	 Brindar lineamientos a todas las instancias gubernamentales sobre el reconocimiento 
de documentos migratorios.

•	 Promover acciones coordinadas que permitan fomentar el desarrollo en 
comunidades originarias de migrantes.

•	 Promover estrategias que satisfagan necesidades del Plan Nacional de Desarrollo en 
los temas migratorios.

•	 Desarrollar una política nacional para la atención de la diáspora. 

•	 Recolectar datos de las personas migrantes extranjeras y retornadas que acceden 
al sistema educativo.

•	 Incluir la interculturalidad en los esquemas educativos.

•	 Hacer mayor y mejor difusión de los materiales existentes sobre derechos humanos 
de los migrantes para llegar a un mayor número de personas.

•	 Incluir a la diáspora en la elaboración de estrategias de desarrollo. 

•	 Fortalecer las capacidades institucionales en la atención que se brinda a las personas 
migrantes.

•	 Capacitar a funcionarios consulares mexicanos en temas migratorios y de diáspora.

•	 Diseñar campañas que difundan los derechos de las personas migrantes y 
monitorear su impacto.
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Autoridades nacionales
del Gobierno de México claves

para la Gobernanza de la 
Migración*

Secretarías Secretaría
de Defensa Nacional

Congreso de la Unión
Cámara de diputados

y senadores

Actores nacionales
descentralizados

INM CONAPRED

CNPC

Fiscalía General de la República

Unidad de Investigación
de Delitos para Personas Migrantes

CIM
Subsecretaría

para América del Norte

Instituto
de los Mexicanos

en el Exterior

Dirección General
para la Protección

a Mexicanos en el Exterior

Dirección general
de Servicios Consulares

Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales

de los Trabajadores del Estado

Instituto de Salud
para el Bienestar

Instituto Mexicano
del Seguro Social

Secretaría de Gobernación

Coordinación General
de Protección Civil

Consejo de Salubridad

Secretaría de Salud

Secretaría de Trabajo
y Previsión Social 

Notas: 
*El presente organigrama no pretende representar cada una de las partes del Gobierno de la República de los Estados Unidos Mexicanos, sino que resalta las 
  instituciones especí�cas que la OIM ha identi�cado como claves para la gobernanza de la migración.

Las instituciones que no se encuentran representadas en este organigrama y que también forman parte de la Comisión Intersecretarial de Atención Integral 
en Materia Migratoria; Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana; Secretaría de Hacienda y Crédito Público; Secretaría de Bienestar; Secretaría de 
Turismo; Agencia Mexicana de Cooperación Internacional para el Desarrollo; Coordinación General de la Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados; Instituto 
de Administración y Avalúos de Bienes Nacionales; Instituto Nacional de Migración; Servicio de Administración Tributaria; Instituto Nacional de las Mujeres; 
Instituto de Administración de Bienes y Activos, y Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

Las instituciones que no se encuentran representadas en este organigrama y que también forman parte de la Comisión Intersecretarial para Prevenir, Sancionar 
y Erradicar Delitos en Materia de Trata de Personas : Secretaría de Comunicaciones y Transportes; Secretaría de Seguridad Pública; Secretaría de Desarrollo 
Social; Secretaría de Educación Pública;  Secretaría de Turismo; Procuraduría General de la República; Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia; 
Procuraduría Social de Atención a Víctimas del Delito; Instituto Nacional de las Mujeres; e Instituto Nacional de Ciencias Penales.

Leyenda Organigrama

Miembro de la Comisión Intersecretarial de Atención Integral
en Materia Migratoria

Miembros de la Comisión Intersecretarial para Prevenir,
Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia
de Trata de Personas

Secretaría de Relaciones
Exteriores 

Poder Ejecutivo

Poder Legislativo

Poder Judicial

Miembro de la Comisión Intersecretarial de Atención Integral
en Materia Migratoria y Miembros de la Comisión
Intersecretarial para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos
en Materia de Trata de Personas

ANEXO 1: ORGANIGRAMA
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ANEXO 2: AVANCES DE MÉXICO EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE 
DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)117

La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (Art. 3) establece como obligatorias la educación inicial, preescolar, 
primaria, secundaria y la media superior.

Los migrantes pueden acceder a los servicios educativos provistos por los sectores público y privado, independientemente 
de su situación migratoria (Ley de Migración, Art 8). En febrero de 2017, se realizó una modificación a la Ley General de 
Educación para: a) garantizar acceso a educación básica y media superior sin ningún requisito de identidad o documentos 
académicos; b) promover la simplificación de procedimientos de revalidación, y c) facultar a autoridades educativas aprobadas 
para realizar revalidaciones parciales. La modificación detalla situaciones de vulnerabilidad como identidad cultural, origen 
étnico o nacional y situación migratoria que las autoridades deben tomar en consideración para eliminar barreras.

México cuenta con una Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos de Trata de Personas y para la Protección y 
Asistencia a las Víctimas de estos Delitos (Ley contra la Trata de Personas) y su Reglamento. Ésta establece 11 diferentes fines 
de explotación como la esclavitud, la condición de siervo, prostitución ajena y otras formas de explotación sexual, la 
explotación laboral, el trabajo o servicios forzados y la mendicidad forzada, entre otros. Para cada uno de los tipos penales 
se establecen multas y penas que van desde los tres hasta los 40 años de prisión (Capítulo II). 

La Ley establece la creación de un Programa Nacional para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata 
de Personas y para la Protección y Asistencia a las Víctimas de estos Delitos. 

Asimismo, el Instituto Nacional de las Mujeres ha desarrollado diversos estudios sobre las implicaciones de la migración 
desde una perspectiva de género.

117 Cabe destacar que, para la finalidad del presente estudio, se realizó una selección de los ODS que conllevan metas específicas asociadas a la migración.

Objetivos de Desarrollo Sostenible Avance país
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México emite tarjetas de visitante trabajador fronterizo que permiten a personas guatemaltecas y beliceñas ingresar a 
México para desarrollar actividades laborales en estados fronterizos. En 2019 se emitieron 10.018 tarjetas, el 97,45% de 
las personas que las recibieron trabajaron en el sector agrícola y 2,55% en otros sectores. 

El Protocolo de Inspección para Prevenir y Detectar la Trata de Personas en los Centros de Trabajo, coordinado por la STPS, 
previene, detecta y erradica la trata de personas. 

El país tiene un acuerdo de movilidad laboral con el Canadá, para trabajadores agrícolas que está vigente desde 1974, 
mediante este acuerdo, más de 20,000 personas mexicanas han viajado cada año durante los últimos años para participar 
en actividades productivas en el Canadá. Adicionalmente, cuenta con el Mecanismo de Movilidad Laboral que atiende la 
necesidad de empleadores de otros países, procurando que el trabajador tenga el acompañamiento de la Secretaría del 
Trabajo y Previsión Social.

El país cuenta con legislación y acciones para atender temas como la reintegración, diáspora, ciudadanía, naturalización y 
el principio de unidad familiar:

1.	Para las personas deportadas, específicamente las que provienen de los Estados Unidos de América, se brinda 
información a su llegada a la frontera para facilitar el acceso a servicios de empleo, educación y salud. Actualmente se 
está trabajando en la institucionalización y fortalecimiento de estas acciones de reintegración en la que intervienen 
diferentes dependencias como la Secretaría de Salud y la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 

2.	En lo que respecta a diáspora, el Instituto de Mexicanos en el Exterior (IME), desarrolla diversas actividades, sobre 
todo para la población mexicana que reside en los Estados Unidos de América, entre las que se encuentran: promoción 
de la salud, acciones de organización comunitaria, eventos culturales, actividades de integración y difusión de 
información. 
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3.	La Ley de Migración y la Ley de Nacionalidad establecen los requisitos para acceder a la residencia permanente y/o a 
obtener la nacionalidad mexicana por naturalización. Igualmente, la Ley de Migración garantiza el derecho a la 
preservación de la unidad familiar para las personas en condición migratoria regular, mientras se acote a familiares en 
línea recta: padre, madre, cónyuge, concubinario o concubina, hijos (as) y hermanos (as) (éstos últimos mientras estén 
en representación legal de la persona que hace la solicitud). 

La actual administración del Presidente Andrés Manuel López Obrador ha creado el Instituto de Salud para el Bienestar 
(INSABI), un organismo descentralizado y sectorizado de la Secretaría de Salud, cuyo objetivo es “proveer y garantizar la 
prestación gratuita de servicios de salud, medicamentos y demás insumos asociados a las personas sin seguridad social, así 
como impulsar, en coordinación con la Secretaría de Salud en su calidad de órgano rector, acciones orientadas a lograr 
una adecuada integración y articulación de las instituciones públicas del Sistema Nacional de Salud”118.

En agosto de 2019 se presentó el Plan Integral de Atención a la Salud de la Población Migrante con el objetivo de otorgar 
atención integral a la salud de la población migrante que transita en la República Mexicana. El plan tiene vigencia por un 
año y está integrado por tres componentes: atención médica, salud pública y vigilancia sanitaria. En el plan se definen las 
acciones que han de implementarse a nivel federal, estatal y jurisdiccional y en él intervienen diferentes instancias 
gubernamentales.

El país cuenta con una Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminación y con un Consejo Nacional para Prevenir la 
Discriminación. En materia migratoria el Consejo ha impulsado diversas acciones como:

   a) un diagnóstico sobre las percepciones sociales hacia las migraciones y personas migrantes;
   b) un decálogo de recomendaciones para el tratamiento informativo sobre las migraciones y las personas migrantes; 
   c) talleres de sensibilización y capacitación para medios de comunicación;
   d) un rally deportivo que fomenta la convivencia entre personas migrantes y comunidades de acogida; 
   e) un proyecto de Guía de Acción Pública para la Prevención de Prácticas de Perfilamiento Racial en la Operación

  Migratoria; y
   f ) campañas contra la discriminación a personas migrantes.

118 Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, s.f.g.
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*Ver ODS 5 y 10 (éste último en lo relativo a discriminación) 

La Ley de Migración (art 11.) establece que las personas migrantes tienen, independientemente de su situación migratoria, 
derecho a la procuración e impartición de justicia. Igualmente gozan del derecho al debido proceso y a presentar en quejas 
en materia de derechos humanos. 

La Fiscalía General de la República tiene una Unidad de Investigación de Delitos para Personas Migrantes, donde se investigan 
los delitos de orden federal cometidos por y contra las personas migrantes.

 La legislación permite impugnar las decisiones de las autoridades migratorias y dichas impugnaciones se pueden realizar 
administrativa o judicialmente.

El estado mexicano tiene regulaciones que obligan a dar información de manera accesible sobre los trámites y servicios. La 
Ley de Procedimiento Federal Administrativo (CONAMER) establece la forma en que se debe publicitar la información.

El país cuenta con diversas instituciones e instancias gubernamentales y académicas que generan información cualitativa 
y cuantitativa sobre el tema migratorio. En lo que respecta a dependencias de gobierno, depende de sus atribuciones 
y facultades. La Secretaría de Relaciones Exteriores registra información sobre las naturalizaciones de extranjeros; el 
Instituto de los Mexicanos en el Exterior recolecta información sobre el número de mexicanos en el exterior; el Instituto 
Nacional de Migración recoge información sobre personas deportadas desde los Estados Unidos de América, personas 
detenidas y alojadas en Estaciones Migratorias, personas devueltas a su país de origen y trámites migratorios; la Comisión 
Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) recolecta información sobre los trámites y resoluciones que se realiza. La 
Unidad de Política Migratoria de la Secretaría de Gobernación recibe, sistematiza y publica la información que recoge el 
Instituto Nacional de Migración y de la COMAR.

 Las metodologías, el desglose, presentación y publicidad de la información varía entre los diferentes actores, dependiendo 
del sector y de sus facultades, pero existen alianzas, sobre todo entre los sectores de gobierno y academia, que tienen 
metodologías consolidadas para la recolección de información específica. Entre éstas se pueden mencionar las Encuestas 
sobre Migración en las Fronteras Norte y Sur de México (EMIF), que son un esfuerzo colaborativo entre el Colegio de la 
Frontera Norte y dependencias gubernamentales como la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, el Consejo Nacional 
de Población, la Secretaría de Gobernación, la Secretaría de Relaciones Exteriores, el Consejo Nacional para Prevenir la 
Discriminación y la Secretaría de Bienestar.
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ANEXO 3: AVANCES DE MÉXICO EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS 
DEL PACTO MUNDIAL PARA LA MIGRACIÓN

México cuenta con diversas instituciones e instancias gubernamentales y académicas que generan información cualitativa 
y cuantitativa sobre el tema migratorio: 

•	 El Censo de Población y Vivienda de 2010, la Encuesta Intercensal de 2015, las Encuestas Nacionales de Dinámica 
Demográfica, la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo y la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los 
Hogares recolectan información sobre la población extranjera en el país.

•	 La Secretaría de Relaciones Exteriores registra información sobre las naturalizaciones de extranjeros.

•	 El Instituto de los Mexicanos en el Exterior recolecta información sobre el número de mexicanos en el exterior; y 
el INM sobre personas deportadas desde Estados Unidos, personas alojadas en estaciones migratorias, personas 
devueltas a su país de origen y trámites migratorios (tránsito internacional de personas; residencia temporal y 
permanente; autorización laboral e internación temporal fronteriza). 

•	 La Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) recolecta información sobre los trámites y resoluciones en 
materia de protección internacional.

1.	Recopilar y utilizar datos exactos y desglosados 
para formular políticas con base empírica

México ocupa el lugar 76 en el Índice de Desarrollo Humano y de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2018-
2024 una prioridad para el país es garantizar empleo, educación, salud y bienestar, factores protectores que evitan que 
personas abandonen el país.

2.	Minimizar los factores adversos y estructurales que 
obligan a las personas a abandonar su país de origen

La Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP) tiene atribuciones de coordinación, 
elaboración, seguimiento y evaluación de los programas en materia de migración. La UPMRIP recibe, sistematiza y publica 
estadísticas a partir de la información que recogen el INM y la COMAR pero no de las otras instancias. No existe una 
entidad que concentre toda la información que se produce y no toda la información que se genera en las dependencias 
responsables es compartida.

El Sistema de Registro para Mexicanos en el Exterior (SIRME) de la Secretaría de Relaciones Exteriores (SRE), es la 
herramienta que facilita la comunicación entre el Gobierno de México y los mexicanos en el exterior, permitiendo a 
las personas registradas en el Sistema, recibir información sobre condiciones adversas en sus viajes o estancias en el 
extranjero.

3.	Proporcionar información exacta y oportuna en 
todas las etapas de la migración

Objetivos del Pacto Mundial para 
la Migración

Avance país
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Para que las personas extranjeras puedan ingresar a México de manera regular, deben presentarse en el filtro de 
revisión migratoria del Instituto Nacional de Migración (INM) y éste vela porque presenten: pasaporte o documento de 
identidad y viaje; visa válida y vigente - en los que casos en que sea requerida - y, tarjeta de residencia o autorización en 
la que se indique la condición de estancia (Ley de Migración, Art. 37). La autorización de ingreso la otorga el INM. Las 
oficinas consulares de México en el exterior emiten pasaportes regulares.

4.	Velar por que todos los migrantes tengan pruebas 
de su identidad jurídica y documentación adecuada

La Secretaría de Relaciones Exteriores brinda asistencia y protección consular a través de su red de consulados, quienes 
otorgan asesoría en temas migratorios, familiares, de derechos humanos, laborales, penales y civiles. 

El país posee el Mecanismo de Movilidad Laboral que asiste a empleadores de otros países, brindándoles acompañamiento 
de la Secretaría de Trabajo y Previsión Social.

Posee acuerdos laborales con el Canadá y España. Además, existen tarjetas de trabajador fronterizo, visitantes por 
razones humanitarias y visitantes regionales.

5.	Aumentar la disponibilidad y flexibilidad de las vías 
de migración regular

Para promover la contratación ética, México cuenta con un Reglamento de Agencias de Colocación para asegurar que se 
mantengan los principios de ética en el proceso de reclutamiento, selección y contratación de trabajadores migrantes, 
sin embargo, son varios los retos que persisten en materia de agencias de colocación, entre los que se señalan: a) la 
informalidad en la que operan diversas agencias de intermediación, b) la necesidad de fortalecer los mecanismos de 
inspección y sanción para las agencias que actúan fuera del marco de la Ley, c) la falta de información compartida entre 
las instancias gubernamentales que reciben quejas y denuncias, entre otros.

Además, hay un esfuerzo de la OIM para promover el reclutamiento ético a través del Sistema Internacional de Integridad 
en el Reclutamiento (IRIS por sus siglas en inglés), en colaboración con el gobierno, la sociedad civil y el sector privado.

6.	Facilitar la contratación equitativa y ética y 
salvaguardar las condiciones que garantizan el 
trabajo decente



51

En septiembre de 2019, se creó la Comisión Intersecretarial de Atención Integral en Materia Migratoria. Esta Comisión es 
una instancia de carácter transitorio cuya finalidad es fungir como instancia de coordinación de las políticas, programas 
y acciones que las dependencias, órganos administrativos desconcentrados y entidades de la Administración Pública 
Federal tienen en materia migratoria. Además, el país cuenta con la Comisión para la Protección Integral de Niñas, Niños 
y Adolescentes Migrantes y Solicitantes de la Condición de Refugio del Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas, 
Niños y Adolescentes.

Existe un Refugio Especializado para Mujeres, Niñas y Niños Víctimas del Delito de Trata de Personas. El Decreto que 
modifica la Ley de Migración en materia de Infancia Migrante establece que en ninguna circunstancia el Instituto Nacional 
de Migración debe presentar o alojar niños, niñas y adolescentes migrantes en estancias migratorias (Art. 99), sino que 
deberá notificar a la Procuraduría de Protección y canalizar al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia 
(Sistema DIF) correspondiente (Art. 95).

7.	Abordar y reducir las vulnerabilidades en la 
migración

En 2008 México firmó la Convención Internacional para la Protección de Todas las Personas contra las Desapariciones 
Forzadas.

8.	Salvar vidas y emprender iniciativas internacionales 
coordinadas sobre los migrantes desaparecidos

La Ley de Migración contiene disposiciones en materia de sanciones y delitos en referencia al tráfico de personas (Art. 
159). Las personas que lo cometen se enfrentan a penas de ocho a 16 años de prisión y multas. Adicionalmente, el 
Código Penal Federal reconoce a la Ley de Migración como fuente de tipo penal. Este delito es perseguido por la Unidad 
Especializada en Investigación de Tráfico de Menores, Personas y Órganos de la Fiscalía General de la República. En 2003 
se ratificó el Protocolo contra el Tráfico Ilícito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire.

9.	Reforzar la respuesta transnacional al tráfico ilícito 
de migrantes

En el contexto de la migración internacional México cuenta con una Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar 
los Delitos de Trata de Personas y para la Protección y Asistencia a las Víctimas de estos Delitos y su Reglamento. La 
Comisión Intersecretarial para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas (Comisión 
Intersecretarial) es la instancia responsable de definir y coordinar la implementación de política en materia de trata de 
personas.

10.	Prevenir, combatir y erradicar la trata de personas 
en el contexto de la migración internacional
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El Instituto Nacional de Migración (INM) es la instancia responsable de realizar las actividades de control migratorio que 
implican la inspección, autorización y registro de entradas de personas en los lugares destinados al tránsito internacional 
de personas, también conocidos como puntos de Internación.

11.	Gestionar las fronteras de manera integrada, 
segura y coordinada internacional

El Instituto Nacional de Migración (INM) emplea un mecanismo que realiza un cruce entre las listas de control migratorio - 
que contienen información de personas cuyo derecho de ingreso, permanencia o salida podría estar restringido – y de 
personas que intentan entrar o salir del país o realizar algún trámite.

La Unidad de Política Migratoria, Registro de Identidad de Personas recibe, sistematiza y pone a disposición del público 
la estadística migratoria generada a partir de los registros administrativos del INM, el Banco del Ejército y Fuerza Aérea 
y de la Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados.

12.	Aumentar la certidumbre y previsibilidad de los 
procedimientos migratorios para la adecuada 
verificación de antecedentes, evaluación y 
derivación

Para garantizar esto, la Ley de Migración (Art. 2), establece que en ningún caso una situación migratoria irregular 
preconfigurará por sí misma la comisión de un delito ni se prejuzgará la comisión de ilícitos por parte de un migrante 
por el hecho de encontrarse en condición no documentada, de tal forma que posterior a un proceso administrativo, 
se determina si las personas pueden permanecer en México bajo alguna condición de estancia o si deben salir del país 
mediante deportación o retorno. 

Solamente las personas que ingresan al país en condición irregular que no puedan acreditar su estancia regular son 
presentadas ante la autoridad migratoria y alojadas en estaciones migratorias o en lugares habilitados, llamados estancias 
provisionales.

13.	Utilizar la detención de migrantes solo como 
último recurso y buscar otras alternativas

El país ha desarrollado legislación y acciones para atender temas como la diáspora, reintegración, ciudadanía, naturalización 
y el principio de unidad familiar. No existe una política nacional específica para la diáspora, no obstante, se desarrollan 
diversas acciones dirigidas a las y los mexicanos en el exterior. El Instituto de Mexicanos en el Exterior (IME) implementa 
acciones, sobre todo para la población mexicana que reside en los Estados Unidos de América: promoción de la salud, 
de la educación básica, media y superior, educación financiera, acciones de organización comunitaria, eventos culturales, 
actividades de integración y difusión de información.

La Fiscalía General de la República tiene una Unidad de Investigación de Delitos para Personas Migrantes, donde se 
investigan los delitos de orden federal cometidos por y contra las personas migrantes.

14.	Mejorar la protección, asistencia y cooperación 
consulares a lo largo de todo el ciclo migratorio
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El país ha realizado diversas campañas para luchar contra la xenofobia, no obstante, su impacto no ha sido medido.16.	Empoderar a los migrantes y las sociedades para 
lograr la plena inclusión y la cohesión social

Con el fin de combatir la discriminación y xenofobia hacia las personas migrantes, el CONAPRED ha desarrollado 
diversas acciones, entre las que se encuentran: a) un diagnóstico sobre las percepciones sociales hacia las migraciones 
y personas migrantes; b) un decálogo de recomendaciones para el tratamiento informativo sobre las migraciones y las 
personas migrantes; c) talleres de sensibilización y capacitación para medios de comunicación; d) un rally deportivo que 
fomenta la convivencia entre personas migrantes y comunidades de acogida, y e) un proyecto de Guía de Acción Pública 
para la Prevención de Prácticas de Perfilamiento Racial en la Operación Migratoria.

17.	Eliminar todas las formas de discriminación y 
promover un discurso público con base empírica 
para modificar las percepciones de la migración

México cuenta con el Programa de Trabajadores Agrícolas Temporales México-Canadá. Asimismo, y según el Consejo Nacional 
de Normalización y Certificación de Competencias Laborales, se busca incorporar a las personas migrantes al Sistema 
Nacional de Competencias, a fin de facilitar la empleabilidad de las personas de las personas que retornan a México.

18.	Invertir en el desarrollo de aptitudes y facilitar 
el reconocimiento mutuo de aptitudes, 
cualificaciones y competencias

En materia de desarrollo y la contribución de la diáspora a su diseño, en marzo de 2019, el Gobierno de México presentó 
una estrategia de protección al migrante que, entre otros puntos, resalta el desarrollo de una consulta periódica a la 
comunidad mexicana en el extranjero para recoger sus opiniones y necesidades.

19.	Crear las condiciones necesarias para que los 
migrantes y las diásporas puedan contribuir 
plenamente al desarrollo sostenible en todos los 
países

Acceso a la salud:

El artículo 8 de la Ley de Migración establece que las personas migrantes tienen derecho a recibir cualquier tipo de 
atención médica, provista por los sectores público y privado, independientemente de su situación migratoria conforme a 
las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. Asimismo, las personas migrantes, con independencia de su situación 
migratoria, tendrán derecho a recibir de manera gratuita y sin restricción alguna, cualquier tipo de atención médica 
urgente que resulte necesaria para preservar su vida.

15.	Proporcionar a los migrantes accesos a servicios 
básicos
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20.	Promover transferencias de remesas más rápidas, 
seguras y económicas y fomentar la inclusión 
financiera de los migrantes

Para personas retornadas por el Gobierno de los Estados Unidos, se ha diseñado el Procedimiento de Repatriación al 
Interior de México (PRIM), mediante el cual se brinda orientación para facilitar el acceso a servicios de empleo, educación 
y salud, además de apoyos en transporte que facilitan el retorno a las comunidades de origen a las personas migrantes. 
Por su parte, con apoyo de la OIM se ejecuta un Programa de Asistencia a Migrantes Retornados, sin embargo, no existe 
una política o programa gubernamental dedicado a atraer nacionales que han migrado de México.

21.	Colaborar para facilitar el regreso y la readmisión 
en condiciones de seguridad y dignidad, así como 
la reintegración sostenible

Las personas que cuentan con estancia regular migratoria y con empleo formal en el sector privado deben acceder a 
las prestaciones laborales establecidas por la Ley Federal del Trabajo, entre las que se encuentra la afiliación al Instituto 
Mexicano del Seguro Social (IMSS). Al estar afiliado al IMSS es posible acceder a un fondo de ahorro para el retiro y a 
financiamiento para vivienda. De manera similar funciona para las personas que trabajan en la Administración Pública 
Federal, sin embargo, al trabajar en el sector público, la afiliación se hace al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 
los Trabajadores del Estado (ISSSTE). Actualmente México tiene convenios bilaterales sobre acceso a seguridad social 
con España y el Canadá.

22.	Establecer mecanismos para la portabilidad de la 
seguridad social y las prestaciones adquiridas

México es miembro activo de la Conferencia Regional sobre Migración. 

Las oficinas consulares de México en el exterior emiten pasaportes regulares. También se pueden solicitar en los 
consulados móviles, consulados sobre ruedas y Jornadas Sabatinas (disponibles sólo en los Estados Unidos). 

Posee acuerdos laborales con el Canadá y España. Además, existen tarjetas de trabajador fronterizo, visitantes por 
razones humanitarias y visitantes regionales.

23.	Fortalecer la cooperación internacional y las 
alianzas mundiales para la migración segura, 
ordenada y regular

No se registraron avances en este objetivo.
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